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ABSTRAKT

HOMOLOVA, Paulina. Znecistenie vo verejnom priestore: Dobrovolnicke iniciativy
v Dilli. [Diplomova praca]. Univerzita Komenského v Bratislave, Fakulta socidlnych
a ekonomickych vied. Ustav socialnej antropologie. Skolitel: Mgr. Andrej Mentel, PhD.

Stupen odbornej kvalifikacie: magister. Bratislava, 2018. 81 s.

Téato diplomova préaca sa zaoberd konceptom znecistenia vo verejnom priestore. Ciel'om
prace je poukizat na koncept znecistenia ako na socidlny fenomén a konkrétnymi
poznatkami prispiet’ k jeho rieSeniu. Prostrednictvom exploracného vyskumu vo forme
pripadovej Studie praca skiuma dobrovolnicke iniciativy v Dilli. Venuje sa postaveniu,
perspektivam a zdrojom predstdv dobrovolnikov, ktoré ddva do suvislosti s podmienkami
v mieste pripadovej Studie. Z tohto vyskumu st odvodené rdzne principy vnimania
zneCistenia v meste, ktoré vyplyvaji zrozneho socialneho postavenia a skusenosti so
zneCistenim a d’alej ovplyviiuji volbu stratégii v snahe rieSit problém so znecistenim.
Konkrétne ide o moralny, esteticky, pocitovy a hygienicky princip. U dobrovolnikov
iniciativ sa najviac objavoval moralny princip, naopak obyvatelia slumu najviac
argumentovali v stvislosti s hygienickym principom, vzhladom na zdravotné rizika
plyntice zo znecistenia v meste. Moralny aspekt vnimania znec€istenia u dobrovolnikov,
mladych profesiondlov zijicich v metropolitnom meste, suvisi sich hodnotenim
spolo¢nosti ako sebeckej a nezodpovednej ako aj s neefektivnou pracou aradov. Dalej sa
ako podstatné ukazali vedomosti a vytvaranie povedomia v spolo¢nosti, ¢o stvisi so

SirSim historickym a socidlnym kontextom.

KPucové slova: Znecistenie. Odpad. Zelen. Verejny priestor. Iniciativa. Dobrovolnictvo.



ABSTRACT

HOMOLOVA, Paulina. Pollution in Public Space: Volunteer Initiatives in Delhi. [Master
Thesis]. Comenius University in Bratislava, Faculty of Social and Economical Sciences.
Institute of Social Anthropology. Advisor: Mgr. Andrej Mentel, PhD. Professional
qualification level: Master degree. Bratislava, 2018. 81 pp.

The thesis deals with concept of pollution in public spaces. The aim of this thesis is to
introduce a concept of pollution as a social phenomenon and contribute to its solution with
specific knowledge. The thesis studies volunteer initiatives in Delhi by means of
explorative research in form of a case study. It addresses social status, perspectives and
their sources of the volunteers and further contextualizes them within the conditions of the
case study site. It explores different perceptions of urban pollution that result from
differences in social status and experience with pollution and further influences the choice
of strategies in order to solve the problem of pollution. Specifically, it is a moral, aesthetic,
experiential and hygienic principle. The moral principle was most apparent in the
volunteers of initiatives, on the contrary, the residents of the slum were applying the
hygienic principle, given the health risks of pollution in the city. The moral aspect of
perceived pollution in volunteers, young professionals living in metropolitan city, is related
to their assessment of society as selfish and irresponsible, as well as to the inefficient work
of the authorities. Furthermore, knowledge and awareness-raising in society has been
shown to be essential in this research, which is related to the wider historical and social

context.

Keywords: Pollution. Waste. Greenery. Public space. Initiative. Volunteerism.



Predhovor

Vo svojej diplomovej praci sa zaoberam konceptom znecistenia vo verejnom
priestore. V ramci pripadovej S$tadie som spolupracovala s dobrovolnickymi
iniciativami v Dilli. Vybrala som si ich, pretoze poskytuji zaujimavy pohlad
na problematiku znecistenia v Indii, ktoré sa viaze aj so symbolickymi predstavami
v suvislosti s kastovym systémom. Dobrovolnici sledovanych iniciativ napriek réznym
spolocenskym predstavdm o zneCisteni prichadzali do kontaktu so znecistenim
v roznych forméch. Organizuju tzv. spotfixy (emické oznaCenie miesta, v ktorom
prebiecha premena priestoru). Prichddzajii na vybrané miesta vo verejnych priestoroch
a venuju sa upratovacim a skraslovacim aktivitim. Preto som povazovala za dolezité
preskimat’ ich perspektivu ohl'adom znecistenia, verejného priestoru a zicastnenych
stran. Odpad je chdpany ako konkrétna manifestacia zneCistenia v meste, s ktorou
dobrovolnici prichddzaju do kontaktu, preto mu je venovana Specidlna pozornost'.
Pozornost’ venujem aj zdrojom ich predstdv. Dalej som realizovala rozhovory
a pozorovania na mieste pripadovej Stidie, konkrétne v slume v Dilli, v ktorom hlavna
sledovana iniciativa vykondavala svoje aktivity. Vzhl'adom na tieto poznatky ziskané
prostrednictvom terénneho vyskumu ddvam do suvislosti socidlne postavenie
dobrovolnikov a d’al§ich ucastnikov vyskumu sich perspektivami, na zaklade coho

odvodzujem niekol’ko principov vnimania znecistenia v tomto meste.

Tato tému som si vybrala na zéklade vlastnych skusenosti s touto problematikou
v Dilli, ako aj sohladom na nedostatoéni pozornost, ktord sa venuje
environmentalnym zalezitostiam v socidlnych vedach. Znecistenie areakcie nan st
v tejto praci chdpané ako socidlny fenomén, ktory si zasluzi pozornost’ aj preto, lebo
predoslé vyskumy sa venovali skor ohrozenym skupindm v spoloc¢nosti. Svojou pracou
chcem upriamit pozornost na tych, ktori maju véacSiu moc v tvorbe diskurzu
a navrhovanych rieSeni, ako aj na tych, ktori k znecisteniu prispievaju, napriklad
zvySenou spotrebou. Pristup vtejto praci sa da charakterizovat ako socidlne
konStruktivisticky. Berie sa ohl'ad na to, ¢o je povazované za problém, kym a ako je
tento problém konStruovany. Cielom prace je poukdzat' na potrebu rieSit problémy
zneclistenia zo socidlneho hladiska, ako aj konkrétnymi poznatkami k tomuto rieSeniu

prispiet’.
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Uvod

Vyber témy tejto prace ovplyvnila moja osobnd sktsenost s odpadom
vo verejnom priestore v Dilli. Pocas vyse Siestich mesiacov strdvenych v Dilli som mala
moznost’ pozorovat’ rdzne situacie tykajuce sa odpadu, pripadne jeho aspoit z mojho
pohl'adu nedostatocného manazmentu, ako aj odhadzovanie odpadkov vo verejnych
priestoroch. Postupne som sa dozvedala rozne vysvetlenia tohto problému. Cas straveny
v tomto meste mi poskytol moznost’ vidiet' socidlne stvislosti v pozadi problému so
znedistenim v Dilli. Coraz Gastejiie som sa stretavala s postojom obyvatelov tohto
mesta, ktory je zaloZeny na premiestiiovani viny za znec€istenie. Existuje o¢akavanie, Ze
ide o problém niekoho iného. Niekto iny je zodpovedny za Cistenie verejnych
priestorov. Tieto ocakavania okrem iné¢ho vychédzaju aj z kastového systému. Existuje

tak socialne pozadie problému, ktory sa na prvy pohl'ad zda iba materialny a technicky.

Tieto moje pozorovania ma inSpirovali blizSie preskimat’ problematiku odpadu
z antropologického hl'adiska. Na dolezitost’ skiimania oblasti odpadu v antropoldgii
upozornil workshop, ktory bol organizovany v ramci The Overheating Project, vedeny
Thomasom Hyllandom Eriksenom. Na prikladoch réznych skupin prichadzajacich
do kontaktu s odpadom tento workshop poukazal na zanedbavanie tejto témy
(Khazaleh, 2015). Jaffe a Diirr (2010) okrem toho upozoriiuju, ze v ramci urbanneho
environmentalneho manazmentu sa venovala pozornost’ technologickym a finanénym
problémom na tkor socialnych a kultarnych perspektiv. Je podl'a nich potrebné skimat’
ako je znecistenie v meste vnimané, ako ovplyviuje kazdodenné zivoty obyvatelov, ako
aj ich interakciu surbannym priestorom, mocou a identitou. Tiez Ong a Sovacool
(2012) vymedzili tri oblasti vplyvajuce na implementdciu politik zameranych
na odstranenie odhadzovania odpadkov na ulici. Okrem inStituciondlnych ramcov
a organizacnej kapacity zohrdvali predstavy, postoje a hodnoty I'udi déleziti rolu. Tuto
tretiu oblast’ nazvali vzdelanost’ a podpora verejnosti a v ich vyskume sa ukéazala ako
podstatny faktor pri rieSeni tohto problému. Ak teda odpad, a znecistenie
vo vseobecnosti, produkuju l'udia a teda vytvaraju problém so spracovanim odpadu, tak
pri rieSeni problému s manazmentom odpadu sa musime opdt’ obratit’ na 'udi. Ak sa
teda pozerame na problém znecistenia zo socidlneho hladiska, antropologia moze

pri rieSeni tohto problému pomdct.



Preto som sa rozhodla venovat’ sa socidlnym stvislostiam znecCistenia v meste.
Terénny vyskum prebiehal v spolupraci s dobrovol'nickymi iniciativami, ktoré realizuja
svoje aktivity v Dilli. Ich aktivity ma zaujali, pretoze napriek svojmu spolo¢enskému
postaveniu s €¢lenovia ochotni prichddzat do kontaktu so znecistenim. Zaroven ide
o rieSenie problému vychdadzajuceho zdola, od samotnych obyvatel'ov mesta, ¢o prinasa
moznost’ zaujimavych zisteni ohl'adom ich postojov a ndzorov na fungovanie mesta.
Okrem toho sa spolupracou s nimi naskytla moznost’ ako uchopit’ realizciu vyskumu
v tak velkom a r6znorodom meste. Ich perspektiva je jedna z mnohych, ale ide o jeden
z vychodiskovych bodov v spleti ndzorov a aktivit. Pre tento vyskum je doélezité ako
obyvatelia samotni vnimaji znecistenie v meste a aké rieSenia navrhuju a realizuju.
Pochopit’ Dilli ako mesto je mozné len skrz kazdodenné zivoty jeho obyvatel'ov. Pritom
ide len o jednu iniciativu z mnohych. Od roku 2010 vzniklo v Indii mnoho podobnych
iniciativ. Ich popularita poukazuje na urcity vyvoj v spolocnosti, ktorému je potrebné
venovat’ pozornost. Tieto iniciativy teda chdpem ako urcity symptom zmien. Cielom
tejto diplomovej prace je preskimat’ tieto iniciativy ako socidlny fenomén, ¢o poméha
lepsie pochopit’ preco vznikli a ako funguji, ¢o moze d’alej prispiet’ k rieSeniu problému
znecistenia.

V tejto diplomovej praci sa mnohokrat odvoldvam na Indiu, indicku kultaru
¢ispolocnost. Ide o skratku, ktord ulahCuje vyjadrovanie sa. Povazujem vSak
za potrebné uviest’, Ze India ako krajina je vel'mi rozmanitd a nachadzaju sa v nej
viaceré roznorodé kultury a etnikd. Napriek tomu existuji urcité charakteristiky, ktoré
prestupuji takmer celou krajinou a st ndpomocné pri priprave vlastného vyskumu.
Konkrétny terénny vyskum sa ale odohraval v ramci Dilli a preto zdvery mojho

vyskumu st aplikovateI'né hlavne v ramci moderného urbanneho kontextu.

Diplomova praca je rozdelend na tri Casti: teoretickli, metodologicku
a etnografickl. Teoretické Cast’ je venovana poznatkom, z ktorych vychadza vyskumny
projekt. V tejto Casti st vysvetlené zakladné pojmy a koncepty tykajice sa zneCistenia
v Indii. Na zaklade tychto poznatkov je v dalSej Casti formulovany vyskumny ciel
a vyskumné otazky. Metodologicka cast’ vysvetl'uje metodoldgiu terénneho vyskumu
a naslednu analyzu dat. Zaver kapitoly je venovany etike a sebareflexii. V etnograficke;j
Casti predstavim data z terénneho vyskumu. Od nich sa odvijaji zistenia vyskumu,

ktorym je venovana diskusia na zaver prace.
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1 Teoretické vychodiska

Prvé kapitola sa venuje teoretickym konceptom, ktoré suvisia s realizovanym
vyskumom. Najprv predstavim a zadefinujem zakladné pojmy ako znecistenie, odpad
a verejny priestor. V druhej podkapitole budu tieto koncepty zasadené¢ do SirSieho
historického a socidlneho kontextu, so Specidlnou pozornost'ou venovanou kastovému
systému ako prieniku konceptu zneéistenia a spolognosti. Dalej sa budem venovat
aktualnej situacii v Dilli. Predstavim znecistenie v meste a spdsob akym mesto tuto
situdciu rieSi. V poslednej casti tejto kapitoly nacrtnem sucasny vyvoj nielen
dobrovolnickych iniciativ v Indii, ktoré ponukaji rézne rieSenia problému urbanneho
znecistenia. Spolu poznatky uvedené v tejto Casti prace predstavuji vychodisko
pre pochopenie aktivit pozorovanych v ramci terénneho vyskumu a poskytuji kontext,

ktory umoziiuje analyzu ziskanych dat.

1.1 Znecistenie (odpad) a verejny priestor

Prvé podkapitola sa venuje dvom zakladnym pojmom tejto prace: znecisteniu
a verejnému priestoru. Specidlnu pozornost venujem odpadu, ako konkrétnej
manifestacii znecCistenia vyskytujiceho sa vo verejnom priestore. Pre ucely tejto prace
je teda potrebné najprv zadefinovat pojem odpad. Postupne sa budem venovat’

verejnému priestoru v Indii a roznemu znecisteniu, ktoré s nim stvisi.

Odpad je v ramci tejto prace chapany ako vysoko subjektivny a relativny
koncept. Na relativnost’ znecCistenia poukazala Douglasova (1966/2001) vo svojej praci
Purity and Danger. Povazovala za znecistenie alebo odpad nieco, ¢o bolo mimo svojho
miesta, mimo systému. ,,Where there is dirt there is system. Dirt is the by-product of
a systematic ordering and classification of matter, in so far as ordering involves
rejecting inappropriate elements® (Douglas, 1966/2001, s. 36). Zavisi od kontextu,
¢o bude povazované za zneCistenie a odpad vznikd tym, Ze sa snaZime organizovat
svoje prostredie. Dalsiu definiciu odpadu ponuka Drackner (2005), podla ktorého
mozno za odpad povazovat’ nieco bez hodnoty, vyuzitia, vyznamu ¢i ucelu. Nemusi ist’
pritom len o veci, ale aj o I'udi, ktory tak tvoria odpad spolo¢nosti. Zaroven vsak tvrdi,
ze ide o dynamickt kategoriu, pretoze zavisi od toho, kto definuje, co je odpad. Rozne

perspektivy suvisiace s odpadom v ramci svojho vyskumu v Peru zhrnul do kategorii:
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odpad ako esteticky problém, ako socidlna kontaminacia, ako problém niekoho iného,
ako patriaci na Spinavé miesta, ako risk a ako aktivum. Vyber jednotlivych kategorii
Clenmi spolo€nosti zavisi od ich pozicie v spolocnosti a spdsobu kontaktu
so znecistenim. Napriklad niekto, kto neprichadza do kontaktu s odpadom kazdy den,
iba ak vizualne, bude skor vnimat odpad ako esteticky problém. Alebo pre niekoho
trpiaceho ochorenim spdsobenym kontaktom s odpadom pojde skor o odpad ako risk.
Guitard (2012) na druht stranu popisuje odpad ako objekt moci v Maroua, Kamerun
pocas 16. az 18. storocia. Nacelnici v tejto oblasti vystavovali pred svojimi palacmi
hromady odpadu, ktorymi demonstrovali svoju moc, zivot plny hojnosti a svoje

postavenie v danom teritoriu.

Dalej Jaffe a Diirr (2010) hovoria o materidlnom a symbolickom dualizme
odpadu alebo vSeobecne znecistenia. Pri rieSeni znecCistenia v mestach sa podla nich
Casto dba skor na materidlnu stranku znecistenia a navrhované rieSenia su technického
razu. Zanedbava sa symbolickd stranka znecistenia, ako aj vztah obyvatel'ov mesta
k znecisteniu, ich perspektivy. RozliSeniu materializmu a idealizmu sa venovali
aj Dunlap, Buttel, Dickens a Gijswijt (2001/2017) ked’ predstavili vyvoj pristupov
v socidlnych  vedach v suvislosti s environmentalizmom. Kritizovali  Tudsky
exempcionalizmus, tendenciu vnimat Tudi ako vynatych zenvironmentdlnych
problémov vdaka rozvoju vedy atechnologii. Uvadzaju rozne tedrie v ramci
realistického a socidlne konStruktivistického pristupu. Socidlny konStruktivizmus
v suvislosti s environmentalizmom poukazuje na rézne problematické oblasti. Napriklad
v ramci globalneho oteplovania je potrebné oddelovat’ objektivne vedecké fakty
od ideologie socidlnych hnuti. M6ze dochddzat’ k uprednostiiovaniu len urcitych faktov
podl’a potrieb a zaujmov réznych skupin. Yearly (2001/2017) zhrnul prinos socidlneho
konStruktivizmu do troch bodov. Za prvé riesi, ¢o je povazované za environmentalny
problém, pricom proces konstrukcie konkrétnych problémov ovplyvituju rdzni experti
a média. Za druhé pomaha aj pri ur€ovani toho, ¢o je myslené pod pojmom prostredie
v danej spolocnosti. A ako posledny bod upozoriiuje na to, Ze ani veda nie je Cisto
objektivna.

Nepopiera sa tym dolezitost’ materidlnej stranky problému alebo prinosu vedy
pri rieSeni environmentalnych problémov. AvSak pozornost’ venovana socialnej stranke
problému pomaha pochopit, co je ur€ované ako podstatné I'ud’'mi, ako je to definované,

¢i ako sa otom hovori. Ide o obojsmerny vzt'ah medzi objektivnymi, materidlnymi
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procesmi, objektami ¢i limitmi na strane jednej a interpretdciami, ideoldogiami
a konstruktami na strane druhej. Alebo ako tvrdia Dunlap et al. (2001/2017, s. 24): ,.the
biophysical and social worlds are connected by webs of cause and effect”. Vychadzajuc
z tychto poznatkov je odpad v tomto vyskume chapany ako koncept, ktory ma
environmentalny, ekonomicky, zdravotny, esteticky ale aj socidlny rozmer, pricom
Specidlna pozornost' sa venuje jeho symbolizmu a réznym perspektivam, ktoré sa

s tymto konceptom mdzu viazat'.

Predstavy a praktiky tykajuce sa zneCistenia sa realizuju okrem in¢ho aj
vo verejnom priestore, ktorému som sa venovala vo svojom vyskume. S verejnym
priestorom suvisia rozne socidlne normy, oakavania a praktiky. Verejny priestor v Indii
sa da charakterizovat svojim symbolizmom, ktory sa prejavuje v opozicidch
vnutri-vonku a Cisté-necisté (Kaviraj, 1997). Vonku je povazované za necisté, chaotické
¢inebezpecné. Vnutri je chapané ako CcCisté abezpecné, vyzadujuce pravidelné
upratovanie a Cistenie, ako Kaviraj (1997) ukazuje na priklade brahminskej domacnosti
v Kalkate. Medzi interiérom a exteriérom tak existuje symbolickd hranica. Materidlny
aj symbolicky odpad patri za hranicu, pricom zfyzického hladiska ide casto

o zanedbatel'nu vzdialenost’ od domacnosti.

V stcasnejSej praci sa touto hranicou zaoberal napriklad aj Coleman (2016).
Venoval sa mobilite v Dilli, ktora opisal na zaklade pribehu Sonu, ktory bol drzany
v domdcom vizeni po jednom incidente v meste. Coleman (2016) na tomto pribehu
ukdzal, Ze hranica medzi nebezpecnym vonku a bezpe¢nym vnutri je stale aktudlnym
konceptom v Dilli. Majitel domu sa citil ohrozeny vplyvmi zvonku. Sonuov incident
bol povazovany za moralny prehresok, ktory symbolicky mohol znecistit domécnost’.
Tiez vyskumnikove névstevy boli starostlivo skimané majitelom domu. Na rozdiel
od Kalkaty sa v Colemanovom (2016) vyskume neukéazalo ako dolezité kastové alebo
nabozenské znecCistenie. Predstavy nelistoty anebezpecnosti verejného priestoru
vplyvaji na jeho vyuzivanie. Pohyb a aktivity niektorych osdb (napr. zien) su
obmedzované. Casto som mohla pozorovat starostlivost’, s akou obyvatelia &istia svoje
domaécnosti, ale aj nedbanlivost’ vo verejnych priestranstvach s ohl'adom na cistotu,

¢o poukazuje na existenciu takejto symbolickej hranice.

Jednym z ddlezitych konceptov tykajuceho sa verejného priestoru v Dilli st
tzv. ,,gated communities. V ramci rieSenia bezpecnosti a Cistoty verejnych priestorov
su tieto priestory privatizované prostrednictvom Resident Welfare Associations (RWA).
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Celé¢ susedstva su ohradené plotmi a mirmi s niekol’kymi branami, ktoré umoziuju
pohyb obyvatelov. Tiez som byvala vramci takéhoto susedstva v juznom Dilli,
podobne ako aj Coleman (2016), ktory kritizoval obmedzovanie vol'ného pohybu ako aj
neefektivnost’ roznych takychto opatreni (tieto brany tak posobia skor ako symbolicka
hranica). Mobilitu vnima ako privilégium, ktoré je previazané s mocou a triedou.
Napriek tomu, ze tieto susedstvda obyvané rodinami strednej triedy su zavislé
od domacich pomocnikov, tymto nie je dovolovany nemonitorovany volny pohyb

mimo pracovnych povinnosti.

Tieto susedstva tak predstavuju semiprivatny priestor. Celkovo sa vSak ukazuje
problematické delenie na stikromny a verejny priestor v zmysle, ako ho pouzivame
napriklad na Slovensku. Mnoho sukromnych aktivit, ktoré¢ neopustia sikromny priestor,
je v Dilli prenaSanych na verejnost, ako napriklad umyvanie sa pred domom alebo
susSenie pradla na zabradli verejného parku (Chakrabarty, 1992; Kaviraj, 1997). Vnutri
ale tiez nie je Uplne sukromnym priestorom. Najmi v indickych rozsirenych rodindch
existuje dozor nad aktivitami, ktoré by boli povaZzované za sikromné, ako napriklad
oblickanie alebo celkovo sexualita. Prichddzajuci pomocnici v domdacnosti tiez
predstavuju prienik vonkajSiecho do vnutorného priestoru. Na tento prienik reaguju

majitelia domov r6znymi predstavami o necistote pomocnikov (Coleman, 2016).

Verejny priestor v Dilli je celkovo vel'mi rdznorody. Od slumov cez RWA
reziden¢né oblasti az po honosné domy na lukrativnych pozemkoch v centralnom Dilli
naznacuju odlisny vzhl'ad a vyuzivanie verejnych priestorov. Ulice v slumoch st vel'mi
uzke, chybaju parky alebo iné miesta pre oddych alebo hru. Zelen je nedostatocna, ulice
byvaji zaplavené vodou, hustota obyvatel'stva je vysokd, zvieratd sa vol'ne pohybuju
v priestore, v domoch chybaju hygienické zariadenia. Ako kontrast posobia ulice
v centralnom a juznom Dilli, s mnozstvom priestoru a zelene, dobre organizované
a celkovo kl'udné. Domy st vybavené¢ modernymi zariadeniami, pred domami parkuji
drahé autd. Socioekonomickd pozicia v spolocnosti rozhoduje o moznostiach
v rozhodovani, nakol’ko byt vystaveny znecisteniu. Preto sa d’alej venujem socidlnemu

a historickému kontextu okolo znecistenia.
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1.2 Sociohistoricky kontext

Tieto koncepty je potrebné skimat vradmci SirSich vztahov. Douglasova
(1966/2001) argumentuje, ze zneCistenie nemozno vysvetlovat' bez stuvislosti
so socialnou $truktirou. Necistotu chape ako nie¢o mimo svojho miesta, ¢o implikuje
pritomnost’ urcitého systému. Klasifikdciou tak vytvdrame nechcené, upratovanim
tvorime odpad. V pripade Indie sa odpad ako nieCo s negativnou hodnotou viaze
s hinduistickou kozmoldgiou a kastovym systémom, ktoré¢ StruktGruju spolocnost’.
Kastovy systém pracuje s atribitmi Cisty a necisty, ktoré legitimizuji predstavy
o pravach apovinnostiach jednotlivcov na rdéznych poziciach v spolo¢nosti
(Mandelbaum, 2016). Znecistenie v ramci kastového systému je okrem toho relativne.
Co je povazované za neéisté pre jedného, je dostatodne &istym pre druhého, ktory sa
nachadza niz§ie v rdmci spolocenskej hierarchie. Douglasova (1966/2001) v suvislosti
s tymto uvadza priklad s jedenim z pouzitého taniera alebo pouzivanie vody, v ktorej si

sadhu umyla nohy. Je tak podl'a nej preukazovany re$pekt voci vyssie postavenym.

Kastovym systémom v Indii sa zaoberé aj Ustava Indickej republiky z roku 1949.
Nedotknutel'nost’ je podla ustavy nelegalna a tiez zakazuje diskriminaciu na zéklade
kastovej prislusnosti. Neskor sa k tstave pridali aj d’alSie pravne predpisy, ktoré aspon
teoreticky doplnaju tstavu v boji proti kastizmu. Napriek tomu mnoho praktik
suvisiacich s kastovym systémom dodnes pretrvava. Ambedkar, spoluautor Ustavy, este
pred jej napisanim opisoval mnohé z tychto praktik. Tie sa tykaju stravovania, vyberu
manzelského partnera, pristupu k vode, ghi ainym produktom (Ambedkar, 1944).
Kastovy systém je velmi komplexny koncept. V sii€asnosti sa systém varun a dzati
dopina o novi terminolégiu. Zavadza sa delenie na General Caste, Other Backward
Caste, Scheduled Caste a Scheduled Tribe. Casto sa vedi diskusie, kam patria niektoré
kasty, o d’alej komplikuje federativny charakter Indie. V jednom §tate moze byt urcita
kasta General Caste, inde ako Other Backward Caste. Bohuzial’ aj dnes sa objavuju
v spravach mnohé incidenty suvisiace s kastizmom a pravna slstava nie je vel'mi
efektivna vich rieSeni. A ako ukazuje Srivastav (2016) na priklade defekacie
na verejnosti a praci tzv. ,,manual scavengers* (manudlne Cistenie kanalizacie), nie je
mozné rieSit’ znecistenie v Indii bez toho, aby sme venovali pozornost kastovému
systému. Mnoh¢é praktiky si odmietané, pretoze st vzhladom na kastovy systém

povazované za zneCistujuce. V pripade Srivastavovho (2016) c¢lanku islo napriklad
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o uprednostiovanie defekacie na verejnosti ako sposob vyhybania sa Cisteniu a udrzbe

hygienického zariadenia v domacnosti.

Takto sa koncept znecistenia aj dnes aplikuje na aktivity ¢i dokonca na skupiny
ludi, ktori st v ociach spolo¢nosti povazovani za necistych ¢i dokonca nebezpecnych.
spolo¢nosti. Vzhl'adom na ich symbolické znecistenie s ostatnymi vySSie postavenymi
vnimani napr. ako prenasSaci chorob (Coleman, 2016). Doron a Raja (2015) okrem toho
opisuju, ako skrz niektoré praktiky spojené s upratovanim dochadza k reprodukcii
nerovnosti v spolo¢nosti. Zber odpadu stoji z velkej Casti na neformalnom sektore
(Gupta, Yadav, Kumar, 2015), pricom tito tzv. ,,waste pickers* alebo ,,scavengers* su
socialne stigmatizovani. Okrem toho sa socidlne aspekty tychto problémov prejavuji
aj v negativnej hodnote, ktord je pripisovana slumom. Coleman (2016) sa pocas svojho
vyskumu stretol s mnohymi aktivistami, ktorych charakterizoval ako strednu triedu.
Tito aktivisti podporovali nifenie slumov vladou. Migranti a populacny rast
predstavovali zdroj problémov v meste. Buranie slumov, v ktorych migranti ¢asto ziju,
tak predstavovalo pre tychto aktivistov rieSenie problému so znecistovanim mesta

a s rastucou kriminalitou.

Z historického hl'adiska sa mézeme venovat’ predstavam a praktikdm suvisiacimi
s mocou a politikou. Doélezitou pracou, ktord poskytuje nahliadnutie do historie je
Chakrabartyho prispevok tykajuci sa verejnych priestorov v Indii. Chakrabarty (1992)
uvadza rézne postoje a vnimanie verejnych priestorov cudzincami aj Indami pocas
kolonidlnej spravy apo ziskani nezéavislosti. Rozne pisomnosti z 19. storocia su
tématicky zamerané na modernitu. Opisy verejnych priestorov v Indii su kritikou
nedostatocnej hygienickosti, ohrozenia zdravia a celkovej bezpec¢nosti obyvatelov.
Nielen kolonialisti, ale aj nacionalisti sa citili ohrozeni neporiadkom a necistotou
(disorder and dirt), nielen z medicinskeho ale aj z politického hl'adiska (protest ako
neporiadok). Avsak cielom nacionalistov bola hlavne tvorba modernej Indie. Zaujimavé
je napriklad aj vyzyvanie Gandhim k nesebeckosti v stvislosti so spravanim
vo verejnom priestore. Udrziavanie Cistoty na cestdch ¢i zatvaranie vodovodnych
kohutikov predstavovali obcianske spravanie. Chakrabarty (1992) dava tieto snahy do
suvislosti s nastupom kapitalizmu, ktory vyzadoval zdrava pracovnt silu, zdroven $tat
potreboval kontrolu nad obyvatel'stvom. Tak boli postupne implementované rozne
projekty.
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Nagendra (2016) na priklade zelene vo verejnom priestore okrem toho ukazuje
na posun od praktickej k estetickej stranke verejnych priestorov pocas kolonializmu.
Mnohé parky mali povodne nielen estetickli funkciu. Poskytovali obzivu a palivo
pre vrstvy v spolocnosti, ktoré zaviseli od takejto pomoci. Pocas kolonialnej spravy sa
zacal klast' vacsi doraz na estetiku priestorov, ovocie azelenina boli nahrddzané
vyhradne kvetinami a okrasnymi trdvami. Stromy v alejach boli vyberané tak, aby
poskytovali nepretrzity esteticky zazitok pocas celého roka. Vyber zelene bol
ovplyvneny aj ich jednoduchsSou udrzbou. Chudobnejsi tak prisli o jeden zo zdrojov
obzivy. Okrem toho sa tym zacal naruSat’ aj ekosystém v meste. Najmd hmyz, vtactvo
a drobné plazy zacali stracat’ svoje prostredie a obzivu, nabural sa manazment vody
(miestne druhy su lepSie prispdsobené na nedostatok vody v oblasti Dilli). Teda tieto
posuny v manazmente zelene maju svoje nielen environmentalne, ale aj socialne
dosledky. Tieto na prvy pohlad odlisné dosledky sa navzajom dopinaju, ked” zhor$ujice
sa environmentalne podmienky d’alej vplyvaju na zhorSujicu sa ekonomicku aj socidlnu
situaciu jednotlivcov a skupin znizSich vrstiev v spolo¢nosti, ako opisuju napriklad

Susa a Stahel (2016).

Vo verejnom priestore tak dochddza ku kontrastu medzi strednou triedou
a mestskou chudobou. Stretavaju sa rozne perspektivy a tendencie. Kaviraj (1997)
dokonca hovori o proteste mestskej chudoby prostrednictvom privatizovania verejnych
priestorov svojimi sukromnymi aktivitami. Na druht stranu obyvatelia pochadzajuci
zo strednej triedy stavaju rozne bariéry, materidlne (napr. RWA susedstvd)
aj symbolicko-moralne (Coleman, 2016). Tymito bariérami udrziavaju dostato¢nt
vzdialenost’ od toho, ¢o tak oznacuju ako cudzie a rurédlne, vSetko to, ¢o predstavuje
urbanny pokles. Aj aktivizmus strednej triedy moze predstavovat’ jeden zo sposobov
ako zivit tieto kontrasty. A ako povedal Chakrabarty (1992), niektori Indovia vymenili
vzruSenie bazaru (prototyp nebezpeéného a necistétho miesta pre Chakrabartyho)
za sterilnost’ supermarketu, ten ale nie je finan¢ne pristupny vSetkym. Okrem toho bazar
mal rozne dalSie funkcie, ktoré supermarketu chybaju alebo su tiez pristupné
len niektorym. Chakrabarty (1992) uvadza okrem ekonomickych aktivit napriklad

socialnu interakciu a rekreaciu.

Vo vSeobecnosti mozno povedat, Zze dochddza k modernizacii a vplyvu
globalizacie a liberalizécie v Indii. Stredna trieda, predovSetkym nova stredna trieda,

v Indii aSpiruje byt ,,world class“ a vyrovnat’ sa svojim zivotnym Stylom a spotrebou
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zapadu (Anantharaman, 2014; Brosius, Schilbach, 2016). Do Indie prichadzaju
medzinarodné spolocnosti, 'udia sa zamestnavaji v IT apodobnych odboroch, ¢o
vplyva napriklad na rodinny Zzivot. Meni sa aj spdsob stravovania (Sen, 2016) ci
travenia vol'ného Casu a spotreby (Mathur, 2014). Ich zivotny $tyl Mathurova (2014)
charakterizuje ako kozmopolitny. ZvySuje sa doraz na spotrebu a identitu mlade;j
modernej generdcie najmi v mestdch. Vznikaji nové mestské Stvrte, ndkupné centra,

supermarkety. Meni sa tvar verejnych priestorov ako aj socidlne normy s tym spojené.

1.3 Zber odpadu v Dilli

Napriek dolezitosti symbolického znecCistenia a subjektivneho vnimania
materidlneho znecistenia, nemdzeme odignorovat’ materidlne zne€istenie v Dilli ako
také. Spracovanie odpadu a Cistotu v Dilli riesi niekol'ko uradov, ktorym sa venovali
aj dobrovolnici iniciativ, s ktorymi som spolupracovala. Ako opiSem v etnografickej
Casti tejto prace, pracu uradov kritizovali kvoli nejasnosti ich zodpovednosti.
V kratkosti preto predstavim pracu tychto mestskych tradov anacrtnem aj ich

komplikovant Struktaru, pre lepsie pochopenie vypovedi informatorov.

Dilli existuje ako zvdzové teritérium vo federativnej republike, preto sa tam
stretavaji pravomoci Statnej aj centralnej vlady. To komplikuje pracu tradov. Niektoré
(Municipal Corporation of Dehli, Dehli Development Authority, Central Public Works
Department, Delhi Police) zodpovedaju centrdlnej a niektoré (Public Works
Department, Delhi Jal Board, Delhi Public Transport) Statnej vlade. Okrem tychto su
tam aj New Delhi Municipal Council ¢i Delhi Cantonment Board. Za cistotu v meste
zodpoveda hlavne Municipal Corporation of Delhi (MCD), ale scasti aj Public Works
Department (PWD). PWD teda spada pod statnu vladu, ktoru vedie Aam Aadmi Party,
ale CPWD je pod centrdlnou vladou. PWD ma od roku 2011 na starosti udrzbu

a konStrukciu ciest a budov v rdznych oblastiach mesta.

V 2012 sa MCD rozdelilo na tri menSie organizacie: North DMC, South DMC
a East DMC. Prvé dve obsluhuji 104 oblasti kazdda a EDMC 64 oblasti. Spadaju pod
centralnu vladu, ktora po vol'bach v roku 2017 uz tretikrat po sebe vedie politicka strana
Bharatiya Janata Party (BJP), preto aj voleni zastupcovia st z tejto strany. Za zber
odpadu zodpoveda MCD v spolupraci s d’al§imi zacastnenymi stranami. Primarny zber

odpadu je podla ich stranky zabezpeCovany samotnymi obyvatelmi. Sekundarny zber
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odpadu a jeho prevoz zabezpecuje MCD. Do toho spada aj Cistenie ulic od odpadkov
a nasledné spracovanie odpadu na skladdkach. O Municipal Solid Waste Operation
hovoria ako o najvicsej vo zvdzovej oblasti a zamestnavaji cez 50 000 zamestnancov.
Uvadzam aj formulaciu zo stranky uradu SDMC (n.d.), ktord obsahuje informacie

o konkrétnej organizacii zberu odpadu v Dilli:

As per the Municipal Solid Waste (Management & Handling) Rules 2000 the
collection, segregation, storage, transportation, processing and disposal of MSW is the
responsibility of the local bodies. It is also the obligatory function of MCD to provide
receptacles, depots and places for waste disposal. MCD is helped by various agents
in private sector e.g. private sweepers and garbage collectors employed by private
premises; rag pickers, junk dealers and industries which use scrap to produce recycled
products. MCD uses waste receptacles of two types i.e. neighbourhood dalaos and

street dustbins of different designs and sizes. There are open sites in some locations.

Na webovej stranke SDMC sa nachadzaju aj r6zne informadcie o ciel'och a viziach
v rdmci manazmentu zberu odpadu. Patria medzi ne 100% tspesnost’ pri zbere odpadu,
jeho segregacia, hygienicky a efektivny odvoz na skladky s GPS kontrolou vozidiel ako
aj vyuzivanie novych technoldgii pri spracovani odpadu, jeho recyklacia a vyuzivanie
ako zdroja. Pre obCanov by mal byt zabezpe€eny primarny zber odpadu a jednoduchy
spdsob staznosti a kontroly prace uradu. Okrem toho uvadzaju aj mechanické Cistenie
SirSich ulic, monitorovanie safai karamcharis (pracovnikov) a zlepSovanie prostredia
v okoli dalao (zbernych kontajnerov). Mnohé ztychto cielov spadaji pod New
Initiative od jula 2009 a mali vojst’ do platnosti okolo roku 2012, na stranke nie st nové

informacie.

1.4 Sucasné iniciativy

Obyvatelia Dilli pretvaraju svoju nespokojnost’ a frustraciu s fungovanim mesta
do roznych rieSeni. Napriklad Coleman (2016) hovori o roznych skupinich
pochadzajucich zo strednej triedy (pressure groups, civic assosiations), ktoré sa snazia
pretvarat’ Dilli, hlavne jeho materidlnu infrastruktiru a iné verejné sluzby. Jednou z tém
tychto skupin je migracia, ktord ziskava negativnu konoticiu a migranti su casto
vnimani ako niekto, kto prekracuje isté hranice a nartiSa chod mesta. Aj v pracach

Kaviraja (1997) a Nagendry (2016) sa dostavaju tieto skupiny do konfliktu.
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V poslednych rokoch sa vSak v Indii za¢ina objavovat fenomén zodpovednosti
za Cistotu a poriadok verejnych priestorov v suvislosti so strednou triedou. Od roku
2010 funguje v Bangalir dobrovolnicka ob¢ianska iniciativa The Ugly Indian (TUI),
ktora vyzyva obcanov, aby necakali na mesto ¢i vladu asami si upratali verejné
priestory, s ktorymi nie st spokojni (TEDx Talks, 2014). TUI iniciativy prinasaji novy
pohl'ad na rieSenie problému s odpadom a znecistenim v Dilli, priCom zaujem médii
poukazuje na zdujem SirSej verejnosti o tento fenomén. Postupne sa objavuju podobné
iniciativy po celej Indii. VyuZivaji rézne internetové stranky (Facebook, Youtube)
a blogy na Sirenie informacii a organizaciu svojich dobrovolnikov. Organizatori TUI
ostavaju v anonymite. Odovodnuji to tym, ze hlavni pozornost by mali ziskavat’
samotné aktivity a ich vysledky a nie to, kto tieto aktivity realizuje. Vyhybaju sa tak aj
nebezpecenstvu, ze tieto aktivity budlil zneuzité na politizaciu alebo iny marketing.
Vybrané miesta, spotfixy, vycistia a upravia. Sucast'ou ich prace je skrasl'ovanie tychto
miest, Co ma zabranit’ ndvratu odpadkov ¢i plagatov.

Vyznamny vplyv na ich néarast mal zaciatok programu Swachh Bharat
(v preklade cistd India) vedeny nacionalistickou politickou stranou BJP. V mene
Swachh Bharat je po celej Indii realizovanych mnoho projektov, ako napriklad vystavba
toaliet v rurdlnych oblastiach alebo Cistenie priestorov a osddzanie informacnych tabal
v mestach (Ministry of Urban Development Government of India, n.d). Mnoho elit, ako
napriklad politici alebo I'udia zo showbiznisu sa ucastnili upratovacich akcii, s metlou
v rukach prechadzali ulicami indickych miest. Swachh Bharat ma aj mnoho kritikov,
ktori tvrdia, ze implemetacia tychto projektov nie je idealna. TUI aj Swachh Bharat
pracuju s estetickou strankou problému s odpadom. Existuje vSak vyrazny rozdiel
v rétorikdch tychto dvoch iniciativ. Zatial ¢o iniciativy na §tyl TUI odporacaju
nehovorit’, nemoralizovat’, ale proste ist’ prikladom a nie€o zmenit’ k lepSiemu, Swachh
Bharat odkazuje aj na ekonomicky a moréalny rozmer problému s odpadom, pricom sa
opiera aj o vyjadrenia Gandhiho. Okrem toho su k dispozicii rozne technologické
rieSenia. Cez aplikacie na telefone alebo cez webovl stranku si klient moze objednat’
odvoz recyklovatel'ného odpadu. Aj program Swachh Bharat ponuka aplikaciu
na telefon, kde mozu pouzivatelia nahlasovat’ miesta, s ktorymi nie su spokojni alebo

nahravat’ fotky pred a po Cisteni, ktoré sami realizovali.

Tieto aktivity naznacuji ur€ity posun v indickej spolo¢nosti. Anantharamanov

(2014) vyskum komunitnej iniciativy v susedstve v Bangalir naznacuje, ze sa diskurz
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strednej triedy ohl'adom verejného priestoru a odpadu postva k vnimaniu odpadu ako
zdroju, pricom sa prizvukuje ekologicky prinos. Vdaka zmenenému pomenovavaniu
problému a jeho rieSenia bolo viac obyvatel'ov tohto susedstva ochotnych sa zapojit’ do
pripravovanych zmien. To, Ze rézne mentalne reprezentacie odpadu a rdzne spdsoby
ako sa onom hovori vplyva na praktiky snim suvisiace upozoriiuje napriklad
komparativny vyskum odpadu v Japonsku a Singapure (Ong, Sovacool, 2012). Napriek
tomu vacsinu kontaktu s odpadom neniesli samotni majitelia domov v tomto susedstve,
ale ich domaci pomocnici. Ti st zvdcSa zodpovedni za odnesenie odpadkov
z domacnosti na vyznacené miesta. Zamestnavanim niz§ie postavenych pracovnikov tak
obyvatelia vyriesili problém kontaktu s odpadom pri jeho triedeni v rdmci programu
recyklacie. Na tomto priklade mozno vidiet' aj inu tendenciu v indickej spolocnosti.
Vnimanie verejného priestoru aj odpadu v spolo¢nosti je formované elitami a strednou
triedou, priCom tito su zaroven aj najvacSimi producentmi odpadu. Zodpovednost’
za manazment odpadu ale prechddza na nizSie vrstvy, s ktorymi sa spdjaju mnohé
negativne charakteristiky. Aj Yearly (2001/2017) pisal o diferencovanosti nasledkov
environmentalnych problémov a ich rieSeni vo svete medzi narodmi alebo skupinami
Pudi v nich.

Iniciativy ako TUI preto chapem ako artikuldciu urcitych tendencii v spolo¢nosti
v reakcii na problémy, s ktorymi sa l'udia stretdvaju. Vzhl'adom na tradi¢na hinduistickt
kozmologiu by clenovia tychto skupin nemali prichddzat’ do kontaktu s odpadom
a upratovacimi ¢innostami vo verejnych priestoroch. Dilli okrem toho pdsobi ako
model pre cell krajinu a Casto sa ozyvaji hlasy pre jeho vycistenie a skraslovanie, ¢i uz
v zmysle ekologickom alebo v rdmci odstranovania slumov (Ahmad, Balaban, Doll,
Dreyfus, 2013). Vyskumy stvisiace s odpadom v krajinach treticho sveta sa casto
zameriavali na poziciu a perspektivu tych, ktori pracuji v manazmente odpadu. Je vSak
potrebné preskimat’ aj Ulohu tych, ktori st zodpovedni za tvorbu odpadu
prostrednictom zvySenej spotreby, ¢o upriamuje naSu pozornost na strednu triedu.
Zaroven maju vacSiu moc v tvorbe diskurzu, ¢im ovplyviiuju rieSenie problémov
vo verejnom priestore. Toto boli dovody, preco som sa rozhodla kontaktovat
iniciativy, ktora pracuju podobnym spdsobom ako TUI. V dalSej kapitole predstavim
metodolégiu terénneho vyskumu, v ktorom som spolupracovala s dvomi takymito

skupinami.
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2 Metodologicka cast’

2.1 Vyskumny ciel

Vzhladom na vyS$Sie uvedené povazujem za prinosné preskimat’ fenomén
dobrovolnickych ob¢ianskych iniciativ na $tyl TUI. Cielom mdjho vyskumu je prispiet
k rieSeniu situdcie so znecistenim a vyuZzivanim verejnych priestorov v Dilli, ako
aj upozornit’ na potrebu skiumania konceptu odpadu a zelene ako socidlneho fenoménu.
Vystupom vyskumu bude subor poznatkov vyuZziteInych samotnou iniciativou, ale
aj inymi stranami zucastiujicimi sa na rieSeni tychto problémov. Prostrednictvom
pochopenia hlbsich stuvislosti sa méze zefektivnit’ a skvalitnit’ ich snaha nieo zmenit’

a vysledky ich aktivit mézu byt trvalejSie a pozitivne prijimané SirSou skupinou l'udi.

2.2 Vyskumné otazky

Vzhl'adom na teoretické vychodiské a vyskumny ciel’ formulujem tieto vyskumné
otazky:
VO1 Aké je postavenie Gcastnikov iniciativy v ramci spolocnosti?
VO2 Aké majl predstavy o znecisteni, verejnom priestore a zicastnenych stranach?
VO3 Aky je zdroj predstav ¢lenov dobrovol'nickej iniciativy?

Predpokladam, Ze c¢lenovia participujlici na aktivitach iniciativy Cerpaji svoje
predstavy z environmentdlneho hnutia v zahrani¢i, ¢o poukazuje na globalizaciu,
respektive westernizaciu ekologickych predstav o znecisteni a verejnom priestore.
Vychéddzam pritom z castého diskurzu o modernite, zdravi a verejnom priestore, ktory
sa v Indii zacal objavovat’ pocas kolonializmu a pretrvava dodnes.

VO4 Ako suvisi dosah aktivit sledovanej iniciativy so socidlnou poziciou
zucCastnenych stran?

Vzhl'adom na priklady uvedené v teoretickych vychodiskach predpokladam
rozdielne perspektivy strednej triedy a mestskej chudoby, ktoré sa budu premietat’
do zvySeného dorazu strednej triedy na esteticku stranku verejného priestoru, v ktorom

sukromné aktivity mestskej chudoby buda vnimané ako neziadtce a znecistujlce.
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2.3 Vyskumné metody

Vyskum bol realizovany vo forme pripadovej stidie. Ako pripad vymedzujem
vybrant iniciativu a jej aktivity a vplyv vo vybranom spotfixe. Pripad sa tyka najmi
samotnych clenov sledovanej iniciativy (ich predstav a aktivit), ale venovala som
pozornost’ aj tym, ktori pravidelne prichddzaji do kontaktu s lokalitou spotfixu, hoci sa
nezucastituju  dobrovolnickych aktivit iniciativy. Realizovala som pozorovania
v lokalite ako aj rozhovory s miestnymi obyvatel'mi, ktori s tymto miestom maji
najlepsiu sktsenost’.

Zucastnené pozorovanie predstavuje klicovli metdédu vyskumu. Pozorovania su
doplnené o fotodokumentéciu. Zucastiovala som sa aktivit iniciativy a zaroven som sa
zamerala na jednu lokalitu, ktort som sledovala dlhodobejsie v priebehu terénneho
vyskumu. Povodne som ju planovala pozorovat v troch fazach (pred, pocas
a po spotfixe) v pravidelnych intervaloch. Vzhl'adom na organizéciu aktivit iniciativy
som nakoniec mala moznost’ prist’ na dané miesto iba raz pred zacatim spotfixu, aj to
len s ¢lenmi iniciativy, ked’ sa tam iSli pozriet a zhodnotit miesto. Venovala som
pozornost’ tomu, ako toto miesto vyzerd, kto priSiel z iniciativy, s kym na mieste
komunikovali. Postupne som zistovala ako sa organizatori dozvedeli o tomto mieste,
s kym a o com komunikovali, od koho prichddzali r6zne napady na realizaciu spotfixu
ateda ¢i bol dizajn spotfixu vyvijany v spoluprdci s miestnymi obyvatel'mi.
Uprednostiiuju sé nazory l'udi s ur¢itymi charakteristikami alebo postavenim (vzdelanie,
pohlavie)? Tymto témam som sa venovala retrospektivne v rozhovoroch ako aj pocas

realizécie spotfixu prostrednictvom pozorovani.

Na miesto spotfixu som s iniciativou prisla celkovo sedemkrat do mdjho odchodu
z terénu, ¢lenovia iniciativy potom v navstevach pokracovali. Tieto pozorovania trvali
od rdna asi od siedmej do priblizne jednej poobede. Zucasthovala som sa
dobrovolnickych aktivit, pomdhala som cistit’ a sadit’. UZ pred zacatim vyskumu som
planovala vykondvat® aktivity ako Clen iniciativy, ale po€as vyskumu sa ukazalo, Ze pre
nadviazanie dobrych a otvorenych vztahov s informatormi to bolo kI'i¢ové. Pomohlo
mi to lepSie preniknut’ do chépania verejného priestoru z pohl'adu bezného ¢lena. Len
opakované zazivanie spotfixov mi umoznilo pochopit, aki motivovani, odhodlani
a disciplinovani musia byt ¢lenovia, ktori sa pravidelne spotfixov zicastiuji. Okrem
toho som si spomenula na teoriu ndkladnych signdlov. V§imla som si, ze ma sleduju,

nakol’ko sa zapdjam, kol'ko energie vydam, s kol’kymi ulohami pomdzem. Jeden Clen si
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ma zvykol doberat, ked’ som sa na dlhSie (cca 15 mintt) postavila bokom, len som
sledovala, rozpravala som sa s niekym alebo si nieco zapisovala. Zapisovanie terénnych
poznamok som najprv rieila malym zapisnikom, ale priSiel mi trochu rusivy a od asi
treticho pozorovania som pouzivala dotykovy teleféon, ktory bol bezny
aj pre obyvatelov slumovej oblasti. Po navrate domov po pozorovaniach som

s pomocou tychto zapiskov a fotografii robila zapis pozorovani.

Okrem spoluprace dobrovolnikov s miestnymi obyvatemi som venovala
pozornost’ vzhl'adu miesta, zivotu miestnych a spésobu vyuzivania konkrétnych miest,
kde sa realizoval spotfix (aki 'udia, aké aktivity, v akych ¢asoch). Sledovala som, ako si
¢lenovia iniciativy organizuju préacu, ktoré ¢innosti prenechavaju inym (komu a ako to
odovodiuju). Ako reaguju na rdzne podnety z prostredia, na kazdodenné aktivity
miestnych, na ostatnych ucastnikov, na rozne Casti prostredia (Co vnimaji ako Spinavé
a nehodnotné, o je neporiadok, ktory treba odstranit’). Zapdjaji sa miestni do aktivity,
ak ano, pri akych prilezitostiach a v akych ¢innostiach?

Povodne som prepokladala, Ze na miesto spotfixu pridu raz, maximalne dvakrat
(podla organizicie spotfixov, ktoré prezentovali na facebookovej stranke). Toto bol
zatial' najvacsi projekt, ktory realizovali. To spdsobilo, Ze som nemala moZzZnost’
pozorovat, ako sa vyvija pouzivanie priestoru po dokonceni spotfixu a opusteni
priestoru iniciativou. Pocas terénneho vyskumu som vSak priSla na miesto spotfixu
mimo aktivit iniciativy, aby som aspon z asti mohla pozorovat’ jeho vyuZzivanie. Tieto
pozorovania mi umoznili odsledovat’ pripadné rozdielne perspektivy a zaradit’ ich
v rdmci socidlnej Struktiry. Pocas pozorovani zohravali doleziti tlohu aj neformélne
rozhovory s ¢lenmi iniciativy a miestnymi. U miestnych som sa hlavne snazila zistit’, ¢o
si o realizovanej zmene myslia a ako na fiu reaguju. U ¢lenov iniciativy mi neformalne
rozhovory poskytli priestor na preberanie fungovania iniciativy, priebehu spotfixov,
reakcii okolia na ne ako aj osobnejSich tém. Celkovo som sa zcastnila
pétnastich spotfixov s dvomi iniciativami. Desat pozorovani prebehlo na mieste
pripadovej Studie.

Dal$ou vyskumnou metédou je rozhovor. Jednym z Géelov rozhovorov je zostavit’
profil informétorov (charakteristiky — vek, pohlavie, etnicita, kasta, politické
a ndbozenské presvedCenia, vzdelanie, profesia, travenie volného Casu atd’). Profil
poslizi nielen v ramci analyzy dat od informatorov pocas vyskumu, ale hl'adanim
homogenity medzi Gi€astnikmi inicitivy mozno lepSie pochopit’ koho a ¢im ich aktivity
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oslovujt, pripadne ako a koho by mohli oslovit' v buducnosti. Hlavne mi ale profily
posluzia k analyze socidlneho postavenia informatorov, ktoré¢ budem dévat’ do stvislosti
s roznymi perspektivami.

Rozhovory som nahravala po ziskani stihlasu informatorov. S nahrdvanim nemal
ziaden informator problém. Vyuzivala som dva druhy rozhovorov: polostrukturovany
a autobiograficky. Oba typy rozhovorov trvali priblizne hodinu, celkovo som sa
s jednym informatorom rozpravala dve hodiny. Stretdvali sme sa najmd v kaviariiach
alebo parkoch. V polostrukturovanom rozhovore som sa zameriavala na vnimanie
zneclistenia a spdsobu jeho odstraniovania. Viedla som ho volne, zaujimalo ma, ktoré
informécie povazuje informator za dolezité a aké vyznamy im prikladd. Medzi témy
rozhovoru patria: znecistenie, odpad v zmysle jeho produkcie aj zberu, zelen, rdzni
aktéri a zuCastnené strany, manazment mesta, politika, vyuZivanie verejnych priestorov.
InSpiraciu k tvorbe otdzok mi poskytovali zi¢astnené pozorovania a aj facebookové
stranky iniciativ. Po€as rozhovorov som sa niekedy odvoldvala na konkrétnu situdciu
zterénu a zistovala informatorove ndzory. Takto som si vytvarala predstavu

o perspektive informatora.

Nasledne po vybudovani dostato¢nej dovery som s informatormi realizovala
hibkové rozhovory s ohladom na ich autobiografiu. Zaujimala sa o to, ¢o ich viedlo
k rozhodnutiu tcastnit’ sa na spotfixoch, ako sa o iniciative dozvedeli a zucastnili sa
prvého spotfixu. Objavuje sa téma environmentalizmu, ak ano, v akych suvislostiach?
Ako su interpretované jednotlivé prvky? Kde sa s touto témou informator stretaval? Aké
iné témy sa objavuju? Zaroven sa takto vytvoril priestor s informatorom hlbsie
preskumat’ niektoré témy, ktoré sa pocas polostrukturovaného rozhovoru ukézali ako
vyznamné. Rozpamétavanie sa na minulost’ je samozrejme aktivnym konStruktivhym
procesom, ale ¢o informator povazuje za dolezité vzhladom na svoju pritomnost, je
dolezité¢ v mojom pochopeni skimaného fenoménu. Tieto rozhovory mi d’alej pomahaja
lepSie pochopit’ ako prebieha ich Zivot, ¢o je v iom ddlezité. Tiez ide o hlavny zdroj
informéacii do profilov informatorov, aj ked’ aj neformélne rozhovory pocas pozorovani

sa ukazali ako plodné.

Okrem ¢lenov iniciativ som realizovala rozhovory aj s d’al§imi informatormi. Ako
som naznacila uz vyssie, rozpravala som sa s obyvatelmi miesta pripadovej Stadie.
Za ucelom nahravanych rozhovorov som na toto miesto prisla trikrat. Rozhovory s nimi
boli Struktirovanejsie, kratSie, ¢o mi umoznilo oslovit’ viac informéatorov. Pytala som sa

25



ich na vyuZzivanie verejného priestoru, na problémy v oblasti, na ndzory ohl'adom
znelistenia, odpadu, zelene. Tiez ma zaujimalo, ¢i maji pocit, Ze sa moézZu obratit’
so svojimi problémami na zodpovednych miestnych politikov. S akymi reakciami sa
stretavaju? Su vypocuti? Dalej som sa pytala, ¢o si myslia o aktivitach iniciativy, ale
aj o aktivitach inych organizécii a vlady v oblasti. Rozhovory s obyvatelmi spiiiaji ugel
pre porovnanie s perspektivou ¢lenov iniciativy. Su ich perspektivy v konflikte? Ako to
suvisi so socidlnym postavenim?

Okrem toho som vyuzila uz vytvorené socialne siete v Dilli a oslovila som piatich
Pudi, ktori aspont v niektorych charakteristikdich boli podobni ¢lenom iniciativy.
Rozhovory s nimi boli podobné ako polostrukturované rozhovory s ¢lenmi iniciativy.
Zaujimala som sa aj, ¢i poznaji TUI iniciativy a ¢o si o nich myslia. Tieto rozhovory
sluzia tiez na porovnanie a na vytvorenie kontextu pripadu. V ¢om sa liSia vo svojom
postaveni a nazoroch od ¢&lenov? Dalej okrem tychto metod podas celého pobytu
prebiehalo extenzivne pozorovanie, neformalne rozhovory, obstaravanie fotografického

materialu.

2.4 Vzorka

Spominané dobrovolnicke iniciativy ma zaujali, pretoze som predpokladala,
ze ide o T'udi zo strednej vrstvy (pristup na internet, volny ¢as, pouzivanie anglictiny).
Vzhl'adom na tradi¢nt hinduisticki kozmologiu by nemali prichddzat’ do kontaktu
s odpadom a upratovacimi ¢innost'ami vo verejnych priestranstvach. V inej komunitnej
iniciative v Bangalir (Anantharaman, 2014) tento problém obyvatelia zo strednej vrstvy
vyrieSili zamestndvanim nizSie postavenych pracovnikov, ktori boli zodpovedni
za triedenie odpadu v ramci programu recyklacie v danom susedstve. Vo vyskumoch sa
viac pozornosti venovalo I'ud'om pracujucim s odpadom, ale myslim, ze je potrebné
preskumat’ aj tlohu tych, ktori st zodpovedni za tvorbu odpadu a maju aj vac¢siu moc
v tvorbe diskurzu, ¢im ovplyviiuja riesenie problémov vo verejnom priestore. Z tychto
dovodov som sa pre ucely tohto vyskumu rozhodla preskumat’ perspektivu vybranej
skupiny.

Pre vyber konkrétnej iniciativy som zvolila niekol’ko kritérii. Podmienkou bola
facebookova alebo internetovéd stranka, vd’aka ktorej som ich mohla I'ahko vyhladat

a kontaktovat’. Zarovei mi obsah ich stranky poskytuje informacie o minulych
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spotfixoch a Clenoch, prezentaciu ich filozofie a diskusie na rézne témy. Tie posluzili
ako ingpiracia k rozhovorom, ktoré som viedla s informatormi. Dal§imi podmienkami
bolo, aby fungovali asponi jeden rok, na dobrovolnickej bdze a zaoberali sa nielen
malovanim priestorov, ale aj upratovanim a v pravidelnych intervaloch. Informatorov
z iniciativy som ziskavala metdédou dostupného vyberu. Spoznavala som ich pocas
aktivit iniciativy a priamo oslovovala po vybudovani zakladnej dovery. Urcila som si
kritéria, aby som zahrnula zakladatel'ov iniciativ, dlhSie pdsobiacoch ¢lenov aj novych
Clenov. Tiez som sa pokuasala zahrnut do vyskumu informatorov s réznorodymi
zamestnaniami, muzov aj zeny. Pri ostatnych dvoch kategdriach informatorov som
pouzivala aj metodu snehovej gule, hlavne pri ziskavani informatoriek z oblasti

pripadovej Stadie, ktoré boli tazsie dostupné.

Kategoria informatorov Pocet informatorov
1 — ¢lenovia dobrovol'nickych iniciativ 7
2 —neclenovia iniciativ 5
3 — obyvatelia miesta pripadovej Studie 18

Vyskumnt vzorku tvorili tri kategérie informatorov. Clenovia dvoch
dobrovolnickych iniciativ st prvou kategériou. Vzhladom na pozmenené aktivity
iniciativy, s ktorou som bola dohodnuta o spolupréci pred zac¢atim terénneho vyskumu,
som sa rozhodla zahrnit do vyskumu aj druhu skupinu. Prvd skupina sa pocas
monzunového obdobia presunula svojimi aktivitami skor do vysadby zelene, aj ked’
stale prichadzali do kontaktu s Cistenim odpadu a skraSlovanim priestoru. Druhd
skupina sa zaoberala spotfixami, mal'ovanim stien a ich ¢isteniu od plagéatov. Tato druha
skupina sa bohuzial' nestretavala tak casto a pravidelne ako prva, sluzi skor ako
doplnkova. Okrem zakladatel'a na spotfixy chodili Ziaci zékladnej Skoly s dvomi
ucitel’kami, okrem toho sa len obcas objavil jeden dalsi dobrovolnik. Rozhovor
v druhej iniciative som nakoniec robila len so zakladateT'om. Prvé iniciativa sa stretdvala
pravidelne. Tvorili ju l'udia priblizne od 20 do 35 rokov, Studenti alebo zamestnanci
v obchodnych, manazérskych, technickych a prirodovedeckych oblastiach.
Len minimdlne prevazovali muzi nad Zenami. VSetci vedeli po anglicky, v§imala som

si, ze mnoho z nich mé pandzdbsky pdvod, aj ked” oni samotni vyrastali v Dilli.
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Dalsie dve kategorie tvorili ne¢lenovia iniciativ. Druha kategéria informatorov je
tvorend 'ud'mi, ktori st vo viacerych charakteristikdch podobni ¢lenom. Rozhovory
s nimi som realizovala za ucelom porovnania réznych vypovedi tychto dvoch skupin.
Boli to mladi l'udia (okolo 25 az 30 rokov), v podobnych zamestnaniach, ale bez
skusenosti s dobrovolnictvom vo verejnom priestore. Pre vyhl'addvanie informatorov
som vyuzila svoje uz vytvorené socialne siete ako aj odporucania informatorov. Tretia
kategoria st obyvatelia miesta, kde som realizovala pripadovu stidiu. Vd’aka jednej
kl'icovej informatorke z tejto oblasti som sa dostala k d’alSim 'ud’om v oblasti (vel'mi
napomocna bola v kontaktovani zien v domdcnosti a mladych dievcat), d’alej som
oslovovala stankarov a inych obchodnikov, podarilo sa mi spravit’ rozhovory aj s detmi.
Vznikla tak pomerne pestrd vzorka. Informatori boli pdvodom z Uttar Prades,
najl'udnatejSieho indického $tatu, ktory susedi s Dilli. Mladsi sa narodili priamo v Dilli,
ale starSi mali pol'nohospodéarske skusenosti z Uttar Prade§ predtym, nez sa

z ekonomickych dévodov rozhodli migrovat’ do hlavného mesta.

2.5 Lokalita

Opis lokality ma dve urovne. Prva, vSeobecnejSia Uroven, sa tyka mesta ako
takého. Opis takto poskytuje kontext pre pochopenie situacie, v ktorej spotfixy globélne
prebiechaji. Okrem toho som sa v ramci spotfixov pohybovala aj mimo miesta
pripadovej Stidie. Druhd, konkrétnejSia rovina, sa tyka konkrétneho miesta, ktoré som
urcila pre realizaciu pripadovej Studie.

Terénny vyskum prebehol v meste Dilli, ktoré je hlavnym mestom Indie. Je
zaroven spravnym strediskom zvézového tizemia National Capital Teritory (NCT). Dilli
sa nachadza v Severnej Indii v Indogangskej niZine pri ricke Jamuna a jej zaplavovych
oblastiach. V letnych mesiacoch, pocas ktorych prebiehal vyskum, je monzinové
obdobie (Casté zrazky, priemernd dennd teplota vyse 40°C). Podla posledného scitania
obyvatel'ov z roku 2011 (Ministry of Home Affairs Government of India, n.d.) ma Dilli
16 753 235 obyvatel'ov, z toho 8 976 410 muzov a 7 776 825 Zien. Z celkového poctu
obyvatel'ov je 1970 510 deti od 0 do 6 rokov a 12 763 353 gramotnych (91% muzov,
81% zien, 5% narast oproti roku 2001, 74% celoindicky priemer). Nérast obyvatel'stva
sa znizuje z 47% medzi rokmi 1991 az 2001 na 21% medzi 2001 a 2011. Za primarny
dovod spomalenia narastu sa povazuje zna¢né odstraiiovanie slumov na tzemi mesta, o

poukazuje na postoj mesta voci tomuto problému. Hustota obyvatel'stva vzrastla z 9 340
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na 11297 obyv./km®>. Celkovo data naznaduju stabilizdciu poétu obyvatelov
a zlepSujucu sa situdciu Zien na pracovnom trhu. Narastd aj gramotnost’, ale klesa
porodnost’, pricom pomer pohlavi narodenych deti sa oproti poslednému sé¢itaniu zmenil
len minimalne a zaostava za celoindickym priemerom (866 zien na 1 000 muzov v Dilli
oproti 914 Zien v Indii). Z ndbozZenstiev je najviac zastipeny hinduizmus (81.68%),
potom islam (12.86%), sikhizmus (3.40%), dzainizmus (0.99%), krest’anstvo (0.87%)
ainé (0.12%). Vicsina pracovnych miest sa nachddza v sektore obchodu a sluzieb
(68%), nezamestnanych je 5%, ale 14.4% obyvatel'ov Dilli zije pod hranicou chudoby
(menej ako 806.7 INR mesacne per capita). Znacna Cast’ obyvatel'ov pracuje v rdmci

neformalneho sektoru (v minulom desatroci okolo 1.74 miliona).

V ramci aktivit dobrovolnickych iniciativ som sa pohybovala prevazne
v zdpadnom a juznom Dilli. Miesto pripadovej Studie sa nachadza v zépadnom Dilli. Ide
o neplanovanu zéstavbu, ktord je charakteristicka svojimi Gzkymi kl'ukatymi ulickami,
chybajucou infrastruktirou a problematickou hygienou vzhl'adom na nekvalitni
kanalizaciu. Va¢sina domov mala mensi pddorys, ale byvali dvojposchodové, postavené
z tehly a neomietnuté. Ide o chudobnejSiu oblast’, obyvatel'stvo tvoria migranti, moji
informatori boli povodom z Uttar PradeS. S inym pdvodom som sa nestretla, ale pri
15 informatoroch neméZem robit’ Ziadne zovSeobecnenia. Zije tam priblizne 4000 az
5000 l'udi. V oblasti sa nachddza nabytkarsky priemysel, a ako mi dvaja informéatori
nezavisle od seba povedali, najva¢si v Azii. Nadzemnii metro trat’ kolmo krizuje
zelezni¢nd trat, pri ktorej sa nachadza slumova zastavba. Tuto slumovi oblast’ moji
informatori opustali len malokedy, zvidcsa kvoli praci a obc¢as aj kvoli rekreécii (Casté
navstevy India Gate alebo parkov).

Pri vstupe do slumu sa nachddza SirSia trhova ulica, kde sa pohybuju aj zivé
zvieratd. Okrem toho pri prechddzani ulickami som pozorovala mnoho stankov
amalych obchodov so S$pecifickym aj zmieSanym tovarom. Okrem zékladnych
zivotnych potrieb sa tam nachadzal obchod s elektronikou a mensie stanky so Stylovymi
drobnostami ako opasky, penaZenky, obaly na telefon, Sperky apod. V uliciach bolo
vela 'udi a drobnych vozidiel. V oblasti sa nachadza niekol'’ko menSich hinduistickych
svityn, stavby inych nabozenstiev som tam nepozorovala. Ak sa tam nachadzali
nehinduisticki veriaci, tak to neddvali navonok svojim vzhl'adom najavo. Mali tam aj
miesto pre zapasenie dangal a videla som aj posvitny strom peepal (ficus religiosa)

na vyvysenom katte pri svityni. Tieto miesta spolu s parkami tvorili verejné priestory
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pre spolocenské kontakty. Oproti jednému parku bolo aj centrum pre d’alSie vzdelavanie
(Vocational Training Institute pod zastitou Care India Welfare Trust). Toto miesto
navstevoval vel'ky pocet I'udi, poc¢as pracovnych dni tam vzdy bolo plno. Ku Diu
nezavislosti usporiadali sldvnost’ s réznymi vystapeniami. Poskytovali doucovanie
pre Skolopovinné deti v r6znych predmetoch (hindi, matematika, anglictina apod.) ako
aj r6zne kurzy a poradenstvo a pomoc pre dospelych hl'adajicich pracu. Nachadzala sa
tam pocitaCova miestnost, kurz Sitia a beauty kurz pre zeny. Aj pocas rozhovorov

sa Casto objavovala téma vzdelania a jeho ddlezitosti ako hodnoty v Zivote I'udi.

V tomto centre sa nachadzala aj oSetroviia, ako miesto prvej pomoci. Vzdialenost
k zdravotnickemu zariadeniu predstavuje v tejto oblasti vel'ky problém, dostat’ sa v¢as
do nemocnice je niekedy problematické, preto tato oSetroviia plni velmi délezitu ulohu
v Zivote obyvatelov. Aj vzhladom na hygienicky stav je pre I'udi obtiazne udrziavat’
dobré zdravie, predovSetkym pocas vlhkého monzunového obdobia (zvySeny vyskyt
komarov a s nimi spojenymi ochoreniami). Pri prechadzani z hlavnej cesty smerom
k parkom, kde sa realizovala iniciativa, sa nachadzaju verejné toalety, ako rieSenie
problému s nedostatkom hygienickych zariadeni. Niekol'ko informatorov sa stazovalo
na ich nedostato¢ny pocet, dlhé Cakanie v rannych hodinach, ich castu nefunkénost’
alebo necistotu. Odvoz odpadu je d’alSia problematicka oblast’, nachadzala sa tam jedna
otvorend skladka, hned’ oproti svédtyni pri ceste. Odpadky Casto sposobuju upchavanie
kanalizacie. Zivot chudobnych l'udi v oblasti so spominanymi problémami predstavuje
vela stresu, ¢o negativne vplyva na kvalitu fyzického aj psychického zdravia.
Vzhladom na vysoka hustotu obyvatel'stva a stiesnené priestory dochadza
ku konfliktom, ktoré niekedy suvisia s alkoholizmom v oblasti. Dalej sa informétori
stazovali aj na prenikanie obyvatelov a obchodnikov do priestoru, napriklad
rozkladanim si tovaru do cesty, o dalej sposobuje negativne nasledky v Zivote
obyvatelov.

Navstivila som len jednu domacnost’, jej opis mdze posluzit’ ako ilustracia zivota
v tejto oblasti. Pozostavala z jednej miestnosti, v ktorej sa nachddzala jedna vicsia
postel’, zopar skriniek s obleCenim, riadom a d’al§imi drobnymi predmetmi, chladnicka,
dvojplatnicka, televizor, prenosny ventilator. Na stene mali zavesené¢ nabozenské
hinduistické obrazky ako aj kresby svojej dcéry. Varilo sa vnutri, umyvalo sa vonku
pri kohutiku, aj ked’ mali privod vody aj vnutri uprostred miestnosti. Kupovali balent

vodu. Toaleta sa tu nenachadzala. Pri dome mavali odstaveny bicykel. Celd miestnost’
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mala priblizne 2x3m, zili tam dvaja dospeli 'udia (manzelsky par) a ich Skolopovinna
dcéra. Dalsie domacnosti som sice nenavstivila, ale ¢asto som mala moznost v uli¢kach
pred domami pozorovat’ aktivity, ktoré povazujeme za sukromné, ako napriklad pranie.
Pradlo sa Casto suSilo kdekol'vek vonku, kde bolo miesto, vzhl'adom na obmedzené

priestory v interiéroch.

2.6 Casovy harmonogram

Vyskum prebehol v letnych mesiacoch 2017. Do Indie som priletela 1.7.
a vyskum trval do 17.9. Po aklimatizacii a priprave na vyskum som kontaktovala prva
iniciativu. ESte pred prvym spotfixom som sa rozhodla zahrnut' do vyskumu druht
skupinu, s ktorou som si po€as druhého tyzdina dohodla spolupracu. V tretom tyzdni
som sa zucastnila prvych spotfixov, zaCala som sa zoznamovat’ s l'udmi. S organizatormi
iniciativ som komunikovala o vyskume eSte pred jeho zaciatkom, potom sme eSte
prebrali niektoré¢ detailnejSie zélezitosti (zameranie vyskumu, spdsob zberu dat
a harmonogram prace). Pravidelne kazdy vikend som chodila na spotfixy, podla
dostupnosti jeden alebo dva tyzdenne. Zacinali vzdy skoro rano (okolo siedmej alebo
osmej) a trvali celé dopoludnie, niekedy az do druhej. Postupne som budovala vztahy
s dobrovolnikmi a vytipovala som si I'udi, s ktorymi som postupne robila rozhovory.
Vicsinu rozhovorov som realizovala v mesiaci august a zaciatkom septembra pocas
pracovnych dni prevazne vo vecernych hodindch. S iniciativami som tak stravila vyse 8
tyzdnov vyskumu.

Zaciatkom augusta som prvykrat navstivila aj miesto pripadovej Studie, kam sme
sa s iniciativou vratili sedemkrat (niekedy aj dvakrat za tyzden), okrem toho som prisla
eSte trikrat kvoli nahrdvanym rozhovorom, s poslednou navstevou 12.9. Napriek tomu,
ze pripadova Studia sa tyka konkrétneho jedného miesta, zcCastiiovala som sa aj
ostatnych spotfixov, pre lepSie pochopenie ich prace a jej dopadov, ako aj za ti¢elom
budovania osobnych vzt'ahov. Okrem toho cely ¢as prebiehalo extenzivne pozorovanie
vo verejnych priestoroch. Posledny tyzden som doplnila potrebné data, rozlucila som sa
s informatormi a opustila som terén. V Dilli som okrem terénneho vyskumu stravila
vySe Sest’ mesiacov a vytvorila som si prehl'ad o zakladnom fungovani mesta a jeho

obyvatel'ov. Tieto poznatky tieZ pouzijem pri analyze zozbieranych dat.
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2.7 KEtika

Pred vstupom do terénu prebehla komunikicia s vybranou iniciativou.
Predstavila som svoj vyskum a nacrtla, ako bude prebichat’. Prva komunikécia prebehla
v mdji. S druhou iniciativou som sa dohodla az tesne pred prvym pozorovanim. Ziskala
som ich suhlas a dohodli sme sa na vzajomnej spolupraci. Pri prvom stretnuti, ako aj
postupne pocas vyskumu, som organizatorom iniciativ odpovedala na otdzky a pripadne
vysvetlovala zdlezitosti ohl'adom vyskumu. Od kazdého informatora jednotlivo som
postupne ziskavala informovany sthlas s rozhovorom a jeho nahravanim pre Ucely
zberu dat a ich analyzy. Napriek velkosti Dilli a poctu iniciativ som sa rozhodla

informatorov anonymizovat’. TaktieZ neuvddzam nézvy iniciativ.

Jazykom vyskumu bola angli¢tina, prilezitostne hindi s pomocou tlmoc¢nika.
Vyuzivanie anglictiny vo vyskume beriem ako pozitivum, pretoze s informatormi sme
komunikovali v jazyku, ktory nie je ani pre jednu stranu rodnym jazykom. Takto sme sa
na jazykovej urovni stretli na podobnej pozicii, vd’aka comu moze byt vzijomny vztah
rovnocennej$i a ¢o modze pozitivne pdsobit’ na jeho kvalitu. S obyvateImi miesta
pripadovej Studie som komunikovala prostrednictvom tlmocnika, ktory bol pouceny

o metodoldgii a etike vyskumu.

Vzhl'adom na povahu vyskumu povazujem za potrebné objasnit’ moju osobnu
poziciu v ramci skimanej témy. Na jednu stranu si myslim, Ze znecistenie
v materidlnom zmysle predstavuje realny problém v Dilli a iniciativy na spdsob TUI ma
svojimi aktivitami pozitivne zaujali. Na druhu stranu som sa obavala, ako sa vyrovnam
so symbolickym znec€istenim a predovSetkym kastovym systémom. Nakoniec som sa
s otvorenymi predsudkami v ramci kastovného systému nestretla, ale vnimala som
rozdielne socialne postavenie roznych kategérii informdtorov a z toho vyplyvajuce
odlisné perspektivy. Celkovo moje zazemie v Dilli je z politického hl'adiska stredol'avé,
¢o mdze ovplyviiovat moju objektivitu pri posudzovani dat z terénu (napr. priklonenie
sa na stranu mestskej chudoby, nizSich kast). Pri zbierani dat aj pri ich analyze budem
dbat’ na zohladnenie tychto vplyvov.

Co sa tyka mojej pozicie v teréne, snaZila som sa Go najmenej zasahovat
do prirodzeného chodu aktivit iniciativ ako aj zivota v mieste pripadovej Studie.
V ramci zucastneného pozorovania som okrem vyskumnickych aktivit robila aj

dobrovolnicke aktivity (Cistenie, sadenie), ktoré ale samozrejme mali vplyv a zanechali
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stopu. Vykonavanim tychto aktivit som sa stavala ¢lenom tychto skupin, nositel'om ich
hodnoét a idedlov, ktoré som svojou ¢innost'ou v teréne prezentovala obyvatelom tychto
miest, ako aj na mieste pripadovej stadie. Niektori obyvatelia v mieste pripadovej Stadie
ma povazovali za ¢lena neziskovej organizécie (ktorou sledovand iniciativa sice nie je)
amusela som im vysvetlovat, Ze som nezavisly pozorovatel. Aj tak som ale pocas
rozhovorov mala pocit, Ze sa snazia do urCitej miery vyhoviet norme spravania, ktort
v oblasti prezentovala iniciativa. Preto aj pri analyze dat budem k r6znym vypovediam

tychto informatorov pristupovat’ obozretne, s prihliadnutim na tieto vplyvy.

Okrem toho obyvatelia slumu nie su zvyknuti vo svojom susedstve na cudzincov,
takze som vzbudzovala pozornost. To na jednu stranu malo ti vyhodu, ze som l'ahko
ziskavala informatorov. Pocas rozhovorov som citila, Ze tito I'udia su radi, ze sa niekto
zaujima o ich nazory, Ze ich niekto zvonku pocliva. Na druhu stranu to bola aj
nevyhoda, niekedy sa napriklad zoskupilo viac I'udi, ked’ som sa s niekym snazila robit’
rozhovor, do ktorého zasahovali. Pri jednej navSteve tejto oblasti dokonca vznikol
konflikt, vzhl'adom na moju pritomnost’. Tato prihoda predstavuje najproblematickejSiu
¢ast’ mojho vyskumu. Niekol’ko mladych muzov malo pozndmky na moju adresu, d’alsi
obyvatelia sa ma zacali zastdvat (jeden bohuzial opity, ¢o mierne zdramatizovalo
situdciu), nastastie sa situdcia rychlo upokojila a prokracovali sme s rozhovormi.
Na ostatnych miestach vyskumu som nepocitovala podobné problémy, ucastnici
iniciativ. ma rychlo prijali, naSe podobné postavenie v spolo¢nosti tomu urcite
napomohlo. Aky vplyv na informatorov malo moje postavenie ako cudzinky sa
neodvazim zhodnotit’, ale bolo to vyuzité aj pri propagdacii aktivit iniciativy a putalo to
pozornost’ aj médii.

Jeden vyrazny rozdiel predstavuje farba pleti. Po niekol’kych mesiacoch v Dilli
som si uz pomerne zvykla na nie¢o, ¢o opisal Young (2003, podl'a Horky-Hluchan,

Profant et al., 2015, s. 37):

Boli ste uz niekedy na strenuti vicsej skupiny, na ktorom mali vsetci iny povod
alebo farbu pleti ako vy? Vravi sa, Ze existuju dva druhy bielych: ti, ktori sa nikdy
nenachadzali v situdcii, v ktorej by vdicsina okolo nich nebola biela, a ti, ktori boli
Jjedinou bielou osobou v miestnosti. Vtedy mozno prvy krat zistili, aké je to pre inych
ludi v ich spolocnosti, a metaforicky pre zvysok sveta mimo Zapad, byt z mensiny.

Mensina v tomto Youngovom tvrdeni bola ale myslend negativne. Osoba

z menSiny je niekto, kto je nevypocuty, prichliadany. Moja biela pokozka v teréne mala
33



opacny vysledok. Bieliace pletové krémy su v Indii obltibené, opalovanie je
obmedzované, idedlom je svetla pokozka. Ja sama som si na tento pocit “jedinej bielej”
uz celkom zvykla, ale u informatorov to prispievalo k uz aj tak asymetrickému vztahu
vyskumnik-informator. Aby som pomohla informatorom sa pri rozhovoroch uvolnit,
venovala som ¢as aj neformdlnej komunikécii, pred a niekedy aj pocas rozhovoru.
Niekedy sme Zartovali o nevyhodéch svetlej pokozky. Pri jednom informatorovi som
zas mala moznost vidiet rozhovor aj z druhej strany, ked’ sa po ukonceni moéjho
interview pytal otdzky on mma, ¢o bolo pre mna prinosné pri vedeni dalSich

rozhovorov.

2.8 Sposob analyzy dat

Pocas zimného semestra som spracovala nahravky rozhovorov a zdpisy
z pozorovani. Prostrednictvom pocitacového programu atlas.ti som okodovala data.
Vyuzivala som predovsetkym deskriptivne a in vivo kddovanie, pripadne aj procesualne
kédovanie. Deskriptivne kddovanie som vyuzivala najviac, in vivo sluZilo na doplnenie
kédov. Sluzilo na oznacenie Casti textu, ktoré suviseli suritou témou (napr. zber
odpadu, povolanie, zeleft). To mi ulah¢ovalo d’alsiu orientaciu v datach. Dalie kody
pomenovavali dolezité koncepty v datach (napr. zodpovednost’ za verejné priestory,
blame game, awareness). Procesudlne kodovanie som pouzila na aktivity prebiehajuce
pocas realizdcie spotfixov (napr. Cistenie, malovanie, diskutovanie). Z tychto
primarnych koédov som vychadzala, ked” som hladala témy v datach na zéklade
tématickej analyzy. Napriklad pri reakcidch na znecistenie v meste som si na zaklade
podobnosti kodov urcila Styri roézne principy, podla ktorych informétori reagovali
(moralny, pocitovy, esteticky, hygienicky). Ur€enie tychto principov pomdha

zodpovedat’ vyskumné otazky ohl'adom perspektiv aj o vplyve socidlneho postavenia.

34



3 Etnograficka Cast’

V etnografickej Casti predstavim data ziskané prostrednictvom svojho terénneho
vyskumu. Najprv sa budem venovat’ spdsobu prace vybranych iniciativ, kde opisem ako
sa tieto skupiny organizuju a ako vykondvaju svoju ¢innost. Nasleduje zodpovedanie
deskriptivnych vyskumnych otdzok ohl'adom socidlneho postavenenia a rdznych
perspektiv informatorov. Nakoniec sa venujem vysvetleniu zdrojov ich predstav a opisu
realizécie spotfixu v lokalite pripadovej Stadie. V rdmci tohto opisu vysvetlim ako
spotfixy v tejto lokalite prebiehali a ako navzdjom interagovali ¢lenovia iniciativy
s obyvatelmi miesta a ako sa liSili ich perspektivy vzhl'adom na ich postavenie.
Na ilustraciu prikladam aj niekol’ko ukazok vypovedi dobrovolnikov. Oznacujem ich

vekom a povolanim. V pripade, Ze nejde o Clena iniciativy, je to zvIast uvedené.

3.1 Sposob prace a pristup vybranych iniciativ

Predtym, nez prejdem k zodpovedaniu konkrétnych vyskumnych otdzok by som
chcela predstavit’ v§eobecny pristup tychto iniciativ. Obe mnou skimané iniciativy st
zalozené na dobrovolnickej baze. Tito dobrovolnici sa organizujii prostrednictvom
facebookovych stranok, ktoré vytvorili zakladatelia iniciativ. Iniciativy st financ¢ne
nezavislé, dobrovolnici prispievaju na pouzivany material. Kazda iniciativa ma svoj
vlastny sposob komunikacie a organizacie svojich aktivit.

Hlavna skumana iniciativa sa stretdvala priblizne raz za tyzden. Vzdy
pred spotfixom pridali do skupiny motivacnu uputavku, v ktorej volali dobrovolnikov
pomdct. Pomimo tieto udalosti su v skupine zdielané aj rdzne environmentalne
dobrovolnikov konat azit' ekologickejSie. Tieto prispevky zabezpecujii dvaja
organizatori tejto iniciativy. Okrem toho vyuzivali aj aplikdciu WhatsApp na rychlejsiu
komunikaciu &lenov a stranku Meetup na zdielanie udalosti. Clenovia tiez navzajom
zdielali rozne problémy v meste a navrhovali rieSenia. Zakladatel'ka a spoluorganizator
sa staraju o organizaciu iniciativy, ale mnoho zélezitosti je delegovanych na ostatnych
Clenov, ktori sa ponuknu pomoct. Ide napriklad o vyhladédvanie novych miest
na spotfix, zhananie materidlu alebo logistiku. U dobrovolnikov tejto iniciativy som

mohla pozorovat” velkt ochotu zapdjat’ sa do organizicie iniciativy, prichadzali
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s roznymi navrhmi ako zlepSovat’ pracu skupiny alebo sa ponukali pomdct’ s rdznymi
mens$imi problémami. Ak napriklad dosli rukavice pocas spotfixu, nasiel sa jeden ¢len
skupiny, ktory sa bez vyzvania organizatorov rozhodol tieto rukavice zakupit
pre Clenov, ktori ich potrebovali. Jeden z dobrovolnikov tiez sdm zorganizoval menSiu
skupinu vo svojej oblasti a pocas sviatku prerobili jeden park, ktory mi neskor ukazoval.
Dalsi dobrovolnik taki premenu planoval. Organizatori aj povzbudzovali

dobrovol'nikov, aby si zalozili svoje vlastné skupiny v lokalite kde byvaju.

Stretavali sa takmer vzdy v nedelu, parkrat sa realizovalo polievanie sadenic
alebo obhliadka nového miesta v iné dni. Zacinali skoro rdno okolo siedmej az 6smej
a podla potreby sa ostavalo niekedy az do druhej poobede. Typicky spotfixovy den
vyzeral tak, ze postupne prichddzali dobrovolnici, viedli sa rozhovory na osobné témy
a neskor zakladatelia zacali organizovat’ bud’ diskusiu na urcita tému alebo rovno zacali
predstavovat’ pracovny plan na dany den. Len par tyzdilov predtym, nez som sa pridala
na ich spotfixy, zacali so sadenim zelene. Prvy mesiac mojich pozorovani som tak mala
moznost’ vypocut’ si rdzne prezentacie a diskusie na tému zelene v meste, jej funkcii
a dolezitost’ pre prostredie. Organizatori aj bezny ¢lenovia sa pytali otdzky a navzijom
na ne odpovedali, zabezpeCovali tak predstavovanie svojej perspektivy novym ¢lenom,
zaroven to posobilo ako stmelujuci a motiva¢ny element. Potom nasledovalo niekol’ko
hodin préace stvisiacej s Cistenim priestorov a vysadbou zelene. Pocas tychto hodin
byvali spontanne prestdvky, kedy c¢lenovia skupiny pokracovali v rozhovoroch.
V rozhovoroch sa zaoberali r6znymi témami, od osobnych problémov cez stav veci
vmeste az po politiku. Cistenie, sadenie a diskusie tak predstavujii aktivity, ktoré
zaberali najviac Casu. Okrem toho dobrovolnici hovorili aj s l'udmi vyskytujicimi sa
v danej lokalite (napr. majitelia obchodov alebo okoloiduci). Vysvetlovali im ¢o a preco
robia, vyzyvali ich na spolupracu. V niektorych lokalitach sa nasli obyvatelia, ktori si
vzali na zodpovednost’ polievanie sadenic v ¢ase, ked” tam iniciativa nebola. Ini pomohli
jednorazovo zasadenim dvoch alebo troch sadenic. Celkovo bol vacsi zaujem o sadenie
nez Cistenie. Po skonceni spotfixu sa dobrovolnici eSte zvykli zhovarat a potom
ponuknut’ clenom bez aut odvoz. Dobrovol'nici poskytovali rézne vyhody pre iniciativu.
Napriklad tak, Ze zohnali material zadarmo alebo darovanim roéznych sluzieb ¢i
kontaktami. Vytvarali komunitu, v ktorej si navzajom pomahali. DalSou déleZitou
charakteristikou iniciativy je jej inkluzivita, pretoZe sa snazili zahffiat’ miestne komunity

aj urady.
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Druhd sledovana iniciativa sa bohuzial nestretavala tak frekventovane. Jej
zakladatel’ potreboval venovat’ ¢as svojmu vlastnému podnikaniu, ¢o malo za nasledok
nedostatok Casu na organizaciu spotfixov ako aj na ich prezentaciu na Facebooku. Tiez
to malo vplyv na zloZenie tejto iniciativy. V minulosti realizovali spotfixy pravidelne
a mali mnoho dobrovolnikov. Teraz sa na zakladatela skér obracaju uz existujuce
skupiny (ako napriklad Skolské triedy alebo skupiny kolegov ¢i politici), pre ktorych on
zorganizuje spotfix. ObCas sa pridali aj d’als$i dobrovolnici, ale vdcSina spotfixov pocas
mdjho vyskumu prebehla v spolupraci s jednou triedou zo zakladnej Skoly (Siestaci,
predmet socidlne vedy, kde okrem iného riesia aj obCiansku agendu), ktoru sprevadzali
dve ucitelky. Zaujimavym bol posledny spotfix, ktory si vyziadali miestni politici,
medzi nimi aj MCD radca pre tuto oblast. Zakladatel' tejto iniciativy neuvazuje
nad zaloZenim neziskovej organizacie, pretoze by to podl'a neho vyzadovalo zhananie
Statnej aj korporativnej podpory. Neziskové oganizacie su podl'a neho akceptovanejSie
v spolo¢nosti, I'udia casto nechapu, ¢o robi ako dobrovolnik. S neziskovkami sa vSak
spaja aj predstava o korupcii a zhanani financii.

Spotfixy tejto iniciativy byvali kratSie a odohravali sa prevazne v sobotu po 6smej
rano. Spocivali v Cisteni vybraného miesta, hlavne stien od plagatov a nasledne
malovanim tychto ocCistenych stien. Zakladatel' argumentoval principom zkraSl'ovania
(tzv. beautification), ktory prevzal od TUI, ako aj sim poznamenal. Tento princip
spociva v skraslovani miesta spotfixu po jeho vycisteni ako ochrana pred névratom
neporiadku a necistoty. Je zalozeny na Broken Window Theory, ktora predpoklada,
zeuz necisté miesto sa ludia nesnazia udrziavat' Ccisté. Malovali symetrické
geometrické tvary, ktoré sa im podl'a zakladatel'a najlepSie osvedc¢ili za tymto ucelom.
I8lo o celkovll transforméciu priestoru, ktord mala ovplyvnit’ spravanie I'udi. Hovoril aj
o sile detailov. Preto si vyberaju dobre viditelné miesta. V tejto skupine vzhl'adom na
jej zlozenie nedochadzalo tak casto k diskusiam, ako aj organizécia spotfixu bola cela
v rézii zakladatel’a iniciativy. AvSak jeho hlavnym cielom bola snaha poskytnut’ miesto
dobrovolnikom, kde by sa mohli realizovat’. Nerdd im hovoril, ¢o maja robit’ a ako.
Jednym z hlavnych zdmerov zakladatel’a bolo propagovat’ dobrovolnictvo, ktoré podla
neho v Indii nemd tradiciu. Ide podl'a neho skoér o ndbozenské alebo charitativne
zbierky, ale I'udia nechodia realizovat’ dobrovol'nicke aktivity. S dobrovolnictvom mal
skusenosti z USA, kde 9 rokov zil a pocas celej doby chodil pomahat do nemocnic

apod. V porovnani s tymto, v prvej iniciative sa otvorene nehovorilo o dobrovolnictve,
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ale napriklad mesto Bangalur, kde sa realizuje TUI, jeden zo zakladatel'ov hodnotil ako
mesto s aktivnymi obyvatel'mi v oblasti socidlnej prace aj v oblasti environmentalnych

problémov.

Obidve iniciativy sa zameriavali na vyhl'adanie problému a navrh jeho rieSenia.
Tiez sa snazili oslovit' okoloiducich, ¢i uz slovami alebo prikladom. Obe skupiny sa
snazili o dlhodobu udrzatelnost’ zmien a angazovanost’ obyvatel'ov. Hlavna sledovana
iniciativa planovane oslovovala cielové skupiny a vysvetlovala, druha iniciativa
vyuzivala skor vedenie prikladom a spominany princip skrasl'ovania. Zakladatel’ druhej
iniciativy sa opieral o TUI, ktorého ¢lenovia ostavaju v anonymite. Nerad odpoveda aj
médidm na otdzky o svojom backgrounde, pretoze to podl'a neho odpttavd pozornost’
od ¢inov, ktoré si dolezitejSie nez aktéri. Anonymita tiez pomaha pri pripadnych

problémoch zo strany uradov.

3.2 Socidlne postavenie dobrovol'nikov

V ramci postavenia ¢lenov iniciativy v spolo¢nosti sa zameriavam na kvalitativny
opis ich zivotného Stylu. Pri pozorovaniach a rozhovoroch som venovala pozornost’ ich
zamestnaniu, vzdelaniu, trdveniu vol'ného ¢asu, spdsobu dopravy, sposobu obliekania,
cestovaniu, vyuzivaniu anglitiny a internetu ako aj miere vystavenia znecisteniu.
Zamestnanie a vzdelanie su pre ich socidlne postavenie kI'icové, pretoze st vysledkom
aj zdrojom ich postavenia. Okrem toho sa doraz na vzdelanost a informovanost
v terénne ukazoval ako vel'mi podstatny. Podl'a socidlneho postavenia konkrétnej rodiny
si v nej uprednostiiované a finanéne mozné urcité typy vzdelania a povolania, ktoré sa
dalej reprodukuju. Prostrednictvom urc¢itého typu vzdelania a potom skusenosti
z povolania sa ovplyviiuje aj ich perspektiva ohl'adom znecistenia vo verejnom priestore
a jeho moznych rieseni.

Medzi ¢lenmi iniciativy sa nachéadzali vysokoskolski Studenti z odborov ako
biotechnologia alebo vypoctova technika. VacSinou vsak iSlo o mladych profesionalov
s vysokoskolskym vzdelanim (ekonémia, MBA, obchod), vela I'udi sa pocas Skoly
alebo v zamestani venovala vyskumu. Vekovo sa pohybovali v rozmedzi 20 az 35
rokov. Pracuju v réznych odboroch, rozsirené boli vypoctova technika a manazment
a Casto pracuju vo velkych spolo¢nostiach, aj medzindrodnych. Niektori robia aj na

vol'nej nohe. Nachéadzali sa tam l'udia, ktori pracuju na tvorbe stranok, spdjani klientov
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s expertami v roznych oblastiach, marketing alebo prieskum trhu. Dalej islo
o zamestnancov telekomunikacnych spolo¢nosti alebo réznych podnikatel'ov. Nasli sa
aj kreativne a Sportovo zamerani l'udia, jeden dobrovolnik sa zivil ako bezecky tréner
ainy pracoval ako tvorca komiksov. Mnoho Clenov iniciativy sa pri opise svojho
zamestnania zameriavala na vyskyt problémov aich prekondvanie. Pri rozhovore
s organizatormi iniciativ som si tito skutocnost’ uvedomovala najjasnejSie. Zakladatelia
oboch iniciativ st mladi profesiondli. Hlavnu sledovanu iniciativu vedl dvaja l'udia.
Zalozila ju 27 roc¢nad Zena, ktord pracuje v IT, konkrétne v tvorbe stranok a UL
Po prvom stretnuti iniciativy sa k nej pridal ako spoluorganizator muz (36 rokov), ktory
pracuje ako konzultant a manazér s expertami v roznych oblastiach. Zakladatel' druhe;j
iniciativy (34) momentalne pracuje ako bezecky trenér. VyStudoval elektrotechniku
v Texase a v nasledujucich zamestnaniach sa venoval aj manazmentu, spolupracoval
s CEO asenior lidrami. Ich pracovnd doba je naplnend r6znymi problémami, ktoré
musia Casto kreativne rieSit. Vyzaduje sa, aby boli zodpovedni, komunikativni a hlavne
organizovani, ¢o sa vSetko prenasa do rieSenia problémov aj mimo pracovnej doby.
Ukazovalo sa to aj pocas spotfixov, kde tiez vyuzivali tieto svoje charakteristiky

a zru¢nosti.

., There are problems in the city, but are we doing something about it? What is the
solution? That’s the first thing we, in MBA, are taught. You need to look for solution.
Anybody can complain. [ started asking. What is the solution? What can I do?”
(spoluorganizator, 36)

., think my school has moulded me to be more compassionate or thinking about
people around or the problems around. And maybe that’s why when I saw that problem
and because we see all this garbage all around. I thought yes, this is the real problem.

Maybe we should solve it. “ (zakladatelka, 27)

Aj pocas §tadia existuje moznost’ vstupovat’ do réznych univerzitnych spolkov
alebo skupin, kde sa prejavuje takato tendencia rieSenia problémov. Objavovali sa aj
dobrovolnicke aktivity v rdmci roznych projektov. Okrem toho sa objavovali témy ako
kariérny postup, ale aj ochota obetovat finan¢ny zdrobok kvdli idedlom. Je to
prekvapivé, pretoze v meste existuje vel'ka konkurencia a sutazivost’ v oblasti Studia aj
zamestania. Studenti sa snaZia ziskat® tituly z najlepsich univerzit, popri §tidiu robia
rozne staze alebo certifikaty. Ostdva malo ¢asu na dobrovolnicke aktivity. Aj pracujuci
Pudia majt vel’a starosti so zamestnanim a rodinou. Na deti je tlak, aby mali €o najlepSie
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znamky, pretoze su dolezité kvoli réznym kontrolnym etapam v Stidiu aj pri hl'adani
zamestnania v buducnosti.  Sautazivost bola opisovand hlavne v stvislosti
s prijimackami. Na vysoké Skoly v Dilli sa hlasia I'udia zcelej Indie, preto vznika

vysoka konkurencia. Existuji rozdiely medzi sukromnymi a Statnymi Skolami.

I was fine in studies. My parents were really strict. Usually I used to get third
position, second position in my class. So [used to have like fine marks. One time
my father got really angry, because I was second in the class. Then I was third. Then
my father was angry, how can you be third? You used to be second.* (tvorca

komiksov, 32)

., Engineering schools in India are very competetive. Million people sit for 5000
seats. If you don’t get into a good school, what do you do? ... India is almost free,
it depends if you go private or public. Public is cheap, but so many people are applying
for it. Like in Delhi University, in the top colleges, you need 100% to get in. And even
then you may not get in. 100%. You cannot make a mistake. And there are enough
people who get that. And they are fighting for those positions. Imagine the competition
that is there. ... How can you not make a small mistake. In multiple tests, not only one.
Like, if you have eight subjects, you can’t make a mistake in any of them. And there are
thousands who make 100%. “ (zakladatel’ druhej iniciativy, 34)

Aj pri zamestnani funguje sttazivost o volné miesta. Na rozne pozicie pre
indicktl vladu sa hlasi aj 3 000 000 uchédzacov, pricom volnych miest je len 500.
Vzdelavanie sluzi ako priprava na zamestnanie aj v zmysle pripavy na sutaZivost’. Zivot
je plny premyslania o tom, aky d’al$i krok urobit’, aby sa ¢lovek dostal v kariére tam,
kam chce. Takto sa dobrovol'nici vyjadrovali ohladom spolo¢nosti a Zivota v meste.

Malo to vplyv aj na ich ¢asovy harmonogram. Boli zaneprazdneni, ¢o som pocitila
aj pri dohadovani ¢asu rozhovorov. Vol'ného ¢asu nemali vela a vel'ka cast’ zaberali
aktivity iniciativy. Okrem toho dobrovolnici uvadzali konicky ako C¢itanie knih,
pozeranie filmov a seridlov (aj zahrani¢né), Iahky Sport, stretdvanie sa s kamaratmi
apod. Napriklad jeden z organizatorov sa zicastiiuje klubu, ktory sa zameriava na témy
politiky a knih. Celkovo sa ale dobrovolnici stazovali na nedostatok casu
a prepracovanost’. Napriek tomu mnoho z nich cestovalo, hlavne v ramci Indie, ale aj
mimo. Medzi destindcie patrili Singapur, Malajzia, Dubaj, Indonézia, Novy Z¢land,
Australia, Europa, Mauricius. VSetci pravidelne vyuzivali internet a vdacSina mala

angli¢tinu na vel'mi dobrej urovni. Existovalo zopar vynimok, iSlo skor vSak o problém
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konverza¢nej anglictiny. Pisand anglictina nepredstavovala problém. Jedna

dobrovolnicka vedela aj po franctzsky.

Vicsina dobrovol'nikov prichadzala na miesto spotfixu na svojich autach. Zbytok,
hlavne Studenti, vyuzivali metro. Autd boli casto dolezit¢ pre dovoz materidlu
potrebného na spotfix (odpadové vrecia, rebrik, vedra, Skrabky, sadenice, kompost,
voda), ale na autach prichadzali aj dobrovolnici bez materidlu. V obliekani som
nepozorovala prvky indickej tradicnej mody. Dobrovolnikov som vidala hlavne pocas
spotfixov, kedy chodili obleCeni v starSom obleceni (tepldky, dziny, leginy, tricka).
Mimo spotfixov tiez mali vac¢Sinou dziny a tri¢ko alebo koSelu. Zamestnanie mnohych

dobrovol'nikov vyzaduje nosenie obleku alebo podobného profesiondlneho oblecenia.

Nemala som bohuzial’ moZnost’ navstivit’ dobrovol'nikov u nich doma. Informacie
o byvani som preto ziskavala vyhradne z rozhovorov. Vé¢Sina byvala v zdpadnej Casti
Dilli, kde sa realizovali aj spotfixy. Zakladatel’ druhej iniciativy bol z juzného Dilli. Tiez
sa sustredil hlavne na tito mestsku cast’ ¢o sa tyka spotfixov. Informacie o byvani
so mnou ochotne zdielal tvorca komiksov (32). V detstve jeho rodina (rodicia a sestra)
kapila maly dom, vdaka vynosnym projektom jeho otca, tesdra. Postupne ho
rozSirovali, podl'a jeho slov je tam teraz viac izieb nez l'udi. Tiez im chodi pomoc
do domacnosti. Uz ale nie je spokojny s touto lokalitou. Vzhl'adom na jeho zarobok by
si podl'a neho mohli dovolit' byvat v lepSej Stvrti, rodi¢ia tam ostavaju z citovych
dovodov. Dalsi dobrovolnik (25, byvaly policajt) byva srodinou v mensom dome,
ktory bol postaveny developerom bez vladnej kontroly, preto podl'a neho toto miesto nie
je dost’ dobre organizované. Z financnych dévodov si nemézu dovolit’ prestahovat’ sa
do lepsej lokality.

Moja skusenost’ s domacnostami v tychto mestskych castiach v Dilli, obyvanymi
P'ud'mi s podobnymi zamestnaniami, méze doplnit’ moju chybajucu priamu skasenost’
s domacnostami dobrovol'nikov. Tieto domacnosti byvaju plne vybavené, nestretla som
sa eSte s domdacnostou bez klimatizacie alebo dochadzajicich pomocnikov
v domacnosti. Tito pomocnici st zaujimavym ukazovatel'om socialnej pozicie majitelov
domdcosti. Nemozno to chéapat’ deterministicky, ale mnou vnimana hranica medzi
strednou a nizSou triedou bola Casto definovand tym, ¢i si domacnost’” mohla dovolit’
mat’ takéhoto pomocnika. Dobrovol'nik (25), ktory pracoval ako policajt, kritizoval tito
tendenciu. Cudi vyuzivajicich pomocnikov v domacnosti opisal ako T'udi, ktori maju
radi pocit elitnosti alebo kralovskosti. Ukazuju tym, ze maji dostatok penazi
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a vyhybaji sa domacim pracam. Toto hodnotenie som mala ¢asto moznost’ pozorovat'.
Jeho rodina pomocnika nema4, aj ked’ by si ho uz mohli finan¢ne dovolit. Hovoril o tom,
ako sa l'udia chct predvadzat, ¢o on apodla neho normdlni l'udia nerobia, preto sa
rozhodli nemat’ ani pomocnika. Niekol’ko d’alSich dobrovolnikov, ktori vyuzivali sluzby
tychto pomocnikov, hovorilo o tom, ako si vazia ich pracu ako aj o tom, Ze sa niekedy

citia zvlastne, ked’ pre nich niekto upratuje.

NaboZenstvo aetnicita nebyvali casto témou rozhovorov. Dobrovolnici
pochadzali prevazne z hinduistického alebo sikhského backgroundu, ale nehlésili sa
velmi kjeho praktikovaniu. Hlavne mladsi (okolo 20 rokov) neoblubovali
navitevovanie chramov a chodili tam iba s rodinou. Dal3i dobrovolnik (35, podnikatel’)
sice navStevuje gurudwaru (chram sikhov), ale opisal sa skor ako spiritudlny
nez pobozny. Je sikhom, ale nenosi Ziadne vonkajSie poznavacie znaky ako napriklad
turban. Vo vSeobecnosti ndbozenstvo medzi dobrovolnikmi plnilo skor socialnu funkciu
(¢as srodinou, rodinné tradicie) alebo spdsob robenia veci v kazdodennom Zivote.
Zopar dobrovol'nikov sa identifikovalo ako ateisti. Jeden z nich (32, tvorca komiksov)
negativne hodnotil vyuZzivanie nabozenskej karty vladnucou pravicovou politickou
stranou BJP. Jeho ateisticky postoj tak predstavuje reakciu a protest voci takémuto
politickému vyvoju v Indii, kedy sa pravicova politika a hinduizmus stavaju SiriteI'mi
noriem, utlaCania a strachu. Okrem toho pred nabozenstvom uprednostnil vedu, pretoze
td mu od urCitétho veku dokézala priniest odpovede na jeho otdzky. Samotni
dobrovolnici vyrastli v Dilli, ale ich rodic¢ia alebo stari rodi¢ia boli najmé z Pandzabu.
Medzi dalSie S$taty patri Radzastan alebo Uttar PradeS. Stari rodi¢ia jednej
dobrovolnicky (22, Studentka biotechnolégie) dokonca boli dontteni migrovat’
z Pakistanu, ked” sa tato Cast’ oddelila od Indie v roku 1947. Po tom ako sa usadili
v Dilli, museli za¢inat’ so vSetkym od Uplného zaciatku. K politickym preferenciam sa
vel'mi nevyjadrovali, objavovala sa kritika oboch stran politického spektra. Vnimala
som skor celkovu neddveru a rezignaciu na politiku kvoli korupcii, rdznym Skandalom,
nacionalizmu ¢i manipulacii médiami.

Zivotny $tyl dobrovolnikov tazko definovat’ ako tradi¢ny alebo moderny, skor sa
nachddza niekde medzi tymito dvomi bodmi. Vich zivotoch sa nachddza mnoho
modernych prvkov alebo vplyv globalizacie, ¢i uz sa to tyka ich prace, travenia casu
alebo vzhladu. Ale mohla som pozorovat aj tradicnejSie prvky. Medzi ne patria

napriklad socidlna kontrola pri vybere partnera, vek vstupu do manZzelstva, obracanie sa
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na astrologiu pri vybere mene dietata apod. Mnohi sa oznacCovali ako ateisti, ale
nachddzali sa tam aj hinduisti. Niektori sa snazili o slobodny vyber manzelského
partnera, ini mali rodinou zariadeny sobas a zili v rozSirenej rodine. Skor by som ale
povedala, ze sa prikanali k modernému metropolitnému zivotnému stylu. Uvedomovala
som si to hlavne v porovnani s obyvateI'mi slumu, v ktorom iniciativa realizovala
spotfixy. Dobrovolnici oproti nim mali viac mozZnosti vymanit sa spod kontroly
spolocnosti, v ktorej pretrvavaju rozne tradi¢né predstavy o tom, ako zit. Mali tiez
rozmanitej§ie zdroje poznania. Daliie porovnanie perspektiv. mi poskytol syn
pravicového politika, ktori sa tiez ucastnili spotfixu. Tento muz aj sam pracoval
pre pravicovo zameranu televiznu stanicu a bol ¢lenom ABVP (Studentské strana BJP).
Navstivil niekol’ko krajin v Eurdpe, spominal aj Prahu. Negativne hodnotil pitie
alkoholu a podla neho neexistenciu rodinného zivota. Hovoril tieZ otom, Ze tam
neexistuje komunitny Zivot a st'azoval sa, ze deti ziju d’aleko od svojich rodin. V Indii
sa $iri takyto tradicionalizmus alebo konzervatizmus v suvislosti s fungovanim rodiny.
Na druht stranu dobrovolnici, s ktorymi som spolupracovala, sa daji najlepsie
charakterizovat’ ako mladi profesiondli zijuci metropolitnym $tylom zivota, vyuzivajic
moderné technoldgie a Cerpajuci predstavy zo zahranicia.

V porovnani s ne€lenmi iniciativ mali podobné predstavy o zne€isteni v meste.
Zaroven ale verili, Ze stym nieCo dokdzu urobit. Medzi neclenmi som vnimala
nespokojnost’ s chodom mesta, ale aj rezignaciu. Naopak clenovia iniciativ boli
odhodlani, idealisticki, motivovani, disciplinovani a aktivni. Zakladatel'ka iniciativy
bola aj velmi starostlivd. PoCas rozhovorov a pozorovani som mohla pozorovat
aj vel'ka zvedavost dobrovolnikov. Snazili sa zistovat' ¢o sa nachddza za réznymi
problémami, ako sa to rieSi v inych miestach apod. Niektori jednotlivci navrhovali
vznik startupov alebo technickych rieSeni (aplikacie na telefon, online sluzby), ktoré by
podporovali povedomie v spolo¢nosti o tychto problémoch. Mali pocit zodpovednosti
za stav zneCistenia v meste a verili v silu jednotlivca a malej skupiny. Skupina ludi
moze podl'a nich ucinnejsie tlait’ na urady aj vladu.

,,Because we have huge population. I alone cannot make a difference. It has to be

a collective effort by the society. “ (zakladatel'ka, 27)
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3.3 Perspektivy ¢lenov dobrovol’nickej iniciativy

Pocas svojho vyskumu som zbierala informacie ohladom rdznych perspektiv,
nazorov a postojov dobrovolnikov aktivnych v pozorovanych iniciativach. Zameriavala
som sa predovSetkym na tri témy: verejny priestor, znecistenie a rozne zucastnené

strany (skupiny obyvatel'ov, urady, vlada).

3.3.1 Verejny priestor

Rozhovory som zacinala otdzkou ohladom verejnych priestorov. Ako ich
vnimaju, ¢o by zmenili, kam radi chodia a kam naopak nie. Postupne sa tak objavovali
rozne témy. Medzi najvyraznejSie patrila organizovanost’ a rozvinutost' priestorov.
Spolu s ¢istotou a dostatkom zelene tieto predstavovali kritéria pri posudzovani r6znych
mestskych casti v Dilli. Dobré lokality boli aj také, ktoré boli tiché, kI'udné, vhodné
na oddych a stretdvanie sa. Juzné acentrdlne Dilli dobrovolnici povaZzovali
za organizovanejsie, CistejSie a zelenSie nez ostatné. Negativne bolo vnimané hlavne
vychodné, ale aj severné Dilli. Medzi negativne kritéria patrila aj vysokéa populacia.

,If you have seen different areas of Delhi, there are different types of Delhi. Like
Old Delhi. Then there is jhajjar colony area. These areas are basically small 25 yard
houses, which were alloted to slum people, like few decades ago. So they are really
congested, but they have been developed by government, so they are proper grid.
But still they are congested. Situation is not that good. Then there are areas which used
to be farms, but they bought the lands and built houses there. Then there are apartment
areas like Dwarka or DDA flats. Then bungalows. ... The problem is, since these areas
were not developed by the government people, just the farmers sold their lands
to the property dealers. They made the map on their own, so the layouts... It is not

properly organised. “ (tvorca komiksov, 32)

., Well the first word which comes to my mind is probably crowded. Most of them
(public spaces) are pretty crowded. It really depends on where you are. In South Delhi
you see greenery everywhere, big roads. And then in slums all that changes.
The population density is like crazy there. ... I like my college, I can just chill here. I like
the area I live in as well. West Delhi is nice, but it is not as safe as South Delhi would
be. East Delhi has bad reputation. I think that is true. You can see the change when you

visit there. It is not very well kept, there is a lot more littering there. The maintenance

44



and everything. ... I mean, very dirty and not well kept. There is alot of traffic

and also... You would’t really feel safe as a woman.” (Studentka biotechnologie, 22)

Medzi kritéria dobrého verejného priestoru teda patrila aj bezpecnost’ (najmi pre
zeny), pocit pokoja a moznost’ oddychu. Objavovala sa aj t¢éma nebezpecnosti verejného
priestoru, ako pisal aj Chakrabarty (1992). Pri jeho opise verejnych priestorov v Indii
tato charakteristika nebezpecnosti zohravala svoju tlohu v chdpani zanedbavania tychto
priestorov. U dobrovolnikov nebezpecenstvo suviselo aj so znecistenim prostredia,
ale spominalo sa aj nebezpefenstvo pre turistov. Niekol’ko dobrovolnikov hovorilo
aj 0 zvySujucej sa kriminalite v meste.

“And then what you see today as Yamuna (river) is basically a sewage. Outlet
for the city. So, one of the main public spaces, which could be a public space, which is
a public space in European cities, which is the riverside is actually one of the most
dangerous places to go. There would be the drug addicts, worst kind of snakes, insects
and swamp land. The water is polluted, where you can literally catch a deadly disease,

if you go inside that water.” (telekomunikécie, 26)

Zaroven vnimali vyrazné ekonomické rozdiely medzi obyvateI'mi tychto
mestkych Casti. Za najbohatSie bolo povazované centralne Dilli, kde byvaju aj rdzni
Pudia spojeni s politikou alebo diplomaciou. Obyvatelia tychto casti boli oznacovani
ako zodpovednejsi. Okrem ekonomickych skutocnosti si tieto rozdiely medzi
mestskymi Castami vysvetlovali s ohl'adom na politiku a pracu uradov. Ddlezitym
vysvetlovanim bola aj hustota obyvatel'stva alebo populdcia. To povazovali aj
za vSeobecny problém Dilli, pretoze kvoli tomu dochadza k vidcSej anonymite

a rozlozeniu zodpovednosti.

,All these areas come under different corporations that handle it. Usually
the areas which come under NDMC are really well kept. South Delhi Municipal
Corporation is good too. But the other parts are not very nice. So North and East Delhi.
It is a lot about politics and who governs what. Also NDMC comes under Central
government, so they have people to answer to. And they have a lot less corruption there.
It still exists, but it is alot less than in MCD and all that. MCD is under state.*
(Studentka biotechnologie, 22)

,, The more upscale area is, there are less people in one area. Less congested, so

there is less waste. Second, the government invest more money in maintenance of that
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area. In the other areas there are more people, less area and government is investing

less money in the maintenance of the area. * (tvorca komiksov, 32)

Pocas poslednych desatroci citili vyrazni zmenu v Dilli. Opisovali, ako sa
postavilo metro, vela ciest a obchvatov. Mesto stale rastie, pribuda populacia aj
znecCistenie. Podl'a zakladatel’ky je viac ako polovica zastavby neautorizovana. Mesto
byvalo opisované ako hlu¢né a chaotické, ale tiez ako organizovany chaos. Nastal posun
od snahy o prezitie k hl'adaniu $t'astia a zazitkov. Ale ubtda prirody aj miest pre deti

na hranie. Meni sa vzt'ah k prirode. Tato téma sa objavovala v oboch iniciativach.

, With running and outdoor, from my mission is to connect people
with the outdoors. People have no connection with nature. Absolutely no connection
with nature. I see that in my family. My nieces and nephews have never been to forest.
They don’t go to nature. Again, that’s because you live in cities, with iPhones and all

of that. All your nature interactions happen on Instagram. “ (zakladatel’, 34)

Dolezitou témou bol pocit vlastnictva verejnych priestorov. Nedostatocny stav
verejnych priestorov si dobrovolnici vysvetlovali chybajicim vztahom k tymto
priestorom. Opisovali, ako I'udia nemaju pocit, Ze verejny priestor patri im a ze su
za tento priestor zodpovedni.

,,Problem in Delhi? The lack of sense of belongingness. I think that is the root
cause. The citizens are not really connected. When they are not connected, they think it
is not their job. It is not my job to maintain that. ... I have seen a lot of people coming
from other places. They have a strong liking towards their own place. Everyone had

something or the other to talk about their city. I didn’t.”* (spoluorganizétor, 36)

Bolo citit' rozdiel medzi verejnymi a sukromnymi priestormi, ktoré byvali
Cistejsie. Specifickym typom priestoru st tzv. ,,gated communities®, ktoré predstavuji
akysi semiprivatny priestor. Su to oblasti susedskych komunit, ktoré si spravuji tento
priestor abojuju aj proti anonymite velkého mesta. Byvali CistejSie v porovnani
s priestormi okolo ciest pred tymito uzavretymi susedstvami. Niektori obyvatelia
dokonca chodia k ceste odpad vyhadzovat, aby sa nezbieral v ramci ich susedstva.
Hovorili otom aj dobrovolnici, aj pocCas pozorovani som videla l'udi nosit’ malé
plastové sacky plné odpadkov. Jeden Clen iniciativy mi to vysvetloval tak, ze medzi
I'ud'mi je rozSirend predstava, ze cesta je aj tak uz Spinava, tak aky rozdiel to spravi.

Reakciou na to bola snaha o znovuprivlastnenie si verejnych priestorov. Tato stratégia
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bola vyuzivana aj v rdmci motivacie dobrovolnikov, ako aj pri ziskavani pozornosti
Y )

ostatnych.

3.3.2 Znecistenie

V tejto podkapitole predstavim rdzne typy znecistenia podl'a informacii ziskanych
od dobrovolnikov. Dalej opiSem aj rozne stratégie, ktoré dobrovolnici vyuZivaji
pri rieSeni tohto znecistenia. Medzi najspominanej$ii typ znecistenia patrilo znecistenie
ovzdusia. Toto spomenuli vsetci a skoro vzdy bolo spomenuté ako prvé. Okrem toho sa
spominalo aj zneCistenie vody alebo napriklad svetel'né zneCistenie. Pri otazke ako
sa znecistuje ovzdusie v Dilli, dobrovolnici argumentovali hlavne pouzivanim aut ¢i
priemyslom. Negativne hodnotili aj oslavovanie sviatku Diwali, ktoré zahfia
pouzivanie ohnostrojov a petard. Podl'a dobrovol'nikov sa kvalita ovzdus$ia poc¢as Diwali
vyrazne kazdy rok zhor$i. Boli za zakazanie pouzivania petard pocas tohto obdobia.
Pocas tohto obdobia aj farmari palia odpadovy materidl z fariem, ¢o d’alej prispieva
k znegisteniu ovzdugia. Dal§im znegistujucim elementom je prach, respektive prasnost

vo verejnych priestoroch, ¢o suvisi aj s kvalitou ovzdusia.

.1 think waste is a very big problem because there is not a proper disposal of it.
And there is a lot of littering. In some slums, like the day we went to the slum, the head
of the department of that slum was burning garbage in his yard. So that happens a lot
in slum areas. And also, especially during Diwali time people burst crackers, fireworks.
Last year was insane. Like you couldn’t go out of your house. It was just smoke
everywhere for at least a week. So many people posting on Facebook, lot of people
discouraging others, like stop fireworks and stuff. But they won't listen. " (Studentka
biotechnologie, 22)

“Then there is pollution because of all this so called development going on
in Delhi. Lot of construction. Building, malls, flyovers, metro bridges etc. And for that
we are cutting trees. The more trees you cut, the more buildings you get, the more dust
you get in the air. And the cycle again continues. Viscious cycle. ... Then another
problem is those three garbage mountains we have in Delhi. Almost always on fire.

Because of the methane gas.” (spoluorganizator, 36)

Téma znecistenia je Casto preberana v rozhovoroch obyvatel'ov mesta alebo sa
o znecisteni vela piSe v novinach. ESte pred zac¢iatkom vyskumu som casto pocula l'udi

spontanne hovorit' o znecisteni v meste. ODilli sa hovori ako o jednom
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z najznecistenejSich miest sveta. Okrem toho, Ze znec€istenie ovzdusia je ¢astou témou
v médiach aj politike, kazdy bez rozdielu na jeho spolocenské postavenie je skoro
rovnako vystaveny tomuto typu znecistenia. Dobrovolnici maju s tymto znecistenim
priamu skusenost’ v suvislosti so zhorSenou viditelnost'ou v meste alebo v niektorych
pripadoch az so zdravotnymi problémami. Znecistenie vzduchu ¢i prasnost’ bolo vidiet’

aj na listoch sadenic alebo na zeleni v§eobecne.

,, Two instances I have noticed. Which was a big contrast in air quality. I was
coming in a flight from Srinagar to Delhi and we were in Kashmir, where you could see
everything. The land at the 35 000 ft. And when we came to Delhi everything was a big
haze. And another instance, when [ was going by a train out of Delhi. It was evening
time. The train was out of Delhi, 20km. And I looked back. There was this big dark
cloud over Delhi. And I noticed when I go out of Delhi my vision improves.“ (tvorca

komiksov, 32)

.1 feel much pollution on the festival time. Like Diwali. I feel very asthmatic kind
of pollution on that days. Air pollution is one of the main issues of this country.
On festive seasons Delhi compares with the Beijing of China, which is the number one

polluted city of the world I think. “ (byvaly policajt, 25)

Dalsou diskutovanou témou bol odpad, najmi plastovy. Zakladatel’ka iniciativy
ako odpad oznacila vSetko, ¢o odhodime, ale mdézeme z odpadu spravit' aj zdroj,
napriklad kompostovanim. Spolu s ¢lenmi iniciativy sme nachddzali mnoho plastovych
flia§, pribory atacky na jedno pouzitie, igelitové vreckd apod. Vyskyt odpadu
ovplyviiovala blizkost’ reStaurdcii a obchodov. Dobrovolnici sa tiez stazovali
na znecistovanie telesnymi vyluckami, ako napriklad odpl'ivanie na ulici (paan Skvrny)
alebo na nedostatok verejnych toaliet, pripadne na ich necistotu. Pocas Ccistenia
priestorov bolo najviac vidiet prave plastovy odpad, preto st tieto vypovede
dobrovol'nikov pochopitelné. S plastovym odpadom prichadzaji do kontaktu nielen
pocas spotfixov, ale aj vd’aka svojmu Zivotnému S$tylu. Zakladatel' druhej iniciativy
komentoval tento Zivotny §tyl, ktory charakterizoval ako konzumny. Opisoval ho ako

pohodlny, sebecky, plny zavisti a posudzovania, chcenia novych zazitkov a produktov.

., The bigger issue is, because of consumerism, all this plastic packaging and all
this. Ideal is to minimise waste. That is the biggest problem. Again, because we are
developing society, none of these are issues of disscusion. People are just buying buying

buying... And then throwing throwing throwing... That’s also something we should have
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a conversation about. Look, how much waste we are making. And as much as I am
trying to cut it down... It is not possible because the products that are coming have so

much packaging. “ (zakladatel’, 34)

Pocas celého terénneho vyskumu som venovala pozornost' odpadkovym koSom
a kontajnerom. V centrdlnom Dilli som ich vidala najviac a nebyvali plné. V inych
mestskych Castiach sa nachddzali skor v komerénych oblastiach alebo na zastavkach,
ale byvali plnSie. Velké kontajnery slizia pre obyvatel'ov na zber odpadu z domacnosti.
Za cely Cas sa mi nepodarilo vidiet' Cisté kontajnery. Byvali preplnené, odpadky
odhodené na zemi. V odpadkoch sa prehrabéavali psi a niekedy aj kravy. Potravinovy
odpad sa nachadzal aj pri cestach ¢i na murikoch. Cudia ho tam zdmerne nechavaju pre
zvierata. Okrem toho mesto zacalo osaddzat’ modré a zelené smetné koSe na segregovany

odpad. Dobrovol'nici vSak komentovali neefektivnu implementéciu tohto projektu.

Dobrovolnici sa stazovali aj na neefektivitu mesta pri odvazani odpadu alebo
na nedostatok pracovnikov, ktorym sa viac budem venovat v podkapitole
o zGCastnenych stranach. Primarny zber odpadu je len v niektorych castiach
zabezpeCovany samotnym mestom. Prichddza tam vozidlo, vicSinou v rannych
hodindch. Obyvatelia musia vyjst na ulicu aodpad odovzdat pracovnikom
obsluhujucim vozidlo, ¢o je narocné na asovu organizaciu. Odpad sa odvéaza na jednu
z troch skladok v Dilli. Dal§ou moZnostou je dohodnut’ si zber odpadu spred dveri,
c¢osom pozorovala najCastejSie. VAacSinou ide o siakromné spolo¢nosti alebo
jednotlivcov, ktori zozbierany odpad roztried’uju a z recyklovatenych surovin maju
zisk. Takato sluzba moéze stat’ okolo 100 INR mesacne. Stikromné firmy boli hodnotené
lepSie nez Statne sluzby. Efektivny zber odpadu ale sabotovali aj obyvatelia mesta tym,
ze sa vyhybali kooperacii v primarnom zbere odpadu. Za poplatok k obyvatelom domov
modze chodit’ pracovnik, ktory odnesie odpad z domdcnosti. Niektori sa ale vyhybaju
tymto poplatkom a odpad odnaSajii sami, avSak nie az na vyznacené miesto, pretoze sa
nachadza d’aleko od bydliska. Dalgim dévodom nenosenia odpadu aZ do kontajnerov je
ich znecistenost’. Podl'a dobrovolnikov l'udia nechcti mat’ odpadkové kontajnery blizko
svojho domova, prave z dovodu necistoty, ktord sa s nimi spaja. Zakladatel' druhej
iniciativy mi hovoril, Ze je to predsa miesto uréené na odpad, preto musime ocakavat,
ze bude Spinavé. Aj ked’ uznaval, Ze v lepSich Svrtiach byvaju aj lepsie sluzby a CistejSie
kontajnery. Nakoniec sa tak vytvaraji neoficidlne skladky odpadu vo verejnych

priestoroch. Zabraniuje sa tak segregacii odpadu, ¢o kritizovala zakladatel’ka iniciativy.
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Segregovanie odpadu podla dobrovolnikov nie je rozSirené atoto zabranuje
udrzatelnému chodu mesta. Obyvatelia nechct prichadzat do kontaktu ani
s pracovnikmi, vac¢Sinou vylozia odpad pred dvere, aby ho nemuseli dédvat’ priamo
pracovnikovi. Od mestskej Casti a finanénych moznosti obyvatelov zéavisi aj kvalita
tychto sluzieb. Napriklad spominané vozidld neobsluhuju chudobnejsie Stvrte, pretoze
neprejdi uzSimi ulicami slumov. V lepSich Stvrtiach prebieha zber odpadu denne,

niekde az dvakrat za deni. V slumoch obyvatelia musia ¢akat’ aj niekol’ko dni.

Znecistenie v Dilli sa tak da rieSit’ r6znymi spdsobmi. Dobrovolnici reagovali
rOéznymi stratégiami. Spotfixy s jednym z rieSeni odpadu vo verejnom priestore. Okrem
toho niektori dobrovolnici, hlavne jedna zo zakladatel'ov iniciativ, vykonavali aj
individudlne stratégie. Ide napriklad o kompostovanie, triedenie odpadu ¢i jeho
odmietanie v podobe jednorazovych produktov. Zakladatel’ka vzdy dédvala pozor, aby
po iniciative neostal odpad na mieste. Niekedy zbierala odpadky na konci spotfixu
(obaly zo susSienok, Supky z bananov). Viacero dobrovolnikov povazovalo segregéciu
odpadu na suchy a vlhky ako délezity krok pri zbere odpadu. Nie vSetci, ktori sa takto
vyjadrili, to aj redlne doma praktikovali. Aj zakladatel druhej iniciativy sa snazil
o minimalizéciu spotreby a odpadu, celkovo o zjednoduSenie Zivotného S$tylu. Jeden
dobrovol'nik (podnikatel’, 35) mi pocas spotfixu spominal, ze je clenom d’alSej skupiny,
ktora rieSi problém s odpadom. Hovoril mi tiez o sikhizme a langaroch (komunitné
stravovanie), kde sa pouziva vel'a jednordzového priboru a tanierov. Planuje hovorit’ so
spolkom tychto gurudwar o tomto probléme a ponuknut’ rieSenie vo forme tanierov
vyrobenych z listov. Dalsi individualne sadili v inych lokalitach, dokonca aj predtym
ako sa pridali k iniciative. Niektori si ale nemysleli, ze individudlne cinnosti st
rieSenim, pozadovali celoplosnejsie akcie prave vo forme spotfixov alebo verili, Ze ako

skupina dosiahnu viac.

Dal$ou reakciou na zneéistenie v meste sa stalo vysadzanie zelene. Zeleit v meste
plni podla dobrovolnikov iniciativy rdézne environmentalne funkcie. Okrem
precistovania ovzdusSia a ochladzovania teploty prispievaju aj k dobrému pocitu
obyvatelov. Organizatori iniciativy o nich hovorili ako o ,,shields against pollution®.
Uprednostiiuji miestne druhy vzhladom na rézne dovody, ktoré organizatori
prezentovali aj pocas spotfixov. Ide o rastliny stymito indickymi a botanickymi
nazvami: amaltas (cassia fistula), alstonia (alstonia scholaris), neem (azadirachta

indica) a peepal (ficus religiosa). Miestne druhy, okrem vysSie spominanych vyhod,
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lepsie hospodaria s vodou na rozdiel od exotickych druhov, ktoré Casto odCerpavaju
viac vody zpddy. Poskytuju tiez prostredie pre miestne zivoc¢isne druhy dolezité
pre ekosystém. Vyzaduju menej udrzby a tiez st lacnejSie. Dobrovolnici opisovali
pozitivne pocity pri sadeni a pozorovani ako sadenice rasti. Zaroven argumentovali
pritomnost'ou monzinového obdobia, ktoré je vel'mi vyhodné pri sadeni novej zelene,

ktora potrebuje pravidelna vlahu.

Zakladatel’ka iniciativy kritizovala tvrdenie, ze Dilli je jednym z najzelenSich
hlavnych miest. Toto tvrdenie je zalozené na leteckych snimkoch, vel'a zelenych pléch
tvori trava a kri¢ky, nie stromy. Podl'a zakladatel'ov bol o vysadzanie zelene VvACSi
zaujem nez o Cistenie. Napriek tomu niektori dobrovolnici ontho nemali zaujem
a sustred’ovali sa na zber odpadkov. Jeden dobrovol'nik (Student elektrotechniky, 21) mi
to vysvetlil tak, ze zelene je v Dilli dost’. Mesto vSak treba ocistit’ od odpadkov, preto
podporuje hlavne Cistiace aktivity. Napriek tomu sa aj pri sadeni tvoril odpad. Sadenice
mali korene v pdde, ktord bola zabalend v plastovom obale. Ten bolo pri sadeni
potrebné odstranit’. Niektori dobrovolnici tieto plastové obaly okamzite zbierali, ini ich

zozbieravali na koniec spotfixu, ale nasli sa aj taki, ktori ich tam nechavali.

3.3.3 Zucastnené strany

Na rdéznych internetovych portdloch som casto vnimala t¢ému migrantov a l'udi
z nizsich kast. Aj Coleman (2016) pisal o negativnej argumentacii strednych mestskych
vrstiev oh'adom migrantov v meste. Ti boli v jeho vyskume vnimani ako pdvodcovia
chaosu a naburavania chodu mesta. Cudia z niz8ich kést zas boli vnimani ako prenéasaci
chorob. V rozhovoroch som sa snazila otvorit’ tieto témy. VicSina Clenov iniciativ ale
nebola velmi otvorend hovorit’ o kastovom systéme. Castokrat som pocula vypovede
ako kastovy systém v Dilli nie je uz tak aktualny, narozdiel od vidieku, kde sa stile
uchovavaju rozne kastové praktiky (napriklad oddelené stravovanie). Tvorca komiksov
(32) hovoril o vyraznom zlepSeni v Dilli v poslednych 30 rokoch, na ¢o podl'a neho
mala vplyv aj migracia. Migranti po prichode do mesta uz nerobili svoju kastovu pracu.
Tym sa postupne v Dilli zacal kastovy systém zneviditeI'novat’. Stale sa vSak kladie
doraz na priezvisko, ktoré prezradza kastové postavenie jednotlivcov. Samotni
dobrovolnici sa nevyjadrovali negativne o lud’och znizSich kést, ale hovorili
o nazoroch inych, ktori ich hodnotia ako Spinavych alebo nevzdelanych. Ocakéava sa

od nich, Ze budt napriklad odhadzovat odpadky na ulici. Mnoho pracovnikov
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zamestnanych v zbere odpadu patri prave k tejto kaste. Zakladatel' druhej iniciativy
zhodnotil, ze v Dilli ide skoér o posudzovanie I'udi vzhl'adom na ekonomické rozdiely
medzi obyvatel'mi, s ¢im sa viaze vel'a posudzovania a predvadzania. Dalsi uznavali
pritomnost’ kastového systému v Dilli, ale zas odmietali jeho prepojenost’ s problémom
zneclistenia v meste. Neskor v rozhovoroch ale niektori priznali, Ze Zivotné podmienky
pracovnikov istiacich mesto su nedostatocné. Takéto odmietanie dolezitosti kastového
systému moéze poukazovat bud’ na socidlnu akceptovatelnost’ takého nazoru alebo
na nedostatok vlastnych skusenosti s problémami spojenymi s prislusnostou k urcitej
kaste. Casto som sa stretavala aj s protichodnymi informaciami o kastovom systéme
od dobrovol'nikov. Neboli si isty konkrétnou Strukturou kastového systému.
O kastovom systéme sa vel'mi nehovori, jeden Student elektrotechniky (21) sa vyjadril,
ze o kaste sa vjeho rodine hovori otvorene len v suvislosti s manzelstvami. Poznal
nazov svojej kasty, ale nevedel vysvetlit, ¢o to pre neho znamena v ramci socialneho

postavenia.

Rozhovor sjednou zenou (24, nie je clenom iniciativy) pochadzajicou
zo Scheduled Caste mi ukézal, Ze ekonomické postavenie v spolocnosti moze
zmiernovat nasledky kastizmu. AZ kym nepriSla na vysoku Skolu, nepocitila svoju
kastu, ale na druhu stranu bola diskriminovana kvoli farbe pokozky. Nasledky
kastového postavenia sa tak ndsobia nielen snizkym ekonomickym postavenim.
Zakladatel’ druhej iniciativy to dobre vystihol, ked’ opisoval zamestnavanie pomocnikov
v domécnosti, ¢o sa da aplikovat’ aj na pracovnikov v oblasti zberu odpadu. Nie su
zamestnavani na tychto poziciach kvoli svojej kaste, ale kvoli nizSej kaste maju aj
menej prilezitosti vo vzdeldvani a ziskani dobrej prace. Kvoli ekonomickym dévodom
su potom odkéazani na to, aby sa zamestnali na tychto poziciach. Takze kastovy systém
existuje v takejto menej viditel'nej forme. Zac¢inalo sa mi pomaly ukazovat’, ¢o sa tyka
kasty, ako maji l'udia z nizSich kést negativne osobné emotivne skusenosti, nechcu
o tom ani hovorit, nendvidia ten systém, citili sa vynechani apod. Ostatni na druht
stranu hovoria o tom, ako je to zl¢, ako to stdle funguje, ale ide skor o filozoficky
problém. Moje pozorovania boli konzistetné s informaciami ziskanymi v rozhovoroch aj

v ¢lankoch.

Celkovo dobrovolnici najprv nechceli menovat’ ziadnu konkrétnu skupinu, ktord
by podla nich bola zodpovednd za zneCistenie v meste. Vyjadrenia boli zvicsa

vSeobecné. Spravanie lI'udi vo verejnych priestoroch v Dilli oznacovali ako
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nezodpovedné a sebecké, nielen v suvislosti so zneCistenim. Ako priklad jeden
dobrovolnik (32, tvorca komiksov) uviedol, Ze I'udia st schopni upratat’ si dom a potom
vyhodit’ odpadky na ulicu. To suhlasi s tym, o com pisal Kaviraj (1997) vzhl'adom na
symbolicku hranicu medzi vnutri a vonku. Aj po niekol’kych desatrociach je tato
tendencia stale aktualna. Podl'a dobrovolnikov sa obyvatelia vyhovaraja, ze nejde o ich
povinnost’ a snazia sa posunut’ problém d’alej. Vysvetlovali to aj vysokou populéciou,
kvoli ktorej bude trvat’ desatrocia, kym pride k zmene. Kvdli tomuto sebectvu

a zameranosti na kratkodobé ciele dochadza podrla nich k poskodzovaniu prostredia.

,,People need to be less selfish. They need to think more as a group. Because what
is happening is everybody is thinking about themselves only. That is creating
the problem. You clean your house, you throw the garbage on the road.” (tvorca
komiksov, 32)

Postupne ale zacali konkrétnejSie opisovat’ I'udi, s ktorymi nie st spokojni. Cudia
vSak boli povazovani za nezodpovednych zréznych dovodov. Na jednu stranu iSlo
o l'udi s vysokou spotrebou. Tito l'udia su vnimani ako zamerani na seba, uspokojujtci
svoje konzumné potreby a nedbajlici na prostredie. Vysvetlovali to tym, ze India je
mlada kapitalistickd krajina a l'udia, ktori si to m6zu dovolit, si chct uzivat’ tento novy
zivotny $tyl. Tento nézor zastaval predovSetkym zakladatel' druhej iniciativy, ktory
skoro 10 rokov zil a Studoval v USA. Niektori si ale vd’aka celkovej zvysenej spotrebe
uvedomili mnohé problémy konzumerizmu a kapitalizmu. Tiez pocas spotfixov niektori
dobrovolnici komentovali odpad na mieste, Ze ide o tovar, ktory si nizSie vrstvy nemdzu
dovolit’ kupovat’. LCudia z vysSich vrstiev boli oznacovani ako v privilegovanej pozicii,
priCom aj napriek tomu sa stazuji. Jeden dobrovolnik (28) hovoril otom, ako
v problémovych situacidch l'udia upozoriiuji na svoje vyssSie postavenie a ocakavaju,
ze sa snimi bude inak zaobchéadzat. Tiez, Ze maju pocit opravnenosti aze sa zle
spravaju k nizSie postavenym. Toto je konzistentné aj s mojimi pozorovaniami. Videla
som vyssie postavenych I'udi odhadzovovat odpadky na ulici s tym, ze o¢akavali, Ze to
niekto po nich uprace. Naopak, ¢lenovia iniciativy boli vel'mi mili k obyvatel'om slumu

alebo réznym pracovnikom v sluzbach.

., They (helpers) are just for lazy owners to open the gate for their car to come in
or out. For someone in Delhi in upscale society washing a car is like a horrible thing
to do. How can you wash your car? How can you open the gate, reverse your car, get
out of the car, close your gate. That’s below their dignity. So these things of selfdoing
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are looked down upon, unfortunately. That’s part of all that new money and the new
lifestyle that are coming. This will only change when bluecollar jobs become

expensive. “ (zakladatel’, 34)

Na druht stranu kritizovali nedostatok vzdelanosti alebo povedomia, pri¢om
niektori uviedli, Ze sa to tyka hlavne nizSich vrstiev v spolo¢nosti. Vyznam vedomosti
sa ukazal ako vel'mi dolezitd téma pocas vyskumu. Nedostatkom vedomosti sa
vysvetl'ovalo neekologické spravanie ako napriklad péalenie odpadu. Jeden dobrovolnik,
(podnikatel’, 35), spominal, Ze vela spolo¢nosti v Dilli vramci CSR prispieva
na vzdelavanie, ale Ziadna na zeleii. Aj zakladatel' druhej iniciativy hovoril o tom,
ze spolocnosti radsej podporia vzdelavacie programy nez Cistenie. Jedna skupina, ktort
pozna, to rieSi tak, ze robia v Skolach prednasky o odpade a dolezitosti Cistoty

na verejnosti.

Vo verejnych priestoroch kritizovali aj spravanie ludi, ktorym chyba zmysel
pre obcCianske spravanie. Ako priklad zakladatel' druhej iniciativy uviedol, Ze niektori
ludia si prisadnu na lavicku tak, Ze nenechaju dostatok osobného priestoru druhému.
Civilizovani obcania st taki, ktori sa spravaju podla pravidiel. Dobrovolnici
argumentovali ob&ianstvom a aktivnymi ob&anmi pre lep§i chod mesta. Sirenie
spravnych vedomosti a zmena mentality predstavovali niektoré z moznych rieSeni
environmentalnych problémov v meste. Deti boli cenenym uc€astnikom spotfixov,
pretoze predstavovali nadej do buducnosti. V d’alSej generacii dobrovolnici videli

moznost’ zmeny. Dvaja dobrovol'nici sa venovali dobrovolnému doucovaniu deti.

,,School is not giving education to students. And if students are not learning about
not to litter, garbage or dust, how city will go clean. Main thing is we have to create
more awareness. First thing is this and after that... Government is taking role of clean
Delhi. Some companies have to contribute toward it. Maybe some startup kind of things.

They have to invest on it. But first comes the education. “ (Student elektrotechniky, 21)

Takéto rieSenie sa ponukalo aj pri migrantoch, ktori boli vel'mi ambivalentnou
kategoriou obyvatel'ov mesta. Niektori dobrovolnici sa vyjadrili, Ze skoro vsetci v Dilli
si migrantami aze su potrebni pre chod mesta. Ini ich povazovali za tvorcov
neporiadku v meste, ale vd¢Sina na nich nevyjadrila Ziaden konkrétny nazor. Povazovali
ich za bezradnych o sa tyka socidlnych noriem vo verejnom priestore. Niekol’ko zien
zhodnotilo, Ze mesto sa stdva nebezpecnejSim v porovnani s tym, ako to bolo pred

10 rokmi. Davali to do stvisu aj s migraciou. Jedna dobrovolnicka (26), ktora pracuje
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ako ucitel’ka francuzstiny, dokonca hovorila o absentujucej kulture v Dilli kvoli prilevu
novych ludi. Pri vypovediach o migrantoch v meste sa znovu objavovala téma
chybajuceho pocitu, Zze mesto patri obyvatelom alebo, ze ¢lovek patri do tohto mesta.
Aj preto podla nich dochddza k zanedbavaniu mesta. Tieto vypovede nadvizuju
na Colemanov (2016) vyskum, ale argumentacia dobrovolnikov bola miernej$ia nez
vyjadrenia jeho informatorov. Celkova miernost’ kritiky vo¢i migrantom mohla stuviet’
s minulostou vlastnych rodin, ktoré migrovali do Dilli z ekonomickych aj politickych
dovodov. Alebo s vlastnymi tendenciami migrovat’ do zahrani¢ia za lepSim Zivotom.
S bezdomovcami nevznikali interakcie, az na jednu vynimku. Jeden z organizatorov
(36) sa pytal dvoch bezdomovcov, preco si okolo seba neupract. Odpovedali, ze vzdy
pred jedlom vy¢istia miesto, ale za chvilu je to naspat’, kvoli vacsej hromade odpadkov

na druhej strane cesty.

Celkovo tak dobrovolnici obyvatelov Dilli vnimali ako takych, ktori sa
nezaujimajii o svoje mesto, nemaju tie spravne znalosti alebo ako sebeckych
a nezodpovednych. Dolezitost’ vzdelania mohla suvisiet' aj so socidlnou mobilitou
vlastnych rodin. U viacerych dobrovol'nikov sa objavovala téma zlepSenia Zivotnych
podmienok bud’ ich samotnych alebo ich rodiny pocas ich detstva. Toto zlepSovanie
suviselo prave so vzdelanostou a tym padom aj lepSim zamestnanim. Vzdelavanie bolo
aj rieSenim pre lepSiu budicnost’ nielen mesta. Nedostatok vzdelanosti v slumovej
oblasti sa podla jedného dobrovolnika (byvaly policajt, 25) prejavoval tym,
Ze nepoznaju svoje prava. Vzdelanie sluzilo aj na to, aby ¢lovek vedel rozliSovat, ¢o je
zl¢ a €o je dobré, objavoval sa v tom teda aj moralny aspekt. Zodpovednost’ bola d’alSou
vel'mi dolezitou témou atvorila reakciu na vnimané sebectvo ostatnych. Jeden
zo zakladatel'ov (34) sa vratil do Indie, aby mohol pracovat’ pre zlepSovanie prostredia.
Takuto argumentéciu o davani spét’ spolocnosti som pocula aj od inych dobrovolnikov
pocas spotfixov. Hovorili o tom, ako doteraz brali a nastal ¢as, aby nieco vratili. Preto sa

venuju dobrovol'nictvu.

., What is my contribution? I don’t have to live like a pest over here. That was one
of the strong urges. ““ (spoluorganizator, 36)

., 1t will take time. To develop and grow as a nation we need to work as a big unit.
If you are working as an individual the progress is really slow. It is slowing down the

progress. “ (tvorca komiksov, 32)
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Dilli ajeho obyvatelia boli vSak tiez vnimané ako pokrokové v porovnani
s vidiekom. Toto porovnavanie sa vyskytovalo pri hodnoteni Ccistoty mesta,
organizovanosti a efektivnosti roznych sluzieb s tym spojenych, spravania obyvatel'ov
alebo vyskytu kastového systému. Vidiek bol vnimany ako nerozvinuty, s nedostatocne
vzdelanymi alebo modernymi obyvatelmi. Tiez kritizovali nefungujuce urady
na vidieku. V porovnani s nimi boli Urady v Dilli vnimané pozitivnejSie. Takto sa
dobrovolnici aj nepriamo vyjadrovali o novych migrantoch v Dilli, ktori prichadzaja
prave z vidieka. Na druhu stranu vidiek bol pozitivne hodnoteny v oblasti prirody,
mensieho znecistenia ovzdusia, aj viac otvorenych priestorov. Ostatné vac¢sie mesta boli
niekedy prikladom organizovanosti a pldnovania (Candigarh) alebo negativnym

prikladom, ako veci nerobit’ (Bombaj).

S problematikou migrantov v meste suvisi aj téma mestskych tradov. Podla
byvalého policajta (25), ak by si Grady robili svoju pracu pri spravovani mesta, tak by sa
aj migranti prisposobili. Ako priklad uviedol, ze novoprichodzi v meste si odpl'ivaju na
ulici, ale v metre si to nedovolia, pretoze to Delhi Metro Rail Corporation (DMRC)
zakazuje a postihuje pokutou. Pracu uradov v meste kritizovali vSetci, ¢asto sa to
preberalo aj spontdnne pocas diskusii. Ako vyznamny sa ukdzal problém viacerych
uradov zodpovednych za jednu vec. Spominali r6zne urady, niekolko z nich sa starad
o Cistotu v meste. Obyvatelia mesta nevedia na koho sa obratit. Dobrovolnik
(podnikatel’, 35) mi pocas spotfixu vysvetloval, Ze Casto sa stdva, ze cestu spravuje
jeden urad a cestny ostrovcéek iny urad. Je tazké lokalizovat' zodpovednost' a riesit
problémy. Prebichali diskusie ako cesta patri uradu Public Works Department (PWD),
metro piliere DRMC, ale Municipal Corporation of Delhi (MCD) je zodpovedné za
poriadok. Dilli funguje ako zvdzové teritorium, preto sa tam stretdvaji pravomoci
centralnej aj Statnej vlady. A aj ked’ sa podari lokalizovat’ zodpovedny urad, procedura
je komplikovana. Na urady treba tlacit, aby nieco urobili a navzajom len zriedka
spolupracuji. Vel'mi ddlezitou témou bola zodpovednost’ uradov, resp. jej presuvanie.
Dobrovol'nici to oznalovali ako ,,blame game*. Urady sa vyhovarali na pracovnikov,

obmedzené pravomoci aj na druhé urady.

“Two things happen. They will fingerpoint each other and number two, people
won’t know whom should they approach. For their problem. These two things happen
because of multiple authority.” (zakladatelka, 27)
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Obyvatelia Dilli sa stazovali jeden na druhého, aj na urady. Bolo to opisované ako
typické indickd mentalita. Podl'a dobrovolnikov to robia vSetci, niektori uviedli hlavne
strednu triedu. Cudia pritom maju pocit, ze ked platia dane, tak by sa tieto veci mali
diat’ automaticky. To je d’al§i z dovodov, preCo sa nechcl ucastnit’ aktivit iniciativ,
pretoze ocakavaji, zZe to ma robit’ mesto. Nakoniec to dopadne tak, Ze nikto ni¢
nespravi. Preto dobrovol'nici podporovali preberanie zodpovednosti za tieto problémy.
V skupine neexistoval jednotny nazor, ¢i ide skor o zodpovednost' obcanov alebo

uradov, skor o spolupracu vsetkych zacastnenych stran.

., This sensitization will only happen with collaborative effort between
organisations, like nonprofits, and the government. ... They (government) have to drive
and we will support it. But the conversation is not happening. I know in Delhi they are

not having. In Bangalore TUI are engaging them well. “ (zakladatel’, 34)

“I think they can do better. They are not working at full efficiency. The problem
lies with the people and infrastructure and the regulations... Way bellow
the satisfactory mark. But I also believe it reflects our society. Because these people are
not coming from another country. They are the people of Delhi. People of India. They
are us. And if they are not doing their job, well, that means it reflects us. ... It is not just
their responsibility. It’s our responsibility also. I would say MCD is responsible for
collecting the garbage from the dustbins. It is not their responsibility to pick up
the garbage from the road. That is extra work for them. We are making their job much

more tough. “ (tvorca komiksov, 32)

S organizatormi som sa rozpravala aj o ich sklisenosti so spolupracou s tradmi.
Podrla jedného organizatora (36), ¢im nizSie v hierarchii tradu, tym horsie. Tieto pozicie
nie su odmenované vzhl'adom na vykon, st to §tatni zamestnanci. Na vysSich poziciach
zazili ustretovejSie odozvy. Vyskytovali sa aj pozitivnejSie hodnotenie spoluprace.
Aj pocas spotfixov, ktorych som sa zGcastnila, Grady vypomahali. Poskytli cisternu

s vodou na zalievanie sadenic alebo pracovnikov a vozik na zber odpadu.

., We started involving the authorities. Because ultimately it’s actually their job
to clean that place. We are not replacing them. So we started including them and they
have always been very positive and supportive about it. They always helped us,
whenever we approached. They provide us with all those tippers to carry the garbage
and all. That has helped. It has also made the process more efficient. Where the citizens

and also the authorities are working together. “ (zakladatel’ka, 27)
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Aj zakladatel’ druhej iniciativy hovoril o dopiiani prace tradov. Napriklad tym, ze
dlhodobo a pravidelne udrzuji niekol’ko miest, ktoré¢ tirady pridu upravit’ len raz za par
rokov. Celkovo ale organizatori aj dobrovolnici hodnotili spolupracu pesimisticky.
Mohla som to aj sama pozorovat, ked viackrat v mojej pritomnosti interagovali
s tradmi. Urady napriklad odmietali névrh iniciativy osadit’ viac odpadkovych kogov pri
ceste, ktoru Cistili. Argumentovali tym, ze ¢im viac koSov, tym viac odpadu l'udia
vytvoria. Urady reagovali aj otazkami pre¢o dobrovolnici ¢istia ich priestory apod.
Celkovo trady aj vypocuju ob¢anov, ale nepontikaju rieSenia. Aj pre iniciativy je tazké
ziskat’ podporu. Jeden podnikatel’ (35) zhodnotil, Ze s nimi hovorili, ale s 'udmi so
slumu by velmi nekomunikovali a aj maly problém by sa riesil dlho. Pocas mojich
pozorovani sa na spotfixoch objavovali aj rdzni politici, vacSinou si len spravili
skupinové fotky a porozpravali sa s obyvatelmi. Prisli aj vtedy, ked PWD poskytlo
cisternu. Usmievali sa, fotili sa a len par metrov odtial’ bola otvorena skladka, v ktorej
pracovali muzi a za tym bol znecisteny kanal. Dobrovolnici boli preto skepticki, ¢o sa
tyka spoluprace s politikmi. Ked ich volaju, Casto nepridu alebo si ztoho spravia
marketing. Mala som moZznost’ to pozorovat v jednom parku, kam prisla takato
politi¢ka. Nevedela odpovedat’ na otazky ohl'adom problémov, spravila si len fotky, ¢o
dobrovolnici skritizovali. Zhrnula by som to tak, Ze Urady niekedy pomozu, ale zalezi
kto pride s problémom. VicsSinou dovolia spotfixy, ale nie vzdy podporia. Niekedy sa
vSak stava aj to, ze su proti nim. Toto odmietanie suvisi s korupciou, ktort silno vnimali
aj dobrovolnici. Napriklad aj vo vysadbe zelene sa objavovala korupcia pri ndkupe
drahych sadenic alebo pri uvadzani vysSiecho poctu vysadenych stromoch, nez

v skutocnosti bolo vysadenych.

“That’s how corruption works. You never wanna do something that lasts
longterm. You wanna do everything which lasts two years. So that you can build
another big project. You can see what’s happening with the flyover right now. We used
to maintain a lot of them. And other group told them: “look, we will provide the paints
you just have to give us permission”’. And they said no. Why? Because obviosly, if you
don’t make a 2 million rupee project, how will I get my cut?” (zakladatel’, 34)

“Other problems... MCD not releasing funds, which are meant for some
particular activities. Like horticulture. It could be sanitation in particular areas. I was
reading an article where it said that all these three MCDs, they have each received

funds of approximately 500 crores. Each. But none of these MCDs have spent more
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than one or two percent. They are just sitting on that. Because these MCDs are
essentialy hubs of corruption. They have ghost employees.” (spoluorganizator, 36)

S uradmi stvisi aj problematika zdkonov a pokut. Organizatori iniciativy mi
vysvetlovali, ze v Dilli je mnozstvo dobrych zakonov, ale ich implementécia je
nedostatocnd a problematickd. Spoluorganizator (36) iniciativy bol za prisnejSie
udelovanie pokut, pretoze podla neho nie kazdy je raciondlny. Potrebu pokut
vysvetlovali aj vzhl'adom na populaciu v Dilli, ktort je potrebné organizovat’ prisnymi
zakonmi. Prikladom je zdkaz pouzivania igelitiek v Dilli, ktory bol ale obchadzany
kupujiicimi aj obchodnikmi. R6zne spolo¢nosti zneuzivaju verejny priestor, napriklad
na lepenie reklamnych plagatov. Pokuty bud’ nie su uplatiiované alebo ide o nizku sumu
pre tieto spoloc¢nosti. Medzi d’alSie priklady patri nenosenie helmy pri jazde na motorke.
Ludia pri pravidlach maja pocit, ze by ich mali obchadzat, nechcu si nechat’
rozkazovat’. Socidlnou normou nie je riadit’ sa pravidlami, ale hl'adat’ cesty, ako ukézat,
ze Clovek je nad nimi, ¢o d’alej prispieva k pocitu elitnosti. Podl'a spoluorganizatora
(36) by l'udom malo byt vysvetlované, ze tieto pravidla su pre ich dobro. Ak ale

nerozumeju takému vysvetleniu, tak by mali prist’ na radu prisne pokuty.

Zamestnanci mesta a réznych spolocnosti, ktori maji na starost’ zber odpadkov,
tvoria d’alSiu skupinu medzi stranami, ktoré sa zcastiiuji na probléme zneCistenia
v meste. Ako som uz skor spominala, dobrovolnici sa stazovali na ich nedostatok.
Popisovali tychto pracovnikov ako prepracovanych alebo nemotivovanych. To, ¢o mi
opisovali, som mohla pozorovat’ aj sama v teréne. Vidala som pracovnikov zametat’
chodniky alebo cesty, ale v ur¢itom bode prestali. Niekedy tam dokonca pozametany
odpad ¢i prach nechali. Dobrovolnici to vysvetlovali nizkymi platmi a tazkymi
pracovnymi podmienkami, ale aj nevedomostou tychto pracovnikov o dolezitosti
Cistoty alebo naopak Skodlivosti palenia odpadu. Problémom je aj to, ze tito pracovnici
maju prideleny urcity sektor, ktory maji udrzovat’ ¢isty, za jeho hranice nejdu.

Vladu hodnotili prevazne negativne alebo vyhybavo. Neverili tomu, ¢o vlada
hovori, boli skepticki. Vladdu treba podl'a nich kontrolovat. Dobrym prikladom je
program Swachh Bharat. Jedna tucastnicka spotfixu, ktord méa priamu skusenost’
so Swachh Bharat, povedala, Ze Modiho (indického premiéra) nendvidi. Ked vidi,
ze nieCo robi, tak si hned’ mysli, Ze je to podvod. Opisovala, ako v dedinéch postavili
toalety a chcu aby ich obyvatelia pouzivali, ale neteCie tam voda. Ako je to
nehygienické a ze l'udia idi radSej do lesa. Modiho politiku oznadila za pravicovu

59



hinduisticka propagandu. Praca vlady aj tiradov bola hodnotena ako taka, ktora nemysli
na dosledky a Ze realizujui projekty bez dlhodobej vizie. Prikladom tohoto je tzv. odd
even program. Autd podl'a ¢isiel na SPZ mohli jazdit' len kazdy druhy def, ¢o malo
priniest’ zlepSenie v doprave aj v kvalite ovzduSia. Dobrovolnici citili rozdiel v oboch
oblastiach, ale kritizovali kratkodobost’ tohoto programu a aj to, Ze teoreticky bol dobry,
ale opit’ zlyhala implementacia. DoSlo k problému mnohych tradov a prekryvaniu
povinnosti. Tento program bol vyuzity aj na politicka propagéciu. Spoluzakladatel’ (36)
prvej iniciativy dokonca hovoril o pldnovanom paleni odpadu opozi¢nou politickou

stranou, aby sa v testovacie dni zhorSovala kvalita ovzdusia pri merani.

Toto negativne vnimanie réznych zic¢astnenych stran ako nezodpovednych alebo
neefektivne pracujucich sluzilo ako motivécia dobrovolnikov zacat’ nieco individualne
alebo v skupine. ISlo o reakciu na pocity bezmocnosti, neuzito¢nosti alebo

nepotrebnosti.

“I could go on and blame government or blame people, who are not willing to
change, but... I want to feel I did something good with my life, something for the better.
I want to do my part, feel satisfied, even if it is just a tiny change.” (Studentka
biotechnologie, 22)

3.4 Zdroje predstav

V tejto praci zdroje predstdv rozdelujem na deklarované samotnymi
dobrovolnikmi a zdroje, ktoré vyplyvaji ztoho, ¢o mi porozpravali v ramci
autobiografickych a neformalnych rozhovoroch. Medzi deklarované zdroje patri
predovsetkym internet. Ten slizi na vyhladdvanie informdcii o problémoch aich
rieSeniach, vyzdvihované boli aj youtubové vided. Youtubové vided boli napriklad
zdrojom navodov ako kompostovat’ alebo na hl'adanie informacii o spracovani odpadu.
Hlavne spoluorganizator (36) prvej iniciativy zdielal mnoho ¢lankov, ktorych obsahom
bol stav zivotného prostredia v Dilli alebo v Indii ako takej. Nachadzali sa na strankach
hlavnych indickych médii. Okrem toho zdielal aj zahrani¢né clanky zamerané
na informacie o nahraddzani plastov alebo rézne pozitivne priklady. Zakladatelia priamo
neCerpali z Greenpeace alebo podobnych organizacii. Na otdzku vakom jazyku
vyhl'addvaju informacie na internete odpovedali, Ze zvicSa v anglictine. Aktivity TUI

sluzia ako inSpirdcia pre obe skimané iniciativy, ale len druha iniciativa ¢erpala z tohto
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hnutia pri svojom vzniku. Hlavna pozorovana iniciativa sa pri svojich zaciatkoch
zacat. Tento program poukdzal na problémy s neefektivnym manazmentom odpadu

a podnecoval I'udi zacat’ od seba. Dobrovol'nici poznali aj TUI aj Swachh Bharat.

Dalej sa opierali aj ordzne 3tadie a dokumentarne filmy (napr. National
Geographic). Viacero dobrovolnikov sa pri rozhovoroch odvolévalo na vedecké studie,
z ktorych cCerpali informacie. DOlezitymi sa ukazali aj novinové clanky, ktoré boli
zdielané aj medzi dobrovol'nikmi. V médidch sa Casto riesi prave znecistenie ovzdusia,
ktoré dobrovolnici najviac spominali. Pocas rozhovorov som sa pytala aj na vplyvy
zrodiny alebo Skoly. Ohl'adom skoly boli dobrovolnici velmi skepticki. Sice mali
niektoré predmety tykajlice sa Zivotného prostredia, ale tie boli v ramci prirodnych vied
a nedozvedeli sa konkrétne sposoby ako riesit’ znecistenie ako jednotlivei alebo skupiny
obcanov. Kritiku adresovali aj indickému skolstvu ako takému. Hovorili o tom, ako sa
deti musia rychlo naucit mnozstvo teoretickych informaécii, ktoré po teste zabudaju,
pretoze sa ucia na dalSie testy. V ramci rodin niektori spomenuli osoby, ktoré ich
inSpirovali, ale skor vSeobecne svojou pracovitostou a Cistotnostou. Iba jedna
dobrovolnicka (22, Studentka biotechnoldgie) opisala svojho otca ako dovod, preco sa
zucastnuje tychto dobrovolnickych akcii. Jej otec je sucastou neziskovej organizicie
v Thajsku, kde aj ona nejaky cas byvala a pomahala mu. Odtial’ ziskala motivaciu d’alej

sa realizovat’ ako aktivistka alebo dobrovolni¢ka.

K sadeniu zelene sa iniciativa dostala vdaka aktivitim na pracovisku
zakladatelky. Prebehlo tam organizované sadenie, kde zakladatelka stretla osobu
s prezyvkou Peepal Baba. Je to muz, ktory zasvitil svoj Zivot sadeniu stromov. Od tohto
muza ¢erpali aj mnoho informécii ako zacat’ vlastné sadenie. Sadit’ chceli uz aj predtym,
ale neboli si isti, ako sa postarat’ o zeleni. Zelen mala prvotne sluzit' ako rieSenie
prasnosti, s ktorou sa ¢asto na spotfixoch stretavali. Teraz su velmi radi, Ze sadia.
Popisovali emécie Stastia a zadostuCinenia, ked” moézu pozorovat’ svoje sadenice rast.
Peepal Baba, vlastnym menom Swami Prem Parivartan, zalozil Give Me Trees Trust.
Této organizécia je environmentalnou charitou zameriavajicou sa na sadenie stromov.
Peepal Baba spdja environmentidlnu zodpovednost’ a udrzatelnost’ so spiritualitou
(oslava zivota). Jeho spiritudlnym ucitelom bol Osho (Give me Trees Trust, n.d.).
Cestuje po celej Indii a organizuje sadenie a prezentacie. S ¢lenmi iniciativy sa stretol aj

po firemnej akcii, kde im prezentoval poznatky o ddlezitosti zelene a postupe ako sadit’.
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Jeden znovych ¢lenov iniciativy (podnikatel, 35) s nim spolupracoval uz predtym
a v iniciative fungoval ako konzultant ohl'adom sadenia. Viedol niekolko diskusii

o zeleni a prostredi a pomahal zakladatel'om organizovat’ dobrovolnikov.

Okrem tychto deklarovanych zdrojov sa chcem venovat’ eSte d’alSim témam. Su
nimi environmentalizmus, modernita a porovnavanie so zahrani¢im. Najmi pocas
polostruktarovanych rozhovorov odoznelo mnoho odkazov na environmentalizmus.
Aj priamo pocas jednej z diskusii na spotfixe jeden z dobrovolnikov (35) vysvetloval
environmentdlne hnutie v 70. rokoch v USA. Venoval sa réznym pojmom ako
prostredie a znecistenie. Pytal sa, Co to znamend pre dobrovolnikov, ktori zhodnotili,
ze je to okolie, miesto kde ziju, ¢o dychaji, piju a jedia. Hovoril o ekologickom prinose
stromov (globéalne oteplovanie, oxid uhli¢ity, voda, teplota, miesto pre Zivot vtakov
a hmyzu). TieZ o dolezitosti miestnych rastlin. Briti priniesli do Indie mnoho
zahrani¢nych druhov, Indovia v tom teraz do urcitej miery pokracuju (estetizécia).
Napriklad tie ktoré boli vysadené na cestnom ostrovéeku boli mexické. V lepSich
Stvrtiach byvaju vysadené ornamentalne zahony. Zat'azuji prostredie, pretoze maji iné
poziadavky na vodu a nepodporuji povodné zivocichy (hmyz, vtactvo). Napriklad
vrabce opustaju Dilli, narozdiel od holubov, ktoré sa adaptovali na nové prostredie.
Toto bolo brané ako pridana hodnota k produkcii kysliku. Zakladatel'ka iniciativy
hovorila osile prirody a Ze vlastne nezachrafiujeme ju, ale seba. Dobrovolnici
spominali globalne otepl'ovanie, obsah oxidu uhli¢it¢ého v ovzdusi, uhlikova stopu.
Riesenia, na ktoré sa zamerali (zelen, kompostovanie, minimalizacia odpadu) tiez sluzili
na zlepSovanie prostredia. Najmé zakladatel’ hovoril o neudrzatel'nosti sucasného stavu
kvoli populécii a jej spotrebe, ktoré poskodzuji svet a tizbe zmenit’ to, napriklad tym,
ze by zil s pozitivnou uhlikovou stopou. Cielom bola rovnovédha a udrzatelnost.
Studentka biotechnolégie (22) spominala Greenpeace kampai za vyuZivanie solarnej
energie v Dilli. Zhodnotila ich projekt ako délezity. V nasledujicich ukazkach sa

ukazuje argumentacia dobrovol'nikov o potrebe ochrane prostredia.

“I think the biggest problem is 17 million people living in the small area. And
1 think it is not just Delhi. I was reading a scientific study. According to that, the Earth
can support only 30 crore people. We are already polluting this planet so much. And
out of 6.7 billion only 1.7 have access to automobiles, mobile phones, electricity,
television and another things. Imagine if all the 6.7 billion had access. It will need so

much energy and it will create so much carbon footprint. “ (tvorca komiksov, 32)
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,,Because I feel our human endevour should be work towards environment. That’s
the only way to sustain our future generations. If we are not doing this, we are just kind
of being selfish and and saying: “this is my skill set and I'm gonna get a job and and
ignore”. I moved back to India to work in the environmental sector. ... And I might go
fulltime to environment, because that’s really my passion. I feel hollow if I don’t work
towards the environment. I feel everyone should be working, because if we don’t take
care of this planet, it will just get a reset. It will be gone. ... In the end, the Earth is here
to stay. It has been here for millions of years and it will be here for millions of years.
If we disrupt this balance that we have and this balance is already getting disrupted
very massively around the world. As much as global warming critics wants to say no
against it, but we are destroying this balance. It’s for our future generations. If we don’t

do it, we won'’t be here. The human race will go away. “ (zakladatel’, 34)

Co sa tyka modernity, dobrovolnici sa knej nevyjadrovali priamo. Déraz
na modernitu sa ukazoval v porovnavaniach réznych mestskych €asti v Dilli alebo Indie
sinymi krajinami. Hovorili o rozvinutych krajinach, ktoré sluzili ako priklad
pre starostlivost’ o prostredie. V Indii opisovali neefektivitu, ktord suvisi s tym, Ze ide
o rozvojova krajinu. Dobrovol'nik (tvorca komixov, 32), ktory pracovne vycestoval
do USA, zhodnotil svoju skusenost’ ako pozitivnu. USA opisal ako ,,very organised,
like efficient machine, cities like grid or computer circuit board, at proper place.
Obyvatelia New Yorku inym dobrovolnikom boli vnimani ako vzdelani l'udia, ktori sa
zaujimaju o svoje mesto. Ako som uz spominala aj vysSie, ¢asto porovnavali indické
mesta s vidiekom, ktory je vnimany ako nemoderny. Kritériami tychto porovnavani boli
organizovanost’ alebo Cistota, ¢im naviazali na to, o Com pisal Chakrabarty (1992)
v suvislosti s verejnymi priestormi. Organizovany verejny priestor s jasnymi pravidlami
bol vnimany ako moderny a ako dobra lokalita. Dobrovolnikom sa nepacili priestory
s k'ukatymi ulickami, bez zelene, s nedostatoénym osvetlenim alebo s volne
pobehujucimi zvieratami. Kritizovali chaos v meste, sustredovali sa hlavne
na chybajtice pravidla v doprave. Kritizované boli neregulované, neorganizované miesta

a spravanie ¢i neraciondlne, nelogické a nevedecké myslenie.

Porovnavanie so zahrani¢im je posledny bod, ktorému sa chcem venovat’ v tejto
podkapitole. Tato tendencia sa objavovala velmi Casto. Vd¢Sina dobrovolnikov bola
v zahrani¢i. Niektori zili v zahrani¢i dlhodobo, kvoéli préaci aj stadiu (USA, Thajsko).

Aj dobrovolnici bez osobnej sklisenosti so zahrani¢im cerpali informacie, najmi
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z internetu, ohladom fungovania inych krajin. Cez internet alebo v zahrani¢i
komunikovali aj skamardtmi o tychto problémoch. Toto sluzilo na kritiku

.....

a nadvody ako nefungujice zmenit'.

., Even in USA people started doing segregation at their home from 2005. So they
are making a lot of changes. I heard they are making a lot of changes in segregation.
I read it online. Matlab, when [was thinking about starting something in public
cleanliness so I was finding how the other countries are controlling their waste. New
York has started compost their waste. It is program started by government. They have
given two dustbins for each and every house. And they separate their eating waste
in one place and metal in other place and kind of bottles in second. So they can collect
in one area, matlab so they make it more easier to recycle it. It is more of a investment
to give a dustbin to each house. You have to teach them how to segregate it. That is also
big task. And I think people are not interested in India to segregate. In New York they
are also very... City for educated people. Also they people care about their city.*
(Student elektrotechniky, 21)

Jeden z organizatorov (36) navstivil Singapur, o ktorom hovoril ako o rozvinutej
krajine. Vyzdvihoval fungujucu infrastruktiru a organizovanost’ mesta, ako aj mentalitu
Pudi. Cudia sa tam podla neho riadia pisanymi pravidlami na rozdiel od Indov, ktori
hl'adaju sposoby, ako pravidla obist’. Opisoval tiez snahu vychédzat’ ostatnym v Ustrety,
napriklad davanim prednosti v dopravnych situaciach. K pravidlam sa vyjadroval
aj d’als$i dobrovolnik (podnikatel’, 35), ktory bol vo Finsku. Kvoéli socidlnym norméam si
obyvatelia nedovolia prejst na cervenu alebo odhodit’” nieCo na zem. A napriklad
Japonsko sluzilo ako priklad upratovania v Skolach ziakmi, takze sa deti uzZ odmalicka
ucia byt zodpovedné za Cistotu priestorov, v ktorych sa pohybuji. V porovnani
s Japonskom hodnotili aj Cistotu riek. Londyn dalSi ¢len iniciativy (32) opisal ako

mesto, ktoré ma tiché bezpecné a dobré miesta, s mensimi domami a menej 'ud’mi.

“One thing I noticed is, they are much more organised. Surprisingly I felt more
at home in England than in India. Because I am myself quite organised. Walking
on the proper footpath if possible, following the trafic rules, staying in the queue, giving
way to the other people. In India most of the people think of you as an idiot, if you are

following the rules.” (tvorca komiksov, 32)
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Pocas vyskumu som sa stretla aj so streetartovou skupinou, ktora pomadhala
iniciativam pri estetizacii verejnych priestorov. Jej zakladatel’ zil v USA, kde street art
je podl'a neho viac o kreativite, narozdiel od Dilli, kde je to viac o ¢isteni neporiadku.
Zakladatel' druhej iniciativy, ktory tiez zil v USA, svoju skusenost so Zivotom
Ludi Zijocich v USA vnimal ako zaujimajicich sa o dobrovolnictvo, narozdiel
od Indov, ktori podla neho ziji v mladej kapitalistickej krajine achct si uzivat
konzum. V skratke, Ze skor myslia na seba nez na verejné dobro. Rozdiel medzi
zahrani¢im a Indiou vSak vysvetloval cez socidlne rozdiely v zmysle populacie

a zivotnej urovne.

Dalsi kontakt so zahrani¢im spotredkivaji aj cudzinci v Indii. Zakladatel’ druhej
iniciativy spolupracoval s niekol’kymi cudzincami. Spominal organizaciu Waste
Warriors v Dharamsale, ktora vedie mladd Angli¢anka. Tato organizacia sa zaobera
Cistenim turistickych chodnikov v horach, hlavne zbieranim plastovych obalov. Maju
dobrovolnikov aj zamestnancov (60 I'udi). Hovoril aj o d’alsom cudzincovi v Cennai,
ktory sa venuje Cisteniu plazi od plastového odpadu. Aj pre streetartovi iniciativu
pracuje jedna cudzinka. Celkovo pozna 10 az 15 l'udi, ktori robia to, ¢o podla jeho slov
by mali robit’ Indovia. Cudzinci tiez vzbudzuju pozornost’ a zdujem l'udi v Indii. Ako
som pisala v etickej Casti prace, tiez som stym mala osobnu skusenost. Aktivity
cudzincov pre mnohych sluzia ako priklad toho, ako by sa veci mali robit. Pocas
vyskumu som stretdvala I'udi, ktori nevedeli, ze som tam primarne kvoli vyskumu.
Ich reakcia bola takd, Zze je obdivuhodné, Ze cudzinka sa venuje Cisteniu verejnych
priestorov. Kritizovali miestnych obyvatel'ov, Ze by takéto aktivity mali robit’ sami.
Média boli dokonca ochotné aj klamat’, aby mohli ukdzat' cudzincov ako priklad

pre Citatel'ov. Takuto skusenost’ s médiami mal aj zakladatel’ druhej iniciativy.

3.5 Realizacia spotfixu vo vybranej lokalite

Aby som mohla lepSie preskiimat’ fungovanie spotfixov a ich vplyv, vybrala som
si jedno miesto pre pripadov §tadiu. V tejto podkapitole opisem ako prebiehali aktivity
iniciativy v tejto lokalite a ako reagovali miestni obyvatelia.

Ako som spominala uz v metodologickej Casti, iSlo o slumovu oblast’ v zdpadnom

Dilli. Moj prvy kontakt stouto oblastou nastal, ked sme sa po jednom spotfixe,
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v nedel'u 6. augusta, presunuli na toto miesto za ucelom obhliadky a zhodnotenia
moznych rieSeni. Zakladatel'ka iniciativy sa dozvedela o tejto oblasti ako o moZznom
mieste spotfixu ndhodou. Neskor pocas rozhovoru mi vysvetlila, Ze sa bola v tejto
oblasti pozriet’ kvoli nieComu inému, ked’ ju zastavila jedna pani, ktord v oblasti byva.
Jej manzel pracuje pre MLA (Member of Legislative Assembly). Vdaka tomu obyvaju
dom, ktory sa nachadza v parku. Tento park bol postaveny z verejnych financii, avSak
nebol udrziavany a obyvatelia tejto oblasti do neho zvykli hadzat' odpadky. S tym
nebola tito Zena spokojna. Ked' prisli dobrovolnici na toto miesto, najprv si ho
obhliadli, potom sa rozpravali s manzelskym parom. Dohodli sa, Ze buducu nedel'u sa
na toto miesto vratia a vyc¢istia ho od odpadkov. Jedind podmienka od iniciativy bola,

Ze sa oftho musia potom miestni obyvatelia starat’.

Nakoniec tato spolupraca trvala cez dva mesiace, kedy vycistili dva parky
v oblasti, zasadili zelenl a Sirili svoje predstavy o fungovani a vzhl'ade tychto parkov.
Tym sa tieto spotfixy vymykaju norme v tejto iniciative. BeZzne na urcité miesto
prichadzaju raz, maximalne dvakrat. Na miesta, kde aj sadili zelen, sa zvyknu vratit’
kvoli polievaniu, ale nie az tak frekventovane. Oba parky mali mensiu rozlohu, okolo
5x10m. Postupne dobrovolnici s miestnou pomocou vycistili parky od odpadkov,
¢o zahfnialo aj odobratie najvrchnejSej vrstvy pddy, v ktorej boli zamieSané plastové
utrzky. Do oboch parkov doviezli novua podu, ktort vSetci pomahali umiestnit’ do parku.
V prvom parku sa pokladal travovy koberec, do druhého parku prisli dvaja zahranici
zasadit’ travové trsy. Okrem toho dobrovolnici priniesli a s pomocou deti zasadili d’alSiu
zelenn popri murikoch. V prvom parku iniciativa spolupracovala aj so streetartovou
skupinou, ktord vymalovala fasddu domceku. Na biely podklad dobrovolnici vybrali
obrazok pava. Deti na muriku vymalovavali kvety, ktoré predkreslili l'udia
zo streetartovej skupiny. Do jednotlivych faz premeny parkov sa zapdjali vSetky
skupiny. Organizatori iniciativy sa skor venovali organizécii nez samotnému Cisteniu,
z predoslych spotfixov ale viem, ze sa odpadu nevyhybaji. Niektori clenovia sa
vyslovene zameriavali na rieSenie odpadkov v parku. Boli to ti ¢lenovia, ktori aj pocas
rozhovorov zdoraziiovali dolezitost’ Cistoty v meste. Ini sa viac realizovali v sadeni
alebo komunikécii s det'mi. Spotfixov sa zicastiovalo 20 az 30 dobrovol'nikov. Premena
parku vysSla na 15 000 INR, ktoré vyzbierali dobrovolnici. Niektori dobrovolnici

pomabhali tym, Ze zhanali material na premenu parku, ako napriklad sadenice.
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Po dokonceni prvého parku boli dobrovolnici nadSeni. Vedtci streetartovej
skupiny komentoval, Ze travnik vyzéra vel'mi pekne, Ze deti maji miesto kam moZzu ist’
na tomto Sialenom mieste. Pozitivne bolo hodnotené, Ze si obyvatelia maju kam
ist’ sadnut’ a oddychnut’ si v prostredi plnom zelene s Cerstvym vzduchom. Obyvatelia
na tieto zmeny reagovali rozne. Pocas spotfixov prichadzalo vel'a deti, vacSinou ich
do parku prislo okolo 15. Pomahali s ¢istenim, sadenim aj nosenim pddy. Deti sa hadali
kto bude sadit’, tlacili sa. Aj pri zbierani odpadkov sa predbiehali kto kol’ko pozbiera,
pri drzani vriec do ktorych muzi hrabali pédu s odpadkami sa hadali komu daju
do vreca. Zeny sa pridavali pomenej, zopar ich zvyklo prist’ a zhovarali sa s majitel’kou
domu. S taz§imi pracami pomahali mladi muzi, prichddzalo ich 5 az 10 behom jedného
spotfixu. Dobrovolnikov z iniciativy byvalo 15 az 20 na jeden spotfix, s miernou
prevahou muZzov. Obyvatelia boli zvedavi a chodili sa pozriet’ na prace, radi sa fotili.

Potesili sa aj rozhovorom, pretoze inak maju pocit, Ze st nevypocuti.

Spotfixov v druhom parku sa zucastiovali aj miestni politici, manzelsky par
s dvomi dospelymi detmi. K spolupréci ich prizvala iniciativa. Zena pracuje ako MCD
radkyna v tejto oblasti, poteSila sa iniciative. Zaujimavé je, Ze ani ona ako politicka
nevie efektivne bojovat’ s problémami v oblasti. Stretava sa s korupciou, ktora
spomaluje alebo az znemoznuje vybavovanie veci. Napriklad trh po ceste do slumu
zabera Cast’ cesty pred obchodmi, ale kvoli uplatkom a kontaktom sa tento problém
nedari odstranit’. Manzel pracuje v oddeleni pre zivotné prostredie. Spolu so synom
trochu pomohli pri vysadbe, skor sa ale len pozerali. Celu aktivitu si fotili, ¢o niektori
dobrovolnici negativne okomentovali. Dcéra sa o premene prvého parku vyjadrila, Ze je
krasny a Ze sa jej paci malba pava na stene budovy. Doraz bol na estetiku miesta.
Pri Cisteni nepomadhala, komentovala mnozstvo odpadu aneverila, ako ho mohli

obyvatelia vyprodukovat’.

Celkovo som sa zucastnila siedmych spotfixov v tejto oblasti. Po mojom odchode
tam eSte iniciativa parkrat iSla. Prvy park byval vzdy vycisteny a popolievany, obcas
som tam videla maly plastovy odpad. Domadci vysadili aj dalSie rastliny ako
bananovnik, aloe vera, neem (azadirachta indica), tulsi (ocimum tenuiflorum) apod.
Premena druhého parku sa skomplikovala kvoli problému s alkoholizmom. Hlavne
vo vecernych hodinach tam skupinky muZzov hréavali karty a pili alkohol. St'azovali sa na
to niektoré Zeny aj bolo v parku vidno odpad, ktory to potvrdzoval (fl'asky, vrchnaky,

karty). Stazovalo to udrziavanie parku aj jeho vyuzivanie inymi skupinami obyvatel'ov,
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hlavne Zien. Spoluorganizator iniciativy navrhoval, Ze by mali obyvatelia viac zapdjat’
policiu. Argumentoval pokutou za pitie na verejnych miestach. Inak zelen byvala
popolievana, ale vysledok nebol viditelny ako v prvom parku. Tam boli konkrétne
osoby, ktoré sa aj vd’aka iniciative stali zodpovednymi za park a pravidelne sa on
starali. V suvislosti s fotenim sa politikov neboli s pracou v druhom parku spokojni
ani dobrovolnici. Hodnotili tato premenu ako takdl provizérnu v porovnani s prvym
parkom. Zakladatel'ka iniciativy kritizovala aj jednorazové plastové obaly.
Pre obyvatel'ov vsak obaly z tychto produktov predstavovali malé poteSenia dolezité pre

zvladanie Zivota v slume.

Okrem tychto pozorovani som na toto miesto prisla trikrat zrelizovat’ rozhovory
s obyvatelmi. Ugelom tychto rozhovorov bolo zistit viac o Zivote anazoroch

obyvatel'ov tejto oblasti.

3.5.1 Obyvatelia slumu

Star§i obyvatelia tejto oblasti prisli z ekonomickych dovodov zo S$tatu Uttar
Prades, na vychod od Dilli. Boli to farmari, ale ked’ sa tym uz nevedeli uzivit, rozhodli
sa prist’ do Dilli hl'adat’ nové prilezitosti. Mladsi (priblizne pod 25 rokov) sa uz narodili
v Dilli. Pochéadzali z najnizSich kast, oznacovali sa ako daliti alebo uvadzali konkrétnu
kastu. Poc¢as rozhovorov sa stazovali na nedostatok alebo az neexistenciu vol'ného ¢asu.
Potvrdzovala to dlha pracovna doba ardznorodé pracovné aktivity. Napriklad moja
hlavnd informatorka mala niekol'ko povinnosti: ucast na programe Sewa Bharti
(starostlivost’ o zdravie), doucovanie zien v tejto oblasti, starostlivost o domacnost’,

park a vychovu dcéry.

Rozpravali sme sa o rdznych problémoch v oblasti, aby som mohla lepSie
pochopit’ ich interakciu s dobrovolnikmi pocas spotfixov. Obyvatelia vnimali
znelistenie v oblasti, ale zameriavali sa skor na hygienické aspekty znecistenia.
Odpadky neboli problematické z estetickych doévodov, ale preto, ze upchavali
kanalizaciu alebo priamo ohrozovali zdravie obyvatel'ov. Kaluze vody tiez boli vnimané
hlavne ako zdroj nebezpecenstva, kvoli komarom prenaSajicim choroby ako maléria,
dengue apod. Manazment odpadu v oblasti povazovali za nedostato¢ny. Existuje len
jedno oficidlne zberné miesto, na uliciach nie st mal¢ odpadkové koSe. Na problém

s nelegalnymi sklddkami upozoriioval aj zvoleny zastupca MLA.
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Vdaka nedostato¢nej infrastruktire tak mali mnozstvo povinnosti, ktoré im
stazovali kazdodenné fungovanie. VyndSanie odpadu niekolko stoviek metrov je
jednou z nich. Do oblasti sice chodi aj smetiarske auto, ale obyvatelia musia ist’ osobne
odovzdat’ odpad, takZe musia byt doma ana tuto sluzbu cakat. Okrem mnoZstva
takychto problémov, sa ani necitili vypocuti mestskymi tradmi. Viacero obyvatelov
tejto oblasti mi hovorilo, ze viackrdt na trad iSli so svojimi staznostami,
ale po nejakom case to vzdali, pretoze nevideli ziadnu zmenu k lepSiemu. Starsi
obyvatelia hovorili hlavne o politickych sl'uboch pred volbami, s ktorymi sa ale po
volbéach ni¢ nedialo. V oblasti pracovalo mnoho neziskovych organizicii, ale aj MCD
uskutocnovalo urc¢ité zmeny. Postavili napriklad verejné toalety. Obyvatelia sa vSak
stazovali na ich nedostatok a nefunkcnost. PoCas pozorovani som stretla aj socidlnu
pracovniCku, ktord pracuje v tejto oblasti. Na jednu stranu hovorila o zédkladnych
potrebach obyvatel'ov, ale viac Casu venovali vzdelavaniu l'udi. Pohyboval sa tam tiez
clovek, ktory pomahal zorganizovat’ kultirny program pre obyvatelov.

Rozhovory s obyvatelmi mi ukazali, Ze tieZz povazuju zivotné prostredie
za dolezité, ale maji s nim iné skusenosti. Krajcir (46), ktory povodne pracoval ako
farmar (pestoval ryzu, pSenicu aj strukoviny) opisoval vlddne zasahy v jeho rodnej
oblasti, ktoré stazovali vykonavanie farmarskej Cinnosti. Napriklad vlada chrénila
divoka zver, ktorda im potom ni¢ila Grodu. Museli aj vnoci strdzit' polia,
Co predstavovalo pridant zataz. Na druhu stranu vlada podporuje vysadzanie
eukalyptov, pretoze st financne zaujimavé. Podl'a tohto obyvatela stromy st dolezité
pre ekosystém. Bez dazd’u a stromov, ktoré by zadrzovali vodu v pode je obmedzena aj
uroda, ¢o ma d’alej vplyv na zanechavanie fariem a migraciu do miest. Eukalypty vSak
odcerpavaju neumerne vela vody, preto kritizoval ich vysddzanie. On sam vysadil neem
(azadirachta indica) a peepal (ficus religiosa), ktoré maju medicinske vyhody okrem
toho, Ze peepal produkuje kyslik. Zhodnotil ich tak, Ze bert mélo vody a davaju najviac
vyhod. Aj uostatnych som pozorovala déraz na medicinske vyuzitie zelene. Tieto
praktick¢é dovody sa ukazovali, ked som sa ich pytala ¢o sami vysadili a preco.
Pri vSeobecnej otdzke o dolezitosti zelene uvadzali hlavne tvorbu kysliku a Cistenie
ovzdu$ia, o mozno suvisi s prezentdciou tejto témy médiami. Niektori mi aj sami
povedali, ze videli billboardy, kde sa pisalo o Cistote ovzduSia v Dilli a dolezitosti

stromov. Tejto téme sa venuju aj v Skoldch. Aj vo vol'nocasovom centre mali vyzdobu
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na Environment Day. Ked sme sa ale rozpravali o konkrétnych rastlinach, ktoré

vysadili, i$lo hlavne o r6zne ovocie, zeleninu alebo bylinky.

Premenu parku ocenovali. Hovorili, Ze je dobré mat’ také miesto, kam si mozu ist’
oddychnut’, kde je chladok a deti sa tam moézu hrat. Parky st pre obyvatelov tejto
oblasti miestom stretdvania, ale aj po premene parku chodili skor do véc¢sich parkov
s lavickami. Deti sa tiez teSili premene, ale v§imla som si, Ze malokedy sa tam hravaju.
Majitel’ domu ich odtial’ odhanal, aby nenicili zelenl. Deti mi hovorili, Ze sa chodievaju
hravat’ do vacsieho parku, v ktorom nie je travnik. Jednym z dévodov mohlo byt aj to,
ze sa hravali so sklenenymi gulickami, ¢o nie je na travniku mozné. Pocas spotfixov sa
park vzdy zaplnil detmi. Pomdhali s pracami aj sa hrali. Parky sluzili aj na praktické

ucely ako parkovanie bicyklov a vozikov na prevaZzanie tovaru alebo na susenie pSenice.

3.5.2 Vnimané znecistenie a socidlna pozicia

Vnimanie znecistenia v meste mierne variovalo v ramci skupiny dobrovolnikov,
ale celkovo boli ¢lenovia iniciativy pomerne jednotni. Pozorovany rozdiel sa nachadzal
hlavne medzi iniciativou a obyvateI'mi oblasti. Ak zovSeobecnim jednotlivé poznatky
z troch skimanych oblasti (zne€istenie, verejny priestor, zacastnené strany), tak existuje
niekol’ko principov vnimania znecistenia informatormi. Ide o zneCistenie podla
moralneho, estetického, pocitového a hygienického principu. Morélny princip odkazuje
na vyjadrenia ohl'adom sebeckosti obyvatelov mesta. Podl'a dobrovolnikov by sa mali
za takéto spravanie hanbit’ a mali by byt zodpovednejsi. Pod tento princip spada
aj spravanie sa podla pravidiel. Esteticky a pocitovy princip hovoria o tom, ako
hodnotia verejné priestory vzhl'adom na ich vzhlad a spdsob, ako sa v danom priestore
citia. Hygienicky princip sa tyka napriklad problematiky vzniku chordb v znecistenych
oblastiach. Témam moralneho principu som sa uz venovala v predoslych podkapitoléach,

preto d’alej opiSem hlavne ostatné principy.

Nielen v porovnani ¢lenov iniciativy s obyvateI'mi oblasti pripadovej Studie, ale aj
v samotnej iniciative, sa problematike hygieny venovali skor l'udia, ktorym priamo
vyplyva hygienické ¢i zdravotné nebezpeCenstvo zo znelistenia a odpadu. Su to
obyvatelia s niz§Sim postavenim v spolo¢nosti Zijuci v oblastiach s horSie rozvinutou
infrastrukturou. Prikladom je ¢len iniciativy (byvaly policajt, 25), ktory sa aj sam
charakterizoval ako z niZSej strednej triedy. Podl'a vlastnych slov nebyvaju s rodinou

v dobrej oblasti. Jeho praca policajta bola velmi cenend jeho znamymi, bola
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povazovana za dobru pracu a uspech. Ked sa ju rozhodol kvdli korupcii opustit, jeho
okolie sa ho snazilo odhovorit’ najmi z ekonomickych dévodov. Jeho rodina pochéadza
z nizSej kasty. Ked’ sme sa rozpravali o znecisteni, niekol’kokrat hovoril o zdravotnom
nebezpecenstve. V rodine stym mali aj priamu skusenost, ked’ jeho starda mama
zomrela na dengue, ktord je prendSand koméarmi. Tento dobrovolnik hovoril o lepSej
organizacii a Cistote verejnych priestorov hlavne z hygienickych a zdravotnych
dovodov. Vysvetl'oval, Ze zne€istenie so sebou nesie zdravotné dosledky do budicnosti.
Zo znecistenia tak podl'a neho vznikaju nepriame vydavky, ako napriklad na doktorov
a lietenie. Cistenie priestorov tiez sluzi ako tréning pre telo, ¢o je tieZ prinosné
pre zdravie. O l'udoch, hlavne zvyssich vrstiev, hovoril, Ze nerozmyslaji, ¢o je
za konceptom Cistoty. Zelen pre neho bola dodlezita skér vzhl'adom na dobry pocit

zo sadenia, ale aj z pozitivnych pocitov pri traveni ¢asu v priestoroch so zeletou.

Pocitové aestetické dovody sa vSak vyskytovali skér udobrovolnikov
so zamestnaniami v oblastiach ako napriklad IT alebo umenie. Estetizdciu verejnych
priestorov v svislosti so zelefiou kritizovali, ale objavilo sa mnoho vypovedi, v ktorych
ziadali esteticky krajSie priestory. Niektori hovorili o pozitivnom vplyve na turizmus,
¢o mohli mat’ aj z diskurzu indického premiéra. Estetizdcia mohla mat’ aj praktické
dovody, ako tomu bolo v pripade principu beautification, ktory mal prindSat’ lepSiu
udrzatelnost’ spotfixov. Tvorca komiksov (32) odovodiioval svoju ucast’ na aktivitach
iniciativy tvorbov takych verejnych priestorov, ktoré su vizudlne CistejSie, aj sa v nich
mozu obyvatelia citit’ psychicky lepSie. Ako taky osobny experiment upravil fotky
verejnych priestorov v programe Photoshop. Odstranil vSetko, ¢o povazoval za vizualne
rusivé, ako napriklad kéable alebo odpadky. Starostlivost’ o verejné priestory opisoval
ako emociondlnu potrebu. Tymto potrebdm je potrebné sa venovat po naplneni
zakladnych potrieb pre prezitie. Zly verejny priestor opisal ako taky, ktory spdsobuje
stres aje viiom vela vizudlne ruSivych elementov. Vysvetl'oval aj to, ze l'udia sa
vizualne adaptuju a preto im treba ukazat, Ze je mozné to zmenit. Dal§i dobrovolnik
(28) hovoril, ze ¢isty priestor vytvara ,positive vibes “. K psychickej a emocnej pohode
obyvatelov sa vyjadrovali aj organizatori prvej iniciativy, ktori pracuju vIT (27)
a ako manazér/konzultant (36). Vyzdvihovali starostlivost’ o psychické zdravie, na ktoré
vplyva stav verejnych priestorov. Cisté prostredie prinsa pokoj, naopak zla dopravna

situdcia robi l'udi chaotickej$imi. Vyzdvihovali aj estetiku verejnych priestorov.
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., Public spaces are of course meant for the public. It should not be limited
to someone just utilising the place. For example a bus stand. It should not be seen only
as a spot where commuters can catch buses. That place can also be utilised to add
aesthetics to the city. To add some sort of beauty element. Which can convey a lot
of social messages. Lot of responsible messages to the public at large. So that people
also start feeling connected to the city. And more so in our context, city of Delhi, where

we don’t have people who have that sense of belongingness. “ (spoluorganizator, 36)

Kontrast v nazoroch sa ukézal aj v rozhovore dvoch dobrovolnikov. Jeden je
podnikatelom (35) zijicim v Dilli, druhy (23) priSiel kvoli Stadiu fyziky do Dilli.
Pochadza z nizSej kasty a farmarskeho zdzemia z Andhra PradeS. Podnikatel' hovoril
o svojom vylete do Nemecka, ktoré opisal ako esteticky krasne. Druhy dobrovol'nik na
to reagoval, Ze to nie je o krase. Kritizoval spolo¢nost’ v Dilli, aj kapitalisticky ponata
myslienku prezitia najsilnejSieho. Do Dilli prisiel kvoli lep§im moznostiam, ale stretaval
sa a diskriminéciou kvoli svojmu pdvodu, preto chee ist do Nemecka d’alej Studovat'.
Aj spoluorganizator prvej iniciativy opisoval estetiku priestorov v Europe. Napriek
tomu nepopierali zdravotné problémy vyplyvajice zo zne€istenia. Nemali s nimi vSak
priamu osobnu sktsenost, hovorili skér o pracovnikoch na smetiskach alebo
o obyvatel'och Zzijucich vich blizkosti. Opisovali zdravotné problémy, ktoré plynu
pracovnikom ako rdzne pliucne akozné problémy z dovodov nedostatocnej ochrany

pri préci s vlhkym odpadom.

72



Diskusia a zaver

Vtejto praci som sa zaoberala vnimanim znecistenia a odpadu v indickom
hlavnom meste Dilli. Spolupracovala som s dvomi dobrovolnickymi iniciativami,
vdaka ¢omu som mohla realizovat’ pripadovu $tudiu v slume, v ktorom robili spotfix.
Od ¢lenov iniciativy aj obyvatelov slumu som ziskavala informdcie o ich postaveni
v spolocnosti a o ich perspektivach v stvislosti s verejnym priestorom, znecistenim
a zaastnenymi stranami. Specidlnu pozornost’ som venovala prave dobrovolnikom
z iniciativ a zdrojom ich predstav, pretoze ide o novy fenomén v indickej spolo¢nosti,
ktory som chcela blizSie preskimat’. VacSina doterajSich vyskumov sa zaoberala skor
zivotom a nazormi pracovnikov v manazmente odpadu. Ja som sa venovala tym, ktori
odpad vd’aka zvysujucej sa spotrebe nielen tvoria, ale aj prichadzaji s konkrétnymi

rieSeniami, ako k situdcii s odpadom v meste pristupovat’.

Na zéklade pozorovani a rozhovorov som odvodila niekol’ko principov vnimania
znelistenia, ktoré suvisia aj so socidlnym postavenim informatorov. Porovnavanim
argumentacie dobrovolnikov a obyvatel'ov slumu som opisala Styri principy vnimania
znecistenia a to konkrétne moralny, esteticky, pocitovy a hygienicky. Podl'a vystaveniu
zneCisteniu sa orientovali skor na hygienické alebo estetické a pocitové aspekty
znecCistenia. Jedna dobrovol'nicka s lepSim postavenim o zlych podmienkach Zivotného
prostredia hovorila v tom zmysle, Ze ich videla, ale nezila v nich, ¢o vystihuje rozdiely
v kontakte s tymito negativnymi aspektami okolia. Zivot v meste aj d’alej ovplyviiuje
vnimanie prostredia, od ktorého st l'udia odcudzeni. U dobrovolnikov sa najCastejSie
objavoval moralny princip. Ten existuje ako reakcia na fungovanie mesta v stuvislosti
s politikou a neefektivnou pracou uradov ako aj ako reakcia na spravanie obyvatelov.
To je vnimané ako sebecké a nezodpovedné. Dobrovolnici preto volili rdzne stratégie,
vd’aka ktorym chceli zahrnit’ ostatnych do svojich aktivit. Hlavne prva iniciativa bola
inkluzivna a snazila sa cielene oslovovat’ ostatnych a vysvetlovat’ svoju perspektivu.

Druhé sledované iniciativa sa orientovala skor na vedenie prikladom.

U obyvatelov slumu som vnimala hlavne hygienicky princip, tiez zinych
dovodov riesili Cistotu a stav Zivotného prostredia vo svojom okoli. Vd’aka priamemu
vystaveniu zne€isteniu a jeho zdravotnym nasledkom bol prave hygienicky princip
najviac viditelny v perspektive obyvatelov slumu. Zivotné prostredie povaZovali

za dolezité. Hovorili o dolezitosti Cistoty ovzduSia ako aj dobrovolnici, ale spominali
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aj in¢ skusenosti so zivotnym prostredim. Objavovala sa kritika priliSnej ochrany
zivotného prostredia vladou, ktord obmedzovala Zivot obyvatelov. Pri problematike
zelene v meste sa tiez deklarované dovody jej dolezitosti v ekosystéme tykali Cistoty
prostredia. AvSak v odpovediach na konkrétne otazky prevazovali praktické
a medicinske dovody sadenia zelene. Napriek tomuto dérazu sa aj unich vyskytoval
esteticky aj pocitovy princip. Hovorili, Ze radi navStevuju miesta ako napriklad India

Gate, ktoré opisovali ako kl'udné a pekné miesta pre oddych.

Tieto rozdiely vychadzaju z postavenia dobrovolnikov, ktoré som kvalitativne
opisala na zéklade ich zivotného $tylu. Vd’aka tomu ich charakterizujem ako mladych
profesionalov zijucich v hlavnom meste. Ide o vysokoskolsky vzdelanych T'udi
pracujucich v odboroch ako IT, manazment, bankovnictvo, podnikanie ale aj umenie
a Sport. Pocas rozhovorov snimi sa ukézalo, aky je zivot v Dilli plny konkurencie
a sutazivosti. Pocas Studia deti prechadzaji mnohymi testami, vyvija sa na ne tlak,
aby dosahovali vynikajuce vysledky. Dobrovolnici sa stazovali aj na povahu
vyucovania, ktoré opisovali ako naucCenie sa na test a potom zabudanie nauceného.
Odich vysledkov zavisi ich buducnost. Zucastiiuju sa dalej réznych krizkov,
zaujmovych skupin, stazi a ziskavaju certifikdty. Aj neskdr v zamestnani existuje
konkurencia, musia podavat vyborny vykon. Konkrétne praca dobrovolnikov,
s ktorymi som spolupracovala, bola naplnena problémami, ktoré museli efektivne riesit’.
Tato tendenciu som pozorovala aj pocas spotfixov. Zameriavali sa na vyhladanie

problému a navrh efektivnych rieSeni.

V ramci tychto rieSeni dblezitu ulohu zohravali informécie a poznatky. V rdmci
sledovanych iniciativ sa tieto poznatky tykali ekologického Zivotného $tylu, ktory by sa
dal na zdklade vypovedi informétorov pomenovat’ ako nesebecky a zodpovedny.
Konkrétne boli za obmedzovanie spotreby alebo asponi obmedzovanie produkcie
plastov. Pocas rozhovorov s dobrovolnikmi sa objavovala aj kritika kapitalizmu
a konzumu, ktoré tak fungovali ako faktor zvySenej vnimavosti voci prostrediu
a motivaciu tuto situdciu riesit. ISlo aj o kritiku deStruktivizmu pomocou vyvijania
kreativnych a produktivnych rieSeni. Dalej napriklad kompostovali a kritizovali
zneCistovanie Zivotného prostredia ¢i uz odhadzovanim odpadkov alebo nadmernym
vyuzivanim aut. Vyuzivali individudlne aj skupinové stratégie.

Dolezitou stratégiou v rieSeni znecistenia v meste a stavu verejnych priestorov sa
stalo sadenie zelene. Zelen bola dobrovolnikmi vnimana ako ekologicky prinosna.
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Argumentovali znizovanim teploty v meste, Cistenim ovzdusia, ale aj lepSim pocitom
z verejnych priestorov so zelenou. Okrem toho kladli doraz na miestne druhy, ktoré
mali zabezpecCovat' lepSiu cirkuldciu vody v ekosystéme ako aj poskytovat’ prostredie
pre miestne zivo¢isne druhy. Pocas vyskumu sa objavila aj kritika vyberu exotickych
a ornamentalnych rastlin vo verejnych priestoroch. Na viacerych miestach v Dilli som
pozorovala vysadzanie exotickych druhov, ktoré plnili estetické ucely. Nagendra (2016)
takato tendenciu opisovala v suvislosti s inym indickym mestom (Bangalur) a oznacila
to ako estetizaciu verejnych priestorov. K tomuto dochadzalo aj v Dilli. Stvisi to
aj s historickymi aspektami (vplyv Britov pocas kolonialnej spravy), o ktorych hovori
Nagendra (2016) aj so sucasnymi podmienkami, ktoré som pozorovala pocas vyskumu.
Zahrani¢né druhy boli vyberané kvoli ekonomickym dévodom tiradmi a vladou, ktorych
pracu dobrovolnici opisali ako plnt korupcie. Napriklad eukalyptus poskytuje financny
zarobok, ale nezapadd do ekosystému, v ktorom odcerpava vodu, ktord mdze chybat’
napriklad farmarom. Napriek kritike estetizacie zelene v meste sa dobrovolnici
iniciativy dovolavali krajsich verejnych priestorov. Cistota a poriadok v tychto
priestoroch bola vyzadovana preto, aby sa verejné priestory stavali krajSimi a l'udia sa
v nich lepsie citili. Okrem toho obidve iniciativy vyuzivali princip beautification, ktory
pochadza od iniciativy The Ugly Indian v Bangalur. Estetizacia verejnych priestorov tak
plni v snahe iniciativ aj prakticky ucel, v rdmci ktorého skrasl'ovanie priestorov pomaha
v udrziavani ich Cistoty.

Perspektiva dobrovolnikov obsahovala silny moralny naboj. Ked’ sa nemohli
zucCastilovat’ aktivit iniciativy, opisovali pocity viny a neuZito¢nosti. Potreba uzito¢nosti
alebo spravanie suvisiace s vlastnou ¢istotnostou vo verejnych priestorov sa objavovala
aj u za¢inajucich &lenov. Cim dlhsie sa z&astiiovali aktivit iniciativy, tym detailnejsie
byvali ich poznatky anazory. Zakladatelia iniciativ poOsobili ako experti v danej
problematike a pri navrhovani moznych rieSeni, pocas spotfixov prebiechali mnohé
diskusie, do ktorych ale pozyvali aj inych Clenov vyjadrit’ svoje postoje. Na zaklade
svojich nazorov sa snazili ovplyviiovat spravanie svojich blizkych aj l'udi, ktori sa
objavovali na miestach spotfixov.

Celkovo tak vedomosti a moralka predstavuju doélezité témy modjho vyskumu.
Dobrovolnici nedostatkom tych spravnych vedomosti vysvetlovali rézne kritizované
spravanie, ako napriklad palenie plastového odpadu. Sirenie vedomosti bolo jednym

zrieSeni environmentalnych problémov v meste. Moznost' uchopit’ tieto poznatky
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z terénneho vyskumu poskytuje kniha od Currid-Halkettovej (2017). Opierala sa
o tedériu Veblena o okazalej spotrebe a Bourdieho kultarny kapital, nadviazala
aj na yuppie generaciu osemdesiatych rokov. Vo svojej knihe argumentuje, ze vd’aka
kapitalizmu a masovej vyrobe materidlne dokazy socidlneho postavenia stracaju
na ddlezitosti. Opisuje ,,aspirujicu triedu®, ktord vyuZziva neokézali spotrebu, v ktorej
su dolezité prave vedomosti a moralka, ktoré sa ukazovali aj po¢as mojho vyskumu ako
podstatné. Clenov tejto triedy charakterizovala ako takych, ktori a$pirujii byt lepsimi
verziami seba v rdznych aspektoch svojho Zivota. Nechcli sa vzdat' svojho statusu
a ekonomickych vyhod, ale zarovenl sa meni ich spotreba a ciele. Touto spotrebou
potvrdzuju svoje postavenie reprodukciou tohto kultirneho kapitdlu, ktory ma zaroven
legitimizaéni funkciu. Pre seba aj navonok demons$truji svoj zaujem o socidlne
a environmentalne problémy dnesnej doby, ktoré sa premietaju do tohto konzumerizmu
s dobrymi Umyslami a hodnotami. Vd’aka tomu sa odliSujii od inych v spolo¢nosti,
pricom zodpovednost’ a moralnost’ su vel'mi podstatné pri tejto spotrebe s pridanou

hodnotou.

Pocas mojho vyskumu sa objavovali témy, ktoré spomina Currid-Halkettova
(2017). Aplikovanie tejto tedrie na mdj vyskum je problematické, vzhladom
na odliSnost’ indickej spolo¢nosti od americkej. AvSak v kontexte hlavného mesta Indie
a u dobrovolnikov sledovanych iniciativ by mohla pomoct’ vysvetlit, preCo existuje
taky doraz prave na vedomosti a moralny aspekt znecistenia. Vznikd nova stredna
trieda, ktoru opisuje aj Anantharaman (2014) v stvislosti s komunitnymi iniciativami.
Vznik strednej triedy v Indii mé svoje korene v obdobi kolonializmu, vd’aka réznym
administrativnym poziciam, ktoré v tej dobe vznikali. Od starSej strednej vrstvy sa tato
nova stredna vrstva lisi zvySenou spotrebou, liberalizmom a jej vznik bol umozneny
zvySujucou sa dostupnost'ou vzdelania a technicky ¢i manazérsky zameranych povolani
(Anantharaman, 2014, s. 175). Aj Seippel (2001/2017) dava do stvislosti nastup novej
strednej triedy, ako aj ich novych hodndt, cielov a sposobov organizicie s novymi
environmentadlnymi hnutiami a iniciativami. Na zéklade tejto charakteristiky, ktora
podporuje informdacie ziskané vramci moéjho vyskumu pokladdm vysSie uvedené
za aplikovatel'né v tomto kontexte.

Spolo¢nost’ v Dilli je vel'mi roznoroda, ako som ukdazala aj v opise lokality.
Prehlbujtiice sa ekonomické rozdiely vnimali aj ¢lenovia iniciativ. V Dilli Zije mnoho

Pudi pod hranicou chudoby, ¢o udrzuje kastovy systém. Okazald spotreba v Indii,
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podstivana napriklad prostrednictvom televizie (okézalé svadby, bohaté interiéry) alebo
v ramci zvySujicej sa spotreby mladej generacie v mestach (Mathur, 2014) je stale
aktualna. Mathurova (2014) opisuje posun od idealizmu azdujmu o kolektivne
zalezitosti k individudlnym zaujmom v rdmci mladej indickej generacie zo strednej
triedy. Napriek tomu tam ziju aj mladi profesionali, ktori st idealisticki a ekologicky
senzitivni. Na jednu stranu im pozicia v spolofnosti umoziuje zaoberanie sa
environmentalnymi a socidlnymi problémami, na druht stranu je ich perspektiva
reakciou na konzumni spolo¢nost. Spolo¢nost’” dobrovolnici opisovali ako
nezodpovednu a nezaujimajicu sa o veci verejné. Dobrovolnici sice opisovali pozitivne
slovné reakcie okoloiducich na spotfixoch aj od pouzivatelov socidlnych sieti, ale
kritizovali nedostato¢nu aktivitu T'udi v Dilli. Moralny aspekt v dobrovolnickych
iniciativach predstavuje reakciu na tato vnimanu charakteristiku spoloénosti. Dal§im
dolezitym faktorom je ne€innost’ a neefektivnost’ prace uradov a vlady, s ktorymi sa
viaze silnd predstava o korupcii. Na zaklade tychto faktorov st dobrovolnici ochotni

obetovat’ svoj vol'ny ¢as na dobrovol'nicke aktivity.

Podl'a ich tvrdeni aj mojich pozorovani sa zda, Ze symbolickd hranica medzi
vnutri a vonku, ako ju opisoval Kaviraj (1997), je stale aktudlnym konceptom v Dilli.
Dobrovolnici opisovali spravanie obyvatelov mesta, kedy vynest odpad zo svojich
domécnosti a odhodia ho vo verejnom priestore, ako napriklad pri ceste. Prispievaju
k tomu predstavy o necistote tychto miest, v kontraste s domdacnostami, ktoré
predstavuji bezpe¢né a Cisté miesto. S tymto spravanim suvisi aj privilegované
postavenie niektorych obyvatelov, ktori vyuzivaju lacnii pracovnu silu v meste.
Ta zanich vykondva necisté alebo nebezpecné prace, ktoré su pod troven
zamestnavatel'ov. O vnimanej nebezpecnosti verejnych priestorov v Indii pisal
aj Chakrabarty (1992). Téma nebezpecnosti verejnych priestorov sa u dobrovolnikov
sledovanych iniciativ spajala so stavom zivotného prostredia, vhodnostou miesta
pre turistov ale aj hodnotenim bezpecnosti pre zeny. Vyskytovala sa aj moZzZnost’

zdravotnych nésledkov pri traveni ¢asu v nebezpecnych verejnych priestoroch.

V ramci zdrojov tychto predstdv dobrovolnikov som sledovala velky vplyv
internetu a celkovo informécii zo zahranicia. Indiu alebo Dilli dobrovolnici casto
porovnavali so zahrani¢im, ktoré fungovalo najmé ako pozitivny priklad toho, ako by
mali vyzerat’ verejné priestory a ako by sa v nich l'udia mali spravat. Zo zahranicia

Cerpali aj predstavy o prostredi a environmentalizme, o ktory sa opierali pri aktivitdich
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ako Cistenie priestorov a sadenie zelene. Predstavy o modernite, ktoré sa podla
Chakrabartyho (1992) objavovali pocas kolonidlnej spravy v Indii v diskurze
kolonialistov ale aj nacionalistov, sa tiez nachddzali v perspektivach dobrovolnikov.
Nadvézuju tak na historicky vyvoj krajiny, tiez ide o reakciu v ramci porovnavania
so zahrani¢im. O Indii hovorili ako o rozvojovej krajine. TieZ v ramci Indie porovnavali
modernejSie mestd s tradicnejSim vidiekom, pricom vidiek vnimali ako zaostavajuci

v stave Cistoty verejnych priestorov aj v socidlnych normach spravania.

Na zéver by som chcela eSte venovat’ pozornost’ prinosu a limitom tejto prace.
Tejto téme som sa venovala v ramci svojej diplomovej prace, pretoze si myslim, Ze si
environmentalne problémy zasltizia viac pozornosti z perspektivy socialnych vied.
Poukazuje na potrebu skiimat’, ako l'udia vytvéaraju problémy tykajice sa prostredia
a znecistenia, ako o nich hovoria, ¢o vyberaji ako dolezité alebo problematické a ako
na to reaguju. Konkrétne som sa zamerala na vyskyt odpadu vo verejnych priestoroch,
vramci ¢oho som sledovala spravanie aj argumentdciu roznych zacastnenych stran.
Tieto poznatky mozu obohatit’ snahu riesit' tento problém, pretoze ak ludia urcity
problém vytvaraju, tak I'udia tiez m6zu poskytniit' mozné rieSenia.

Medzi limity tejto prace patri jazyk vyskumu. Moje znalosti hindi dovol'uju
len konverzaciu na zaciatocnickej urovni, preto som bola zavisla od sprostredkovatel’a
v rdmci rozhovorov s informatormi, ktori nehovorili anglicky. I$lo o obyvatel'ov slumu,
ktori sice ovladali zdklady anglictiny, ale rozhodla som sa robit rozhovory s nimi
v hindi, aby sa mohli voI'ne vyjadrovat’. Osobu zodpovednu za preklad som oboznamila
s metodologiou aj etikou prace. Dal§im limitom méze byt vyber informatorov.
Poskytuje len obmedzenli perspektivu na fungovanie a problémy takého velkého
a rozmanitého mesta ako Dilli. Pre lepSie pochopenie kontextu a d’alSich suvislosti by
bol potrebny dlhodobejsi vyskum, do ktorého by boli zahrnuté aj d’alSie kategorie
informatorov. Napriklad by mohlo byt obohacujuce zistit’ viac o perspektive mestskych
tiradov v Dilli, preskumat’ ich aktivity a vizie. Dal§im obmedzenim, ktoré suvisi
s kratkou dobou vyskumu, je aj to, ze som nemala pristup do domadcnosti
dobrovolnikov. To by mi mohlo poskytnut hlbSie pochopenie ich Zivotného S$tylu
a postavenia. Napriek tomu si myslim, Ze tato praca poskytuje zaujimavé vychodisko
v snahe pochopit’ fungovanie a problémy tohto mesta sohladom na znecistenie

a vybrané socialne skupiny.
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