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Abstrakt

Diplomova prace se vénuje tématu udrzitelné a pomalé mody, konkrétné tomu, jak se
udrzitelnost a myslenky pomalé mody promitaji do pfemysleni a spotiebitelského
chovani spojenym s médou v prostiedi Ceské republiky. V teoretické ¢asti jsou popsany
klicové pojmy spojené s touto problematikou a piiblizeny negativni dopady modniho
prumyslu. Prace se zaméiuje na spotiebitelské chovani spojené s jednotlivymi stadii
zivotniho cyklu obleceni a motivaci respondentli k takovému chovéni. V praci byl
pouzit kombinovany vyzkumny design. V prvni etapé prob&hlo kvantitativni CAWI
dotaznikové Setieni, které bylo v druhé etap€ doplnéno polostrukturovanymi rozhovory
s respondenty zajimajicimi se o udrzitelnou modu. Analyza v praktické casti ukazuje
vztah mezi z4jmem o udrzitelnou modu a sociodemografickymi ukazateli pohlavi,
vzdélani, ekonomicky status a region. Jako stézZejni faze udrzitelného chovani se ukézal
nakup/potizeni si obleceni a ndslednd maximalizace jeho vyuziti. Zajem o udrzitelnou
modu se zaroven ukazal jako prediktor vétSiny udrzitelného nédkupniho chovani, které
bylo voleno v dotaznikovém Setfeni nejcastéji. Vysledky také ukazuji, ze kromé opravy
a Setrného prani nebyva oblefeni vénovana specialni péce. Prace také navrhuje podnéty
k dalSimu vyzkumu, které vyvstaly z polostrukturovanych rozhovort; naptiklad
0 mozném vztahu z4jmu o udrzitelnou modu s vegetarianstvim ¢i veganstvim a zajmem

o ekologii obecné; naopak rozhovory zpochybiiuji vztah s obecnym z4jmem o modu.



Abstract

The diploma thesis deals with the topics of sustainable and slow fashion, specifically
how the sustainability and ideas of slow fashion are reflected in thinking and consumer
behavior associated with fashion in the Czech Republic. The theoretical part describes
the key concepts associated with this topic and describes the negative impacts of the
fashion industry. The thesis focuses on consumer behavior connected to the various
stages of the clothing life cycle and the motivation of respondents to exhibit such
behavior. A combined research design was used in the research. In the first stage, a
quantitative CAWI questionnaire survey was conducted; in the second stage, it was
supplemented by semi-structured interviews with respondents interested in sustainable
fashion. The analysis in the practical part shows the relationship between the interest in
sustainable fashion and socio-demographic indicators of gender, education, economic
status and region. The purchase/acquisition of clothing and the consequent
maximization of its use showed to be a key phase of sustainable behavior. Accordingly,
the interest in sustainable fashion turned out to be a predictor of most of the sustainable
shopping behavior, which was most often selected in the questionnaire survey. The
results also show apart from repairs and gentle washing, special care is not applied to
clothing. The thesis also brings suggestions for further research that arose from semi-
structured interviews; for example, the possible relationship between the interest in
sustainable fashion and vegetarianism or veganism and the interest in ecology in
general; on the other hand, the interviews question the relationship with general interest

in fashion.
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Uvod

S rozvojem spolecnosti, technologii a konzumniho zptisobu Zivota se na trhu objevil
novy koncept — rychla moda. Pod timto pojmem rozumime kolekce obleceni, které
jsou navrzené tak, aby byly snadné, rychlé a levné na vyrobu. Toto obleceni je
nasledné¢ v masovém meéfitku prodavano za obvykle nizkou cenu. Tlak na nizkou
cenu se ¢asto promita 1 do kvality tohoto obleceni a nizké kvalita se odrazi ve zmén¢
navykl pfi nakupu a noseni. Dnes si kupujeme pétkrat vice obleceni, nez tomu bylo
vroce 1980 (Thomasova, 2020) a ptredpokladd se, ze pokud nezménime svoje
navyky, tato ¢isla dale porostou. S rychlou moédou, ohromnou spotiebou a tlakem na
stale nizsi ceny se poji velké mnozstvi problému: degradace pidy, znecisténi vody,
plytvani zdroji, pouzivani nebezpecnych chemikalii, znecistovani ovzdusi,
vykofistovani lidi (nejen) v rozvojovych zemich a naristajici mnozstvi odpadi.
Moédni primysl je po ropném primyslu druhym nejvét§im zneciStovatelem Zivotniho

prostfedi a po zeméd¢€lstvi druhym nejveét§im znecisStovatelem vody.

V reakci na neudrzitelnost moédniho primyslu a navysujici se spotiebu se zacaly
objevovat koncepty a hnuti jako napiiklad udrzitelnd a pomald moda. Teoretické
vymezeni téchto pojmil neni jednoznané, mizeme ale fict, ze se obecné jedna
o praktiky, které by mély byt co nejSetrnéjsi k Zivotnimu prostfedi a zahrnovat také
socialni hledisko. Tyto praktiky se tykaji jak vyroby a likvidace obleceni, tak oblasti
spotieby. UdrZitelnost je tématem, které uz nékolik let rezonuje spolecnosti a
postupné pronika do stale vice oblasti; nevyhnulo se tak ani oblasti mody. Navzdory
tomu, Ze se s terminem udrZitelnost v modé muizeme setkat stale Castéji, literatury
zabyvajici se spotiebnim chovanim souvisejicim s udrzitelnou a pomalou modou
stale neni mnoho. Ve své diplomové praci se zabyvam tim, jak se udrzitelnost a
mySlenka pomalé mody promita do premysleni a spotiebitelského chovani spojenym

s médou v prostfedi Ceské republiky.

Po teoretické casti, kde se zabyvam kliCovymi pojmy a pfiblizenim této
problematiky, nasleduje metodologicka kapitola obsahujici vyzkumné otazky, cile a
popis vybranych metod. Vyzkum v praktické ¢asti je rozdélen do dvou etap. V prvni
etap¢ probéhlo CAWI dotaznikové Setieni, které bylo v druhé etapé doplnéno

polostrukturovanymi rozhovory.
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V praktické Casti se snazim odpovédét na vyzkumné otazky; zabyvam se tim, kdo
jsou jedinci zajimajici se o udrzitelnou modu, faktory a strategiemi dulezitymi pfi
nakupu, subjektivni zkuSenosti s udrzitelnym oblecenim, udrzbou a néslednym

vyfazenim ze Satniku a také motivacemi respondenti k tomuto chovani. V zavéru

vvvvvv
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1. Teoreticka cast

1.1. O historii mody

Lipovetsky ve své knize Rige pomijivosti tvrdi, Ze mdda je bytostné spolecensky a
historicky utvar, ktery se omezuje na urcity typ spolecnosti (Lipovetsky, 2002 str.
28). Nevyskytuje se totiz ve vSech civilizacich a vykazuje zjistitelny historicky
pocatek. Zapadni moda je dle Lipovetskyho specifickd forma spoleCenské promeény,
kterd neni spjata s konkrétnim pifedmétem, ale mlze postihnout velmi rozmanité
oblasti kolektivniho Zivota. Vyznacuje se zvlasté kratkou zivotnosti a vice ¢i méné
prekvapivymi zvraty. Az do 20. stoleti s nejvétsi ziejmosti ztélesniovalo proces mody
odivani a doména vné&j$iho vzhledu (Lipovetsky, 2002). Pro tcely této prace budu

referovat k mod¢ praveé v oblasti odivani.

Ackoliv je mdéda mimotadné tékavym ukazem, podivame-li se na dlouhodobou
historii, jeji fungovani se nevymyka pravidelnosti a stabilité. MiZeme pozorovat
proudy a navraty, ale i ndvaznost trvajici po dobu nékolika staleti. Primitivni
spolecnosti byly zaméfeny na uctu ke kolektivni minulosti a jeji reprodukci. Mdda
predpokladd hodnotovy systém, ktery dava prednost nové nastupujici pritomnosti,
proto v nich moéda neméla misto. Po staleti byly zachovany tytéz zpisoby odivani a
obc&asna zména pramenila z vn&jsich vlivi'. Piilezitostné prevzeti cizich vzori, které
se pozd¢ji méni ve stabilni normy, vSak nenapliovaly poZzadavek pravidelné obnovy,
ktery je modé vlastni. Teprve od konce stiedovéku lze rozpoznat strukturu médy

jakoZto systém s neustalymi proménami (Lipovetsky, 2002).

Obdobi od poloviny 14. stoleti do poloviny 19. stoleti oznacuje Lipovetsky jako
prvni tazi — Modu prvnich pét seti let. Toto obdobi je ndstupni faize mody, formuji se
jeji nejcharakteristictéjsi spolecenské a estetické rysy, avSak pouze uvniti omezenych
skupin. V polovin¢ 14. stoleti se objevuje novy druh odévu, dochazi k rozliSeni
muzskych a zenskych Satii — muzi nosi kratky a vypasovany odev, zeny dlouhy a

volny, a tato inovace se rychle $iii zdpadni Evropou. Pocinaje touto chvili se zmény

! Napfiklad ze styku z cizimi narody, dobyvateli, nebo svrchovanym vladcem.
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v oblékani budou zrychlovat a variace vzhledu se stanou ¢astéjSimi, svévolnéjsimi a
vystfednéj$imi; zména prestane byt nahodilym ukazem a stane se z ni trvalé pravidlo.
V novotéach, ozdobach a extravagancich dlouhodobé ptevazovala muzskéd moda; od
nastupu kratkého odévu mnohem piiméji ztélesnovala novou logiku vnéjSiho

vzhledu opirajiciho se o fantazii a rychlé promény (Lipovetsky, 2002).

Moda nepronikla do vSech vrstev spolecnosti okamzité, ale odvijela se od hierarchie
zivotnich podminek. Po cela staleti ziistavala mdéda predmétem luxusni spotieby.
S rozvojem obchodu a majetkli se na prelomu 16. a 17. stoleti moda rozsifuje do
novych spolecenskych vrstev sttedni burzoazie ve formé napodobovani Slechtickych
oblekll a tento proces pokraCuje i ve stoleti 18. omezen na zdmozné a méstské
obyvatelstvo. Mé&stansky Sat se samoziejmé nevyrovnal §lechtickému a nové prvky
se do téchto vrstev od dvora rozsifily az ex post. Mdda rozruSila neménny tad
tradi¢niho odivani, vzor jiz neni bran z minulosti, ale ze svych soucasnikl
(Lipovetsky, 2002). Remeslni vyrobci obleteni a mody v této fazi disledné
respektovali své klienty, neméli postaveni tvircich umélci (Lipovetsky, 2002;
Thomasova, 2020). Moda zavadéla celkovou normu (co pravé “leti”), ale zaroven

ponechévala prostor pro osobni vyjadieni vkusu.

V 19. stoleti dochézi k zastinéni muzské mody tou Zenskou. Muzska méda mé novy
kanon, kterym je elegance, diskrétnost, stfizlivost a odvrZeni barev a ozdob
(Lipovetsky, 2002). Ve druhé poloving 19. stoleti se vynotfuje mdéda v modernim
slova smyslu, tuto fazi Lipovetsky oznacuje jako Modu jednoho sta let. Moderni
moda se vyznacuje dvéma typy vyroby, které se 1isi svymi cili, metodami, vyrobky a
prestizi. Jednim typem je Haute couture* a druhym je priimyslova konfekce; mezi
nimi vzdy existovaly zprostfedkovatelské organizace a drobnd a sttedni krej¢ovstvi.
Primyslové konfekce predchazela Haute couture. K rozkvétu vyroby novych odévi

ve velkych sériich za dostupnou cenu doslo kolem roku 1840. Kolem roku 1860

2 Haute couture oznacuje exkluzivni, detailng a ruéné zpracovanou, limitovanou modu, v &estiné se
pouzivaji terminy jako vysoka krejcovina, vysoké Siti ¢i vysokda moda. K tomu, aby bylo mozné
oznacit kolekci haute couture je nutné schvaleni Fédération frangaise de la couture. Mezi nejznamé;jsi
modni domy, které vytvari haute couture modely patii napiiklad Dior, Chanel, Givenchy, Yves Saint

Laurent, Versace (Iconiq, 2018).

14



dochdzi ke snizovani vyrobnich nakladti a naristu velkych obchodnich center diky
Sicim strojim, k dal§imu rozvoji dochazi po prvni svétové valce diky zdokonaleni
stroju a rozvoji petrochemického primyslu a pocinaje rokem 1939 také diky novym
tkaninam na bazi syntetickych vlaken (Lipovetsky, 2002). V roce 1858 otevira
Charles Fredéric Worth prvni krej¢ovsky moédni dim Haute couture a v dalSich
desetiletich je nasledovan desitkami dalSich. Zatimco Haute couture urcuje tendence
sezony a ma monopol na inovace, konfekce ji nasleduje s urCitym casovym

odstupem, ovSem za neporovnateln¢ nizsi ceny (Thomasova, 2020).

Az pocatkem 20. stoleti Haute couture ziskala svlij rytmus tvorby a prezentace, ktery
zname i dnes. Zprvu kolekce nemély pevna data, kolem roku 1908—1910 se objevuji
prvni modni piehlidky v salonech velkych vyrobcl pro piedvedeni modela
zahrani¢nim objednavatelim?, nejdfive dvakrat ro¢né a pozdgji &tyfikrat. Haute
couture vSak do svéta mody nepiinesla urychleni, nebot’ rychlé zmény ji predchazi
asi o sto let, ale pfinasi pravidelnost (dfive byla rychlost nahodild, hnand podnéty
momentalni elegance), nahodilou logiku inovace nahradila normalizace modnich
zmén. Pod zastitou luxusni autority Haute couture doslo k prostorové homogenizaci

a organizaci Casu pravidelnymi cykly sezon. Moderni moda se tak jevi jako prvni

projev masové spotteby (Lipovetsky, 2002).

Ve 20. stoleti pfisla zejména Coco Chanel se zjednoduSenim Zenskych Satli, ¢imz se
moéda stdvd snadngji napodobitelnou a méné nedostupnou. Obleceni piestava
zdiraziiovat spolecenskou odlisnost, naopak ji zastird odvrzenim znakd okazalé
hojnosti a kiiklavého luxusu. Moda jednoho sta let vSak uplné neodstranila znaky
spolecenského postaveni. Luxus prosel zjemnénim na vice subtilni znaky jako jsou
vyrobni znacky, stiihy a latky, které nadale plni funkci spolecenského odliSeni a

povyseni (Lipovetsky, 2002).

Druhou fazi moderni mody oznacil Lipovetsky jako otevienou. Tato faze rozviji a
zobectiuje to, co moda piedchoziho obdobi sta let nastolila — tedy byrokratickou

produkci fizenou profesiondlnimi tvlrci, sériovou primyslovou logiku, sezonni

3 Ti si zakoupili pravo za nékolik tydnd reprodukovat model ve své zemi, obvykle sériové,

zjednodusengé, za ptijatelnou cenu.
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kolekce a piehlidky s reklamnimi cili (Lipovetsky, 2002). Koncem 50. let revolucni
francouzsky navrhat Pierre Cardin piedstavil prvni prét-a-porter* kolekce
(Thomasova, 2020b). Haute couture ptestala byt vzorem a ohniskem Zivouci mody a
jejim udélem se stalo udrzovat slavnou tradici luxusu, vyroba luxusnich
mistrovskych dél poukazujicich na neobycejnou zrucnost a esteticky ptivab s cilem
propagovat kvalitni prét-a-porter a dalSiho zbozi. Prét-a-porter se vydava smérem
pramyslové vyrabéné mody dostupné vSem, modni a inspirované poslednimi
tendencemi, nicmén¢ oproti klasické konfekci zbavené nélepky nizsi kvality. Dle
Lipovetskyho (2002) doslo k tomu, ze svrchovany luxus a mdda se oddélily a moda
se jiz nadale neztotoziiuje s predvedenim okazalych vydajii. Zatimco konfekce
vykazovala Casto vadné stfihy, nedostatek kvality a fantazie, prét-d-porter chce
sloucit primysl a médu a pfivést styl, novost a estetiku vSem. Systém prét-a-porter
tihne k omezeni anonymity, kterd byla b&ézna pro pfedchozi prumyslovou konfekci,
k produkci zbozi, které ma pridanou estetickou hodnotu, ke kvalitativnimu pokroku
primyslové mody a nastupu kvality v odivani pro masy. Masova moda se v tomto
obdobi dostala do epochy bohaté nabidky za pfijatelnou cenu (sepéti estetiky
scenou). Revoluci prét-a-porter samoziejmé nelze oddelovat od pokroku
v technologiich odévni vyroby. Po druh¢ svétové valce se rozsitila spolecenska touha
po mddeé, mdda se stala vSeobecnym fenoménem, ktery zasahuje vSechny vrstvy
spole¢nosti. Ptispél k tomu i1 néarlst poctu Zenskych casopist, filmi, chut’ do Zivota
v tuto chvili, zvySeni kulturni trovn€, masova kultura hédonismu, volného casu,
vzestup kultury mladistvosti a nastup spolecnosti zaméfené k soucasnosti, nadSené

novinkami a spotfebou (Lipovetsky, 2002).

60. léta predstavuji posledni desetileti, kdy Haute couture plnila své revolu¢ni
poslani ve vécech stylu; od 60. let nastupuje nova vlna tvirci, ktefi jiz nepatii

v

k Haute couture, dochazi k rozsifeni malosériové kolekce a rozmnozeni tvirCich

4 Prét-a-porter je oznaceni pro ready-to-wear kolekce obleceni, tedy kolekce, které nejsou délané na
zakazku a jsou obvykle vyrobeny ve vétSim mnozstvi za niz§i ceny. Vyrabi se v konfekénich
velikostech a neni tfeba je personalizovat, tento rozdil se pak samoziejmé projevu v jejich cené.
Ackoliv mohou mit vysokou kvalitu a byt inspirovany haute couture kolekcemi, postradaji jeji

nalepku exkluzivity (Fischer, 2016).
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poli. Se zrodem masové vyroby odévl zejména pro volny Cas, vstupuje muzské
odivani zpét naplno do méddniho proudu, a nasleduje proces stirani zavedenych
odévnich rozdili mezi pohlavimi. Zeny si stile ¢astéji prisvojuji odévy panského
typu jako jsou kalhoty, dzinsy, smoking a dal$i. Zaroven v panské modé ubyva
strohosti. Dochazi sice ke zmiriiovani extrému, nikoliv vSak ke sjednoceni vzhledu,
moda stale vytvari subtilni diferenciaci. Zastavaji vsak znaky vyluéné spjaté pouze
s zenstvim jako jsou Saty, sukné, puncCochy, vysoké podpatky a dalsi. Tato
dvojnasobna logika dle Lipovetskyho charakterizuje obdobi Oteviené mody —
nechava vedle sebe existovat zadsadni rozdily i drobné protiklady (Lipovetsky, 2002).
Odev postupné ztraci svilj charakter nadfazenosti a zdmoznosti, nevyjadiuje misto ve
spoleCenské hierarchii, ale touhu po osobitosti, zivotni styl, esteticky ndzor,
individualismus redukuje dimenzi hierarchick¢ého symbolu obleceni ve prospéch

potéseni a svobody, cilem je hlavné citit se dobfe a dat najevo esteticky vkus.

Posledni fazi mody, o které Lipovetsky ve své knize hovofti, je dovrsend moda. Mdda
jiz neni vysadou spolecenské elity, ale vSech vrstev, jeji vliv se rozsifil 1 na dalsi
oblasti kolektivniho Zivota. Dovr§end mdda se vyznacuje zrychlenim historickych
promén, rozriiznénim, tvary se pravidelné a rychle stfidaji, modely a série se mnoZi.
Vyrobé€ i spottebé nyni vladne pomijivost, novum (nové) se jevi jako kategoricky
imperativ vyroby 1 marketingu, modni ekonomika je pohdnéna zdkonem zmény,
odli$nosti a rychlosti. Zac¢ind vladnout masova spotieba a materialismus. S rozvojem
masoveé spotfeby zaroven dochazi ke snizeni estetick¢é hodnoty a uniformizaci
vyrobkil. Pomijivost a systematickd inovace probiha, aby se udrzela spolecenska
diferenciace, ti, ktefi nejsou schopni drzet krok a ihned si novinky osvojit jsou
“vylouceni”. Obnova predmétli umoziuje kompenzovat absenci realné spolecenské
mobility a slouzi k osobnimu uspokojeni. Spole¢nost se v fisi uzité hodnoty na véci
jiZz nevaze, Clovék se s nimi bezbolestné louc¢i, maji dokonale zameénitelnou
funkénost®. Firmy podfizené dynamice nutného zisku produkuji stile nové vyrobky a

provadéji inovace. Dovrsena moda se opird o logiku kapitalismu, ale stejné tak

3 Lipovetsky hovoii o homogennim kultu uZite¢nosti a novosti, véci jiz nemilujeme pro n& samotné, &i
kvuli spole¢enskému postaveni, ale kvuli sluzbam, které poskytuji a potéseni, které z nich Cerpame,

coz je v jeho o¢ich dokonale zaménitelna funkénost (Lipovetsky, 2002).
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o kulturni hodnoty zminéné vyse (Lipovetsky, 2002). Na konci 80. let se na médnim

trhu objevil novy segment — rychla méda neboli fast fashion (Thomasové, 2020).

1.2. Fast fashion

Pod pojmem rychla moda rozumime masové vyrabéné levné kolekce obleceni, které
kopiruji aktudlni trendy luxusni mody vyrdbéné nezavislymi dodavateli a jsou
distribuovany do tisici pobocek (Thomasova, 2020). Rychld moéda je specificky
navrzena tak, aby byla levnda, snadna a rychld na vyrobu. Vyuziva levné materialy a
praci, je vyrabéna efektivné ve velkém méfitku a dodavana v kratkych lhiitach®. Je
urcena hlavné k rychlé distribuci, prodeji i spotiebé ve stale se zvySujicim mnozstvi.
Rychlost je tedy vlastné ekonomicky nastroj, paka, kterou je potieba tlacit za ucelem
zvySeni zisku (Fletcher, 2010). To je jadro obchodniho modelu rychlé mody, ktery
zavedly Zara, H&M a Forever 21 (Jung a Jin, 2014). Mdda v postmoderni spolecnost
je spojena s materialismem, konzumerismem, nadmérnou spotiebou a neustalym

tlakem na ekonomicky zisk a rust.

Tlak na snizeni ndklad na materidly a praci (a tim i vyslednou cenu produktu) ma
vliv na nizkou kvalitu téchto vyrobki, coZ se poté odrazelo ve zmé&n€ navyki pfi
nakupu a noSeni. Odévy se diky nizké cen¢ a kvalité kupuji v ndsobcich a rychle se
zahodi, protoZze maji nizkou vnimanou hodnotu. Kvalita 1 konstrukce latky je Spatna
a Casto nevydrZi prani, coz podporuje rychlou vyménu (Fletcher, 2010; Thomasova,
2020). Cilem je ptesvedcit zdkaznika, aby si koupil co nejvice odévil najednou a
v kratké dobé je vyradil, a tento proces se opakuje stile dokola (Fletcher, 2010).
Niz8i ceny a kvalita produktu stimuluji spotiebitele k nadmérné konzumaci mody

(Cline, 2012).

Uspéch rychlé médy byl ohromny a brzy ovlivnil cely systém toho, jak se obleenti
(od luxusniho aZz po sportovni) vymysli, propaguje a prodava (Thomasova, 2020).
Rychla moda se stala béznou diky levnéjSim, rychlejsim metoddm vyroby a dopravy,

zvySeni chuti spotiebiteli po aktudlnich modnich trendech a nariistu kupni sily

6 V nékterych piipadech mize byt zbozi dokonce dosivano béhem prepravy (naptiklad béhem lodni

pfepravy), aby bylo do obchodti doruceno co nejdiive.
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spotiebiteld (Rukhaya a kol., 2021). V roce 2000 zdkaznici na celém svété utratili za
obleceni a dopliiky témer 900 biliont eur (podil jednotlivych trhtt USA 29 %, Evropa
34 %, Asie 23 %). Nejvyznamnéj$i ¢ast prodejl tvofila rychld moda (Ghemawat a
Nueno, 2006). Nové digitalni a komunikacni technologie ptispély k efektivnéjSimu
provozu, vyrobé a vétSimu objemu. Vroce 2013 piiSlo Centrum pro medidlni
vyzkum s nazorem, ze nakupovani se stdva nejoblibengj$i zdbavou Ameri¢and
(Thomasova, 2020). Od roku 2000 do roku 2014 se objem produkce obleceni téméet
zdvojnasobil (Thomasova, 2020) a tento proces pokracuje (Boudova, 2019). Dnes si
zakaznici kupuji pétkrat vice obleceni nez v roce 1980. Pokud svétova populace do
roku 2030 stoupne na 8,5 miliardy, riist HDP bude pokracovat a nezménime svoje
spotiebitelské navyky a chovani, nakoupime 102 milioni tun mody (Thomasova,

2020).

Rychlost se v dnesnim svété stala doménou typu mody, ktery ztélesnuje myslenku
neudrzitelnosti (Fletcher, 2010; Rukhaya a kol., 2021). Vysoka rychlost vSak neni
sama o sob¢ deskriptorem environmentalné Skodlivych ¢i neetickych postupti, ale
spiSe nastrojem, ktery se pouziva pro zvySeni prodeje a zajiSténi nepietrzitého
ekonomického ristu, ktery ma doprovodny ekologicky a socialni dopad (Fletcher,
2010). Thomasova (2020) identifikuje tfi obéti modniho primyslu. Prvni obéti je
vymizeni pracovnich mist z odévniho a textilniho primyslu v rozvinutych zemich,
druhou jsou lidské prava v rozvojovych zemich a tfeti obéti je naSe planeta. Rychla
moda tedy nabizi spotiebitelim moznost nakoupit si levné, avSak s netiimérnou
ekologickou a etickou zatézi. Negativni dopad obleceni se netyka pouze jeho vyroby,
ale 1 uzivani a nasledného vytazeni ze Satniku. Kazdy krok zivotniho cyklu obleceni
vytvaii rizika pro planetu (Zivotni prostfedi) a lidi pracujici v tomto odvétvi.

Podrobnéji se negativnim dopadiim modniho primyslu vénuji v dalSich kapitoléach.

Snahu o udrzitelnost a odstranéni (nebo spiSe alespon zpomaleni) negativnich vlivil
na zivotni prostiedi a spolecnost miizeme pozorovat zobou stran — tedy jak
zakaznikd, tak vyrobcl. Na jedné strané jsou néktefi vyrobci snazici se o Setrnéjsi

vyrobu a koncepce udrzitelného rozvoje’. Primarni ekologické pokusy smérem

" Termin udrZitelny rozvoj se objevil vroce 1987. Je definovan jako rozvoj uspokojujici potieby

soucasnosti bez ohrozeni potieb budoucich generaci udrzovat jejich vlastni potieby
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k udrzitelnosti v oblasti mody se soustiedovaly na nahrazovani Skodlivych
chemikalii, materidly Setrné k Zzivotnimu prostfedi a snizeni mnozstvi odpadu a
spotfeby zdroji napiiklad prostfednictvim recyklace odévi (Jung a Jin, 2014).
Nicméné soustiedéni se pouze na oblast vyroby a produkce obleCeni je jen castecné
feSeni, nebot’ jeho spotfeba je ptivodcem mnoho dalSich negativnich dopadl na
zivotni prostfedi a proto je velmi dalezité zaméfit se i na kontrolu urovné spotieby.
Na druhé strané tedy stoji konzumenti, pro néz se nabizi hlavné omezeni své vlastni
spotieby a vétsi uvédomeélost. V reakci na hyperkonzumenstvi® a neudrZitelnost v
mode se objevuji koncepty a hnuti jako slow fashion, udrzitelnd moda, eko moéda,
eticka moda, a dalsi. Teoretické vymezeni téchto konceptii neni uplné jednoznacné.
Obecné se jedna o praktiky, které by mély byt co nejSetrnéj$i k Zivotnimu prostiedi a
tykaji se nejen procesu vyroby (napiiklad omezovani plytvani pfirodnimi zdroji,
orientace presouvajici se od kvantity ke kvalité¢ a exkluzivité vyrobku, lokalnost
vyroby, pouziti alternativnich vlaken, aj.) zahrnujici také socialni hledisko (naptiklad
pracovni podminky zaméstnancll), ale orientujici se Casto i na oblast spotieby.
Postupn€ hnuti udrZitelnosti v odvétvi mody sméfovalo ke zpomaleni, a tak se
zrodila Slow fashion (Jung a Jin, 2014). Vice se tématu udrZitelné¢ a pomalé¢ mody

veénuji v dalSich podkapitoléach.

1.3. Teoretické ukotveni

Téma, pro¢ vlastné tolik nakupujeme a plytvame, je neméné zajimavé a mnoho
autorti se mu detailn&ji vé€nuje ve svych teoriich a pracich. Ackoliv to neni pfimo

pfedmétem moji prace, povazuji za vhodné nékteré alespon kratce zminit.

Uz v 19. stoleti Marx odsuzoval fetiSismus zboZi, ktery charakterizoval kapitalismus

(Jackson, 2006). Konzumerismus (nebo také konzumni styl zivota), ktery je

(OurCommonFuture, 1987). Jinymi slovy jde o otevieny systém hodnot proménujici se v Case a
prostoru, ktery ma vést k lepSimu a spravedlivéj§imu stavu svéta. NaSe ministerstvo Zzivotniho
prostfedi definuje udrzitelny rozvoj jako takovy rozvoj, ktery se snazi odstranit, nebo alespon zmirnit
negativni projevy dosavadniho zpiisobu vyvoje lidské spolecnost’ (Ministerstvo zivotniho prostiedi,

n.d.).

8 Viz napiiklad G. Lipovetsky (2008) — Paradoxni §tésti. Esej o hyperkonzumni spolegnosti.
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charakteristicky nadmérnou spotiebou materialnich produktti, je spojovan s rychle
rostouci  kvalitou zivota ve vyspélejSich industridlnich  spole¢nostech.
V sociologickém diskurzu se pojem konzumu rozSifuje i mimo materidlni sféru
produktii (miizeme konzumovat napiiklad média nebo dokonce vztahy), v této praci
vSak referuji zejména o materialni spotfebé. Konzumni zplsob Zivota je spojovan
s problémem kvantity spotfeby (masovosti a strojovou vyrobou), s ¢imz se poji také

otazka limitd ristu a ekologického rizika.

V souvislosti s médou musim zminit Veblenovu okédzalou spotiebu, kdy
konzumenstvi a plytvani slouzi jako projev vyssiho postaveni a uznani’. Fromm
(2001) piSe o neomezené moci Cloveéka nad pfirodou, konzumni spolecnosti
postavené na zakladech materidlniho smysleni a vlastnéni majetku a hodnotové
zméné z byt na mit, ptiCemz mit je charakteristické pro konzumni spole¢nost.
Nekonecna touha po spotiebé, honba za majetkem a penézi se dle néj stala motivem
zivota mnoha lidi'® (Fromm, 2001). Bauman (2004) pise o vé&né neuspokojenych
tuzbach a neustidle vyvolavanych touhach, které nuti jedince k nekoncicimu
konzumovani. Keller (2005) ptisuzuje vznik konzumni spole¢nosti neustalému tlaku
na ekonomicky rlst, jenz je pfislibem vys§i Zivotni urovné pro vSechny cleny
spolecnosti. Konzumni zpasob zivota také spojuje s blizici se ekologickou
katastrofou. V této spolecnosti si jedinec ndhradné vytvari svoji identitu (o kterou
pfiSel v procesu individualizace) pomoci konzumu. ProtoZe je potvrzovani vlastni
identity nekoncici proces, znamend trvaly impulz k ekologicky riskantnimu ristu
spotieby (Keller, 2004). Dle Librové (2010) je ale otdzka, zda se utvatfeni identity a
potieba sdélovat se okoli napliiuji intenzivni spotfebou, nebo zdali se mohou
naplnovat naopak ,kvalitativni individualizaci“ ve form¢ odmitnuti konzumu a

pokusy o Zivotni zplisoby v riizné mife ekologicky ptiznivé.

® ,Bohatstvi a moc je potieba vystavit na odiv, nebot’ vaZznost se pfisuzuje jen na zaklad& jejich

viditelnych odznakt*“ (Veblen, 1999, s. 35).

10 Neomezené uspokojovani tuzeb nevede k blahu, ani neni cestou ke $tésti nebo maximu rozkose*

(Fromm, 2001, s.10).
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Postindustrialni spole¢nost je spojovana s osobnim rozvojem a individualismem.
V 70. letech vyslovil Inglehart hypotézu o preferovani postmaterialistickych hodnot
vys$iho fadu mladsimi skupinami ve vyspélych zdpadnich zemich. Tyto hodnoty
predstavuji pospolitost, seberealizaci a kvalitu Zivota v kvalitnim zivotnim prosttedi.
Star$i v€kové skupiny (narozené v dobé mezi valkami) budou dle této hypotézy Ipét
na materialnich hodnotach (materidlnim dostatku, stabilit¢ a ekonomické prosperit¢)
(Rabusic, 2020). S postmoderni spole¢nosti je ale také spojovan individualismus a
odklon od tradi¢nich hodnot. Za jeden z projevu individualizace jsou povazovany
rostouci naroky na spotfebu hmotnych statkti (Librova, 2010). Dle Librové (2010)
muzeme konzum devastujici pfirodu a vlastnéni podporované reklamou a modou
chapat jako rys kvantitativni individuality, zatimco trvaly vztah k pfedmétim

nevyzadujici jejich obménu jako rys kvalitativni individuality!®.

V environmentalnim diskurzu je postoj k individualizaci rozporny. Na jedné stran¢ je
individualizace vnimana jako prohlubujici ekologické problémy; na strané druhé je
mozné vidét feSeni v odpovédném chovani jednotlivei, nebot’ vedle environmentalné
negativnich dasledkt individualizace existuji 1 pfiznivé efekty — napiiklad ,,zdmérna
a dobrovolna skromnost“!2. Dominantné je ale na individualizaci nahlizeno jako na
proces umocnujici ekologicka rizika, za jehoZ ekologicky Skodlivy projev je vniméana
hlavné konzumni mentalita (individua uvéznéného ve Weberové ,,ocelové kleci®),
kterd je doprovazena nezdjmem o vetfejné déni a stav piirody. StarSi historie vSak

poukazuje na individualistické kofeny zajmu o piirodu'® (Librova, 2010). Diive se

" Avsak Cetnost ekologicky pfiznivé kvalitativni individuality byla v populaci nizk4 a $ifilo se spise

ekologické uvédomeni bez sebezapteni (Lipovetsky, 2008b v Librova, 2010).

12 7 konzervativnich pozic je zdiiraziiovan zavazek jedince k potomkiim, uchovani krajiny, domova a
prekonani individualniho sobectvi (Librova, 2010). Avsak v debatach o enviromentalnich problémech
se Casto prosazuje nazor, ze nesystémové snahy jednotlivcd jsou beznadéjné (Keller, 1993 v Librova,

2010).

13 Naptiklad Librova (1988), princip individualisticky zaloZeného a praktikovaného ,,zeleného
zivotniho stylu®, osobni zodpovédnosti a ,,dobrovolné skromnosti“. Dobrovolna skromnost neni na
rozdil od zamérné skromnosti zalozena normativné a nositelé se nefidi enviromentalnim zamérem a
cilevédomym snizovanim ekologické stopy, enviromentalni motivace je v Zivotnim stylu nepfima,

sebeomezeni je intuitivni a improvizované.
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naopak objevovaly tvahy o individualizaci z hlediska utvafeni odpoveédnosti ¢lovéka

a spole¢nosti za zivotni prostiedi'.

Vratme se jest¢ kratce k Inglehartové hypotéze o postmaterialistickych hodnotéach.
Tato hypotéza byla explorovana mnoha vyzkumniky v Evropé i v USA. Empirické
studie potvrzuji existenci postmaterialistickych skupin indikujici proces kulturni
zmény, ktery probihd ve vysoce rozvinutych zemich. Evidence ukazuje, Ze
spolecnosti s relativné vysokym podilem postmaterialisti maji niz§i miru
ekonomického riistu (protoze prestala byt dominantni hodnotou a cilem spole¢nosti)
(Rabusic, 2020). Ceska republika byla oznadovana jako vysoce konzumni. Vysoka
spotfeba mohla byt ovlivnéna specifickym vyvojem, nebot’ nové nabytd svoboda

s padem komunismu piinesla spotiebitelskou euforii.

Pomérné zajimavy ptehled teorii o ,,udrzitelném konzumovani“ a zamysleni se nad
timto tématem mizeme najit napiiklad v ¢lanku Live Better by Consuming Less
(Jackson, 2008). Reseni spotieby je zasadni pro snizovani dopadu spole¢nosti na
zivotni prostiedi; dosud vSak neexistuje jednotnd definice toho, co udrzitelnd
spotfeba je. Problém pii feSeni otdzky spotiebitelského chovani neni ani tak
v nedostatku modelti, jako spise v jejich premiie!®. Ne&které piistupy predpokladaji,

t!% jiné naopak tvrdi, Ze

ze rostouci spotifeba je synonymem pro vétSi blahoby
spotfeba v moderni spole¢nosti poskozuje jak Zivotni prostiedi, tak psychiku!’.

Mnoho autorli se pak také zabyva vztahem materialistického chovani a lidského

4 Ale individudlni etické volby nemohou byt vyznamné ve zméné chovani spoleénosti vici piirodé

(Su8a, 1997 v Librova, 2010).

15 0d aristotelského konceptu pleonexie (nenasytné touze po vice), Veblenové predstavé okéazalé
spotfeby, analyzy socidlniho rozliseni Bourdieu, konceptu ,,positional goods“ Hisrche, sémiotické
analyzy Baudrillarda, symbolického interakcionalismu Douglas, humanistické psychologie Maslowa

po Elginovu dobrovolnou skromnost a dalsi (Jackson, 2006).

16 Predpoklada se, Ze spotfebitel je schopen si svobodné& vybrat nejlepsi zplsob, jak dosahnout

dobrého zivota, dle individualniho vkusu a preferenci.

17 Moderni spole¢nost je socialni patologii.
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blaha. Napiiklad v Britdnii a USA zistala hlaSend Zivotni spokojenost navzdory

rostoucimu bohatstvi a HDP po 30 let t¢éméf stejna (Donovan a kol., 2002).

1.4. Udrzitelna moda

Udrzitelnd modda je podobna myslence pomalé mody (vice v nasledujici kapitole),
avSak nevyluCuje princip rychlosti. Udrzitelna moda je klasifikovana jako takova,
kterd je vyrobena Setrné¢ klidem a planeté. Muze se tedy naptiklad jednat
o recyklovany a recyklovatelny kus obleceni. Problém s recyklovatelnosti je v tom,
Zze mame stile omezené technologie i1 kapacity na to, aby oble¢eni mohlo byt
dostate¢n¢ tfidéno, nasledné zpracovano a ztohoto materidlu efektivné vyrabéno
nové obleceni. Kromé toho je velké mnozstvi obleceni vyrabéno ze smési riiznych
vlaken a tento smésny material nasledné neni nasledné¢ mozné recyklovat. Udrzitelna
moda s sebou nese také myslenku spolecenské odpovédnosti (pracovnich podminek
zameéstnanci, spravedlivého financniho ohodnoceni a bezpecnosti prace) (Boudova,

2019).

Kamila Boudov4, jeZ je jednou z pfednich postav Fashion Revolution'® v Cechéch a
zakladatelkou SLOU!", predstavuje tfi pilife udrzitelné mody, na kterych musi stat
udrzitelny vyvoj. Témi jsou ekonomika, zivotni prostfedi a spolec¢nost. VSechny tyto
pilife musi byt v rovnovaze. Pod pilif ekonomiky patii prosperita firmy a vytvareni
hodnoty pro zakaznika 1 dodavatele. Pilif Zivotniho prostfedi souvisi s pouzivanim
bezpecnych chemikalii, systémem pro recyklaci starého obleceni, lokalni produkci
eliminujici CO» z transportu a pouZivanim ptirodnich a recyklovanych materiald.
Posledni pili spolecnost zahrnuje spravedlivé odmény, bezpe¢né budovy, odbory a

vyjedndvani pracovnich podminek a zadnou détskou praci (Boudova, 2019).

18 Fashion Revolution je mezindrodni inciativa, kterd se snazi o zvySeni povédomi spoleénosti
o0 modnim pramyslu a jeho fungovéni. Vznikla v Londyné v ptimé reakci na pad bangladésské odévni

tovarny Rana Plaza v roce 2013 (Fashion revolution, n.d.).

19 Slou je projekt o pomalém Zivotnim stylu zaméfujici se piedevs§im na oblast mody. Vydava
magazin a kazdy rok potfada event SLOU Days zaméfujici se na prodej udrzitelné mody, kosmetiky a

doplnka slouzici také jako edukacni platforma pro vetejnost (Boudova, ©2015-2019).
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1.5. Pomala moda

Termin Slow fashion (neboli pomald modda) poprvé predstavila Kate Fletcher.
Filozofii pomald moda navazuje na hnuti Slow Food, které jako nadndrodni
neziskovou organizaci a kampan vzdélavajici vefejnost o agrikultute, plytvani jidlem
a chovu zvifat na maso zalozil Carlo Petrini v Italii v roce 1986 v reakci na otevieni
fastfoodt v Rimé&. Hnuti Slow Food je zptsob Zivota a stravovani, ktery usiluje
o pozitek z jidla se zavazkem vic¢i komunité a zivotnimu prostedi (Slow Food USA,
2013; Boudova, 2019). Na tuto myslenku navazuje Kate Fletcher konceptem Slow
fashion, ktera by méla byt o navrhovani, vyrobé a spotiebé s ohledem na

environmentalni a socialni udrzitelnost.

Pomala moda je lexikografickym opakem rychlé mody, avsak v kontextu pomalé
kultury nejsou rychlé a pomalé v opozici. Jedna se spiSe o rizné pohledy na svét,
odlisnou ekonomickou logiku a obchodni modely, hodnoty a procesy plynouci
z odlisnych cilt a priorit. Jinymi slovy, pomald moda predstavuje vizi udrzitelnosti
v moédnim sektoru zaloZenou na odli§nych hodnotich a cilech. Casto se jedna
o drobnou vyrobu, tradi€ni femesla ¢i lokalni materidly. Mocenské vztahy mezi
tviirci mody a spotiebiteli prochazi proménou; zisk je generovan prodejem méné
polozek s vyssi cenou (Fletcher, 2010). V dneSnim svété neni udrZitelnd moda
doménou pouze malych a lokalnich designerd, ale i velkych spole¢nosti. Pomala
kultura (i se souvisejicimi vysokymi cenami) je povaZzovana za podporu
demokratizace mddy nikoli tim, Ze nabizi vice lidem pfistup k odévu snizenim cen,
ale tim, Ze témto stejnym lidem nabizi vétSi kontrolu nad institucemi a

technologiemi, které ovliviuji jejich zivoty (Fletcher, 2010).

Slow Fashion je autory Jung a Jin popisovano jako socidlné¢ odpovédné hnuti,
pficemz odpovédnost neni pouze v rukou vyrobcti, ale i konzumentt, kteti mohou
v tomto procesu také aktivné participovat. Mysleni spotiebitelll se posouva smérem
od kvantity ke kvalité, povzbuzuje lidi, aby nakupovali vysoce kvalitni zbozi, ale

méng¢ Casto. Nevyuziva pfirodni a lidské zdroje k urychleni vyroby (Jung a Jin 2014).

Jung a Jin (2014) ve své studii v souladu s Churchillovym paradigmatem vyvoje
meteni (1979) identifikovali 5 zdkladnich dimenzi pifedstavujici pomalou moédu:
spravedlnost, autentiCnost, funk¢nost, lokalismus a exkluzivita. Studie hledala

zakladni dimenze prostfednictvim meéfeni orientace spotiebitelll na pomalou maédu.
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Prizkum byl proveden mezi vysokoskolskymi studenty specializujici se na
spotiebitelskd a odévni studia®®. Podle autort identifikované dimenze poukazuji na
to, Ze pomala moda je SirSim konceptem nezli pouze spojenim s udrzitelnosti
zivotniho prostiedi, ale zahrnuje (1) péci o vyrobce a mistni komunity, o udrzitelny
zivot, podporu mistnich podnikd a vyuzivani mistnich zdroji a upfednostiiovani
domaécich znacek (spravedlnost a lokalismus); (2) oznaceni historie pro udrzitelnou
vnimanou hodnotu produktu (autenticita); (3) hledani rozmanitosti pro svét
udrzitelné mody, kde rychlda moda postradd rozmanitost, coz je spojené s malou
prilezitosti pro sebevyjadieni (exkluzivita); a (4) maximalizace zivotnosti,
vSestrannosti a ucinnosti produktu pro udrzitelnost zivotniho prostiedi — lidé kupuji

produkty s vysokou kvalitou, nosi je déle, Castéji a vice zpiisoby (funkcnost).

1.5.1. Pomala vyroba (Slow production)

Cataldi a kol. (2010) uvadgji, ze zpomaleni vyrobniho cyklu umoziuje zivotnimu
prostfedi a lidem zdravéjsi souziti a poskytuje prostiedi ¢as na regeneraci. Bez
zneuzivani pfirodnich zdroji umoznuje nizkorychlostni vyroba surovinam pfirozeny
rust (Fletcher, 2007). Pomala moda je ze své podstaty Setrna k zivotnimu prostiedi,
protoZe oproti zavedené praxi fast fashion jsou produkty vyrabény pomalu v malych
sériich, coz snizuje spotiebu zdrojii a mnozstvi odpadu?! (Cline, 2012). Pomale;jsi
vyroba také zlepSuje kvalitu Zivota vSech pracovnikli a zarucuje jejich zékladni
lidska prava tim, Ze odstraiiuje casovy tlak (Jung a Jin, 2014). S pomalejSim tempem

vyroby také Casto souvisi vyssi kvalita produktt.

1.5.2. Pomala spotieba (Slow consumption)

Jak jsem jiz zminovala vySe, pomald moda vyzaduje holisticky pohled, ktery bere
v potaz nejen vyrobu, ale 1 spotiebu. Udrzitelnd vyroba se miize lehce stat
neudrzitelnou, napiiklad pokud jsou Setrné¢ vyrobené lokdlni produkty

z ekologickych materidli noSené pouze parkrat a poté vyhozeny. Dilezitym

20V originélu consumer and apparel studies.

21 Na druhou stranu ale timto procesem dochazi k navyseni vyrobnich nakladf.
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aspektem je prodlouzit zivotni cyklus produktu a maximalizovat jeho uziteCnost a
vyuzitelnost. Konzumenti mohou vykazovat Sirokou Skdlu riznych strategii, které
jsou orientované k udrzitelnosti médy, spojené s nakupem obleCeni, naslednou péci
o ngj, az k procesu vytazeni obleCeni ze Satniku. Faze zivotniho cyklu odévi jsou
ruzn¢ Skodlivé pro zivotni prostfedi tim, Ze spotfebovavaji energii, chemikélie a

vodu (Jung a Jin, 2014).

Design udrzitelného obleceni je méné ovlivnén aktudlnimi a rychle se ménicimi
modnimi trendy, coz ptispiva tomu, Ze ho lidé mohou nosit po dlouhou dobu (pokud
je vyrobeno z dostatecné kvalitntho a odolného materidlu). ZvySena Zivotnost
prispiva k pomalé spotiebé. Pomald spotieba miize podporovat naplnéni potieby
osobni identity, protoZe se nejedna o nasledovani rychle se ménicich mddnich trenda

(Jung a Jin, 2014).

1.5.2.1. Nakup obleceni

Nakupovat udrzitelné¢ a v souladu s mySlenkou Slow fashion ve zkratce znamena
nakupovat eticky a v souladu s pfirodou. V soucasné dobé¢ se setkavdme s ohromnym
poctem doporuceni a rad a existuje mnoho moznosti, jak nakupovat udrzitelné.
Vyznat se ve vSech téchto doporu€enich, kriticky zhodnotit informace a rozeznat je
napiiklad od greenwashingu, kterému se jesté budu vénovat pozdéji, mize vsak byt
pro bézného spotiebitele velmi obtizné. Domnivam se, Ze kazdy mize mit trochu
odlisnou konkrétni pfedstavu udrZzitelnosti (a udrzitelného produktu), na zdkladé
které pak praktikuji odlisné strategie. V nasledujicich odstavcich se pokusim ptiblizit

nektera doporuceni, z nichz pak budu vychazet v dotazniku.

Kamila Boudova ve své knize uvadi, Ze Zené sta¢i 35 kusti?, aby se mohla obléknout
za jakéhokoliv pocasi pro jakoukoliv pfilezitost a pro bézné fungovani v moderni
spolecnosti (Boudova, 2019). Aby tento kapsulovy Satnik skutecné poslouzil pro tyto
ucely, musi byt slozen z nad¢asového, dobie kombinovatelného obleceni z kvalitnich
materidlii a stfihti. Sama uznava, ze tento uvedeny ptiklad by se dal povazovat za

extrémni, nicméné nastifiuje mySlenku udrzitelného Satniku. A jak udrzitelného

22 Do tohoto ¢&isla nejsou zahrnuty doplitky a oble¢eni na specifické sporty.
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Satniku dosédhnout? Jednou z prvnich strategii je nepodléhani médnim trendim (a tim
padem jejich nenakupovani). Je tfeba identifikovat sviyj styl oblékani a nakupovat
takové obleceni, které se hodi do Satniku. Neznamena to, ze si nikdy nesmime koupit
zadny ,.trendy kousek®, v zd&dném piipad¢ by ale rychle se ménici trendy nemély
tvotit zaklad Satniku. Naopak, nakupovat a investovat bychom méli pouze do
kvalitniho, dobfe padnouciho a nadcasového obleCeni vyrobeného z kvalitnich
materidlti. To ndm potom poslouzi nékolik let a stale bude vypadat dobie. V moderni
spolecnosti lidé casto nakoupi vice obleCeni, nez skutecné potitebuji i vyuziji.
Jednou z moznosti pak miize byt také nakup obleceni ,,z druhé ruky*. Kromé second-
handi miizeme obleceni z druhé ruky nakupovat také na internetovych bazarech a

strankach k tomuto uréenych (u nas je nejvétsi siti pro prodej obleceni Vinted*?).

Kdy nakupovat? V idedlnim piipadé je vhodné omezit frekvenci ndkupl i1 pocet
nakoupenych kusii a nenakupovat ve slevach?*. Je zadouci nakupovat uvédoméle a

nakup si pfedem dobie rozmyslet.

Kde nakupovat? V soucasné dobé¢ existuji obchody, které se zabyvaji prodejem
udrzitelnych produktti, které kontroluji dodavatelsky fetézec — tedy kde, jak a kym
byl materidl a posléze samotny produkt vyroben. Miizou tak zajistit, ze produkt byl
vyroben za férovych podminek (zaméstnanci dostali spravedlivou odménu, nebyla
zneuzita détskd prace, nebyl vyroben pracovniky v nevhodnych pracovnich
podminkach atd.). Ptikladem takovych obchodii u nis miZe byt Nila, nebo
Freshlabels. Snahu o transparentnéj$i vyrobni fetézec mulZeme pozorovat
1 u nékterych velkych spolecnosti. Do jaké miry se Ize na poskytované informace
spolehnout je vSak diskutabilni, nebot’ Casto je dodavatelsky fetézec tak komplexni a
rozsahly, ze je velmi tézké ho kontrolovat. Napiiklad v roce 2016 vySlo najevo, Ze
v dilnach tureckého subdodavatele velkych firem H&M, Next a Esprit pracuji déti

syrskych uprchlikl. V zapéti znacky uvedly, Ze situaci jiz napravily (Thomasova,

2 Dfive pod nazvem Voto&Vohoz.

24 Pokud nakupujeme jen proto, Ze je to levné, je dost mozné, Ze si koupime néco, co nam neni,
nehodi se nam, nelichoti nasi postaveé ¢i neni z ptijemného materidlu. Koupime to jen proto, Ze si to

muizeme dovolit, avSak produkt pak nema uzitek (Boudova, 2019).
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2020). Dalsi moznosti je pak ndkup obleceni od lokalnich designéra a znacek, coz
muze snizovat emise vzniklé diky pfepravé. Oznaceni ,,udrzitelnost“ na nas dnes
vyskakuje na kazdém kroku, ¢asto vSak mtze byt slozité orientovat se v tom, co toto
oznaceni znamena. Jednou ze strategii ndkupu pak miize byt napiiklad nakupovani
pouze téch znacek, jejichz filozofie a hodnoty souzni s témi nasimi (nanoSPACE,

2021).

1.5.2.2. Udrzba oble&eni

Aby obleceni co nejdéle vydrzelo, je tfeba se o n¢j i1 nalezité starat. Ackoliv udrzba
jednotlivych kouskd se vétSinou vaze k tomu, z jakého materidlu bylo obleceni
vyrobeno, obecné plati, Ze bychom se o obleceni méli starat Setrné. To znamena
napiiklad prat jen kdyz je to skutecné potfeba. Mnoho materiali staci vyvésit a
vyvétrat a prat az po delSich ¢asovych tisecich?®. Doporuduje se prat na nizké teploty
(opét dle materialu) a nizké otacky, aby dochdzelo k co nejmenSimu poskozeni
vlaken. Do této kategorie patii také oprava a Gprava odévii. Zatimco diive bylo bézné
véci opravovat, nizka pofizovaci cena obleCeni dnes casto vybizi k tomu ho

jednoduse vyhodit.

S mySlenkou pomalé konzumace souvisi cirkulace obleCeni — tedy udrZovani
produkti co nejdéle v provozu (jejich noSenim, piipadnou opravou a ndasledné
pfedanim ,,do druhé ruky*). SniZuje se tim napor na planetu vydavat dalsi suroviny a

pohlcovat dalsi odpad.

1.5.2.3. Vyrazeni ze Satniku

Obleceni miiZze byt vyfazeno ze Satniku z mnoha diivodil — uz se ndm nelibi, nesedi
(zvysenim ¢i snizenim télesné hmotnosti nebo kdyz déti z obleceni vyrostou) nebo
dojde k jeho obnoSeni a/nebo poskozeni. Pomald moda nas vede k tomu vyuzit
obleceni co nejdéle je to mozné. Pokud to 1ze (zejména vzhledem k tomu, v jakém je
obleceni stavu), je mozné ho vratit do obehu — darovdnim jiné osobé¢, na charitu,

opakovanym prodejem ¢1 vyménou, odevzdanim do zpétného odbéru a do jisté miry

25 Naptiklad vIna (viz kapitola p¥irodni materialy).
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i recyklaci?®. Nekteré studie ukazuji, ze zajem o nakup oble¢eni z druhé ruky roste.
Nékteré¢ znaCky nabizeji moznost zbozi zakoupené v jejich obchodé poslat zpét za
ucelem opétovného prodeje. Napiiklad spole¢nost Zalando v roce 2021 spustilo sekci
Pre-owned — prodej obleceni, které piedtim jiz n¢kdo vlastnil, avSak jedna se pouze
o kvalitni znackové zbozi, které je ve stavu jako nové, v souladu s heslem ,,second

hand, first choice*?’.

Malokdo vi, ze odevzdanim nepouzivaného obleceni do kontejneru vlastné casto
ned¢la charitu, ale ze se s timto oble¢enim dale obchoduje. Oble€eni z kontejnert a
dalsich sbérnych programt putuje do tfidirny, kterd nemusi byt ani ve stejné zemi.
Ve tiidirné se vybere asi 20 % oble¢eni na prodej do second-handu (do Ceské
republiky nejCastéji putuje vyfazené obleCeni z Velké Britdnie, Francie a
skandinavskych zemi). Zbytek je poslan do chudych zemi a tam se Casto prodava
obchodnikim dle vahy v balicich. Obchodnici v tomto ptipad¢ nevédi, jaké velikosti,
kvalita &i produkty se uvniti baliku skute¢n& nachazeji. Cast putuje do tiidiren, kde
se roztiidi dle materidlu a vyrabé&ji se z n¢j potom dalsi produkty (naptiklad vyplnég,

deky nebo izolace do stavebnictvi).

Pokud je obleceni v hor$im stavu, mizeme ho znovu vyuzit za jinym ucelem —

naptiklad v domécnosti na domaci prace ¢i jako hadry na uklid.

1.6. Negativni dopady mody

Pro¢ je vlastn€ nadmérna vyroba a spotfeba spojena s fast fashion problematicka?
Obleceni uz davno nenapliiuje pouze zékladni lidskou potfebu odivani.
V soucasnosti moda v moderni spoleCnosti plni spiSe estetickou funkci. Jedinci
pomoci mody vyjadiuji svoji identitu, zivotni styl, socidlni status nebo tieba

soudrZnost s urcitou skupinou. Je nedilnou a kaZdodenni soucasti spole¢nosti a

26 Na tomto misté je vhodné opét poznamenat, Ze obledeni velmi ¢asto nebyva vyrobeno pouze
z jednoho materialu, ale ze smési vice materiald. V takovém piipadé nastava problém s recyklaci,

nebot’ smési vlaken nelze recyklovat (Urbanova, 2021b).

27V soutasné chvili Zalando v této sekci prodava pouze diikladné zkontrolované polozky, které

nevykazuji témeéf zadné znamky pouzivani.
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kultury. Pro né¢koho se modda stala konickem ¢i uménim, pro jiné je praci. Kazdé rano
se rozhodujeme, co si dnes obleCceme na sebe. Co se muze zdat jako banalni
rozhodnuti, mize mit ve skutecnosti celospoleCensky dopad. Textilni a moddni
pramysl jsou vyznamnou soucasti svétového obchodu a zaméstnavaji velké mnozstvi
lidi po celém svété, ptritom pouze 2 % pracovniki si vydélavaji alespont minimalni
mzdu (Thomasova, 2020). Kromé& spole¢nosti ma textilni a médni priimysl dopad
také na Zivotni prostiedi. Toto odvétvi méa velmi dlouhy a komplexni dodavatelsky
fetézec pocinajici u zemeédélstvi a petrochemické produkce (pro vyrobu vlaken), ptes
vyrobu a logistiku, az k maloobchodnimu prodeji (Changing markets foundation,

2021).

1.6.1. Dopady na Zivotni prostiedi

Dnesni modni primysl se stal synonymem pro nadmérnou spotiebu, zvySujici se
produkci odpadi a zneciStovani a vykofistovani pracovnikd v globalnich
dodavatelskych fetézcich (Changing markets foundation, 2021). Miliony lidi kazdy
den nakupuji obleceni bez toho, aby je napadlo pfemyslet o disledcich svého nakupu
(Thomasova, 2020); pfitom moddni pramysl je jednim znejvice znecistujicich
odvétvi na planeté (Changing markets foundation, 2021). Dopady mddniho primyslu
zahrnuji vice nez 92 miliond tun vyprodukovaného odpadu ro¢né€ a 79 biliont litrl
spotfebované vody (Rukhaya a kol., 2021). Podle Svétové banky je 20 % globalniho
zneCiSténi vody zpisobeno zpracovanim textilu (Changing markets foundation,
2021). Textilni a modni primysl je zodpovédny za uvolnovani milionli tun oxidu
uhli¢itého ro¢n¢ a odpovidd za 10 % globélnich emisi uhliku. Globalni modni
prumysl vytvaii velké mnozstvi sklenikovych plynt kviili energii spotiebovavané pii
vyrobé a prepravé milionu kust odévii nakoupenych kazdy rok (Rukhaya a kol.,
2021). McKinsey odhaduje, ze 4 % globalnich emisi sklenikovych plynli ma na

svédomi pravé mddni primysl.

1.6.2. Vyroba

Negativni dopady na zivotni prostfedi se rizni podle fazi vyroby odévu. Piedeni,
tkani a primyslova vyroba negativné ovliviiuji kvalitu ovzdus$i. Textilni primysl
spotfebovava velké mnozstvi vody, od prani vldken az po béleni, barveni a prani

hotovych vyrobkli. Barveni a tisk kromé spotieby velkého mnozstvi vody a
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chemikalii uvolituje do atmosféry teékavé latky, které mohou byt zdravi Skodlivé
(Rukhaya a kol., 2021). Barveni textilu je uvddéno jako druhy?® nejvétsi
znecistovatel vody (WRAP, 2017). Pii barveni latek je Casto odpadni voda spolu
s barvivy vypousténa do mistnich vodnich systému, coz uvoliluje tézké kovy a dalsi
toxické latky a ovliviiuje zdravi zivych bytosti. Mnoho barviv ptedstavuje zdravotni
rizika pro lidi, ktefi s nimi pracuji, nebot’ proces barveni obecné zahrnuje fadu
toxickych aZz karcinogennich chemikalii?® (Rukhaya a kol., 2021). Na barveni a
koneCnou upravu jedné tuny latky mize byt potieba az 200 tun sladké vody

(Weinzettel a Pfister, 2019).

Rychld vyroba a spotieba s sebou samoziejm¢ nese i narust textilniho odpadu.
Né&které zapadni zemé vyvézely staré odévy do rozvojovych zemi. S narlGstem

produkce tohoto ,odpadu® se tato praxe stala neudrzitelnou’.

1.6.3. Materialy

Ackoliv obecné plati, Ze kvalitni obleceni vétSinou byva drazsi, cena rozhodné neni
jedinym a vzdy spravnym indikatorem kvality. Materidlové sloZeni obleCeni muliZze
napovédét mnohé o uzitné 1 estetické hodnoté obleceni. Materidly pouzivané pro

vyrobu obleceni se déli na ptirodni, polosyntetické a syntetické.

1.6.3.1. Prirodni materialy

Pfirodni materidly mohou mit rostlinny nebo zivociSny piivod. Mezi pfirodni
materialy rostlinného piivodu patii naptiklad bavlna, len nebo konopi. Zivo¢isného
puvodu jsou napiiklad kize, rizné druhy viny nebo hedvabi (Urbanova, 2021b).
Pfirodnich materiald se tykd problém spojeny s vyuzivanim plidy a to zejména

u intenzivné péstovanych monokultur. Pouzivanim herbicidd, pesticidl, hnojiv a

28 Nejvétsim je zemédglstvi.
2 Jako je chrom, méd,, zinek, formaldehyd.

30 Mnoho rozvojovych zemi zakédzalo dovoz textilntho odpadu, at’ uz kvili ochrané doméaci textilni
vyroby nebo proto, ze trhy jsou pfesyceny pouzitymi odévy a pouzité obleCeni nahradilo mistni

produkci (Garg, 2020).
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insekticidi muze dochazet k chemickému znecisténi a tedy degradaci pidy a
zneCisténi podzemnich vod (McDonough a Braungart, 2002). Degradace puady
modnim primyslem piedstavuje velkou hrozbu pro globélni potravinovou
bezpecnost a vede ke globalnimu oteplovani (Rukhaya a kol., 2021). Kvalitni
pfirodni materialy jsou prodys$né a jejich nositeli poskytuji komfort, jsou velmi
trvanlivé a v prirod¢ rozlozitelné. Pfirodni materidly je dobré vétrat, nemusi se potom
tak Casto prat (zejména vlna ma piirozené samocistici a pachuodolné schopnosti),
coz Setfi nejen zivotni prostiedi, ale také obleCeni samotné, které se nenici Castym

pranim.

Z piirodnich materiald mé asi nejvyznamnégjsi dopad na Zzivotni prostfedi bavlna.
Bavlna je rostlina, kterd se obtizn€ péstuje, nebot’ jeji vynosy mizou byt ovlivnény
az znehodnoceny nepfiznivym pocasim (jak suchem, tak zaplavami) a je zvlaste
nachylna vaci skiidetim (Ferrigno a kol., 2017). Bavlna je tedy hlavni plodinou, ktera
k rastu potfebuje velké mnozstvi pesticidd, hnojiv a vody (Urbanova, 2021b;
Rukhaya a kol., 2021). Celosvétové bavlna pokryva 2,4 % obdélavané pudy, ale
vyuziva 6 % svetovych pesticidll a 16 % insekticidil, coz je vice, nez kterakoliv jina
hlavni plodina (Ferrigno a kol., 2017). Silné pouzivani chemikalii pfi péstovani
bavlny spolu se znecistovanim vody mulze zpisobovat nemoci jejim péstitelim a
degradaci pudy (Rukhaya a kol., 2021). Odhaduje se, ze denné¢ zemie na akutni
otravu pesticidy nebo ¢astéji na choroby vyvolané plisobenim toxickych pesticidll az

1000 lidi*! (Ferrigno a kol., 2017). K vyprodukovani jednoho bavInéného tricka je

31 Nejsou to vSak jen $kodlivé pesticidy, které zplsobuji umrti. Ne&které zdroje upozorfiuji na
sebevrazdy farmart. Naptiklad v Indii se mezi lety 1995 az 2013 dobrovolné zabilo 270 000 péstitelt
baviny. Farmafi jsou ¢asto nuceni nakupovat geneticky modifikovana semena baviny, ktera neplodi
semena pro dalsi sezonu. Ke svému ristu také vyzaduji velkou davku vody a pesticidt, po kterych
zustava pada neplodna. Tim se farmati dostdvaji do zakletého kruhu — pouzivaji stale vétsi davky
chemikalii, které jim dale zvysuji ndklady, coz v konecném disledku vede ke zadluzovéani farmait a
v nékterych piipadech ke spachdni sebevrazdy, nebot’ nejsou schopni uZzivit sebe a rodinu a splatit
dluhy. Kvuli vycerpané ptidé neni mozné se vratit k tradi¢énimu biologicky udrzitelnému hospodaistvi
(Hajzler, 2021). Americka firma Monsato je spojovana s prodejem modifikovanych semen a pesticidii
a s manipulacemi nevzdélanych farmart. 95 % semen baviniku v Indii je kontrolovano prave

spole¢nosti Monsato (Shiva, 2013).
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potieba 2650 litrti vody (Urbanova, 2021b). Kromé Skodlivosti pro zivotni prostfedi
molekuly pesticidi a hnojiv mohou zlstavat na obleceni a jsou pfi¢inou koznich
problému. Velka cast baviny je vypéstovand z geneticky modifikovanych semen.
Udrziteln€jsim ekvivalentem klasické baviny je ta v biokvalité, nékdy také nazyvana
organickd bavlna. Ta ovSem piedstavuje pouze 0,5 % svétové produkce baviny
(Truscott a kol., 2018). V idedlnim ptipadé by pak méla byt opatiena i certifikatem
GOTS?*? (Global Organic Textile Standard). Rozdil se pak samoziejmé projevuje

také na cené produktu.

Dalsim z Casto diskutovanych materialii je vlna. Vina je ziskavana riaznymi zptsoby

z nékolika druht zvirat®’

. Ackoliv kvalitni vinéné vyrobky vydrzi v Satniku mnoho
let a nemusi se pfili§ Casto prat, poji se s ni 1 nékolik problémi. Vlna je Cisté pfirodni
a obnovitelny material, ktery je biologicky rozlozitelny. Kozy a ovce chované pro
vlnu spasanim pastvin prispivaji k erozi a degradaci pidy a ztraté¢ rostlinnych druhti
(Rukhaya a kol., 2021; Urbanova, 2018). Krom¢ toho ma komeréni chov ovci podil
na globalnim oteplovani. Neopomenutelné jsou pak také etické problémy spojené
zejména s chovem ovci. Kromé chemickych doplikl stravy chovanych zvifat se
jednd o nehumanni zachédzeni se zvitfaty. Diky tlaku spole€nosti a neziskovych

organizaci je dnes dostupna napiiklad mulesing-free** nebo “eticka vina” (ta by méla

mit transparentni pivod a v idealnim pripadé také certifikaci nezavislé treti strany>?).

32 Global Organic Textile Standard (GOTS) byl vyvinut pfednimi tviirci standardfi, aby definoval
celosvétove uznavané pozadavky na organické textilie. Textilie certifikované GOTS poskytuji
spotiebiteli zaruku od sklizné surovin, ekologicky a socidln¢ odpovédné vyroby az po oznaCovani

(GLOBAL ORGANIC TEXTILE STANDARD, n.d.).

33 Kromé ovci je to napiiklad angora ziskdvana ze srsti angorského kralika, mohér z angorské kozy,
jaci vlna ziskavéana vyc€esavanim a stithanim jakd, kaSmir z kasmirskych koz, vina z lamy alpaka nebo

velbloudi vina (Urbanova, 2018).

34 Mulesing je chirurgicky zakrok provadény ovcim v Sestém az desatém tydnu véku. Jde o odstranéni
kize kolem zadku zvitete, ktery se provadi s cilem prevence onemocnéni ovcei flystrike (kdy

parazitické larvy napadaji ktizi ovei prave v téchto mistech).

35 Nejvice uznavané jsou certifikity GOTS (Global Organic Textile Standard) nebo RWS
(Responsible Wool Standard), dale pro vinu naptiklad: ZQS (vydava The New Zealand Merino
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Vyroba kozenych produktli (obleceni, bot a doplnkl) také zplsobuje znacné
zneCiSténi. K tomu, aby se dosdhlo pozadovaného hladkého kone¢ného vzhledu
odévu, je potfeba v procesu Upravy pouzit vice nez 20 chemikalii (Nigam a kol.,
2016). Jednou z nejlevnéjSich chemikalii pouzivanych k cisténi kGize je chrom.
Pracovnikiim vystavenym této nebezpecné chemikélii muze zplsobovat kozni
onemocnéni; kouf vychézejici z kozeluzen pfispiva ke znecistovani ovzdusi a mize

zpusobovat zanéty dychacich cest (Garg, 2020).

1.6.3.2. Polosyntetické materialy

Jako polosyntetické jsou oznaovany materialy ptfirodniho plvodu, které je pro
ziskani vladken k vyrob¢ obleceni potieba nejdiive upravit. Jsou to naptiklad viskoza,
modal, rayon, bambusova viskdza nebo lyocell (oznacovany také jako tencel). Mezi
problémy spojené s polosyntetickymi materidly patii napiiklad kéceni velkého
mnozstvi stromil a pouzivani chemikalii (které $kodi vodé i ovzdusi). V porovnani
s pfirodnimi materidly maji polosyntetické viskézy vétSi tendenci slabnout a
nevydrZi tolik prani. UdrZitelnéjsi variantou polosyntetického vldkna je naptiklad
lyocell. Lyocell se vyrabi zejména z eukalyptu, ktery rychle roste a nemusi se pfili$
zavlazovat, hnojit, ani oSetfovat prostfedky proti Skiidcim; roste i v oblastech
nevhodnych pro zeméd&lstvi a jeho zpracovani probiha v uzavieném obé&hu’®.
Bambus rychle roste a nepotifebuje mnoho vody, hnojiv ani pesticidd, na druhou
stranu je tfeba vldkna chemicky zpracovévat. Vyhodou tohoto materidlu jsou
antibakterialni vlastnosti. Udrzitelnéj$i variantou tohoto vldkna je bambusovy len,
ktery se vyrdbi mechanicky (ne chemicky), nejednd se vSak o bézné dostupny

material (Urbanova, 2021Db).

Company), NMS (New Merino Standard vydava NewMerino), SW (SustainaWool vydava Australian
Wool Exchange Ltd), NWD (National Wool Declaration vydava Australian Wool Exchange Ltd).

36 To znamend, ze vSechna chemie je zpétné zachycovana a nedochazi ke zneéistovani Zivotniho
2

prostfedi jejim unikem.
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1.6.3.3. Syntetické materialy

Posledni skupinou jsou syntetickd vldkna jako je naptiklad polyester, akryl, nylon
atd. Levna syntetickd vlakna umoznuji fungovani obchodniho modelu rychlé moédy.
Od pocatku 21. stoleti se modni vyroba zdvojnésobila, stejn¢ jako pouzivani
polyesteru, ktery se nachazi dnes uz ve vice nez poloviné vSech textilii. Levna
syntetickd vldkna usnadiiuji vyrobu nekvalitniho obleceni, které se Casto vyhodi uz
po sedmi az osmi pouzitich a kon¢i jako odpad na skladkach. Pti vyrob¢ syntetickych

vlaken se uvolnuji sklenikové plyny (Urbanova, 2021b).

Vétsina odévi se vyrabi v Cing, Bangladési nebo Indii, tedy zemich, které jsou
v podstat¢ pohanény uhlim, coz je z hlediska emisi uhliku ,,nejSpinavéjsi” typ
energie (Rukhaya, 2021). Problém se syntetickymi vldkny se netykd pouze jejich
vyroby, kterd je velmi energeticky narocnd, a nasledné likvidace, ale také jejich
uzivani. Pfi kazdém prani syntetické oblec¢eni uvoliiuje plastové mikrocastice, které
se pak uvolnuji do vodnich zdroju a diky potravnimu fetézci se dostavaji zpét do téla
lidi (Rukhaya, 2021). Vroce 2022 se dokonce objevila studie informujici
o detekovani mikroplastdl v lidské krvi’” (Leslie a kol., 2022).

Vice nez dv¢ tietiny (presnéji 69 %) textilni produkce je v sou¢asné dob& vyrobeno
z umélych materiald a predpoklada se, Ze toto ¢islo dale poroste az na tfi ¢tvrtiny do
roku 2030. Modni primysl tak zistdva zavisly na tézbé fosilnich paliv (Changing
markets foundation, 2021), protoze syntetickd vldkna jsou vyrobena z fosilnich
paliv® (pfevazné z ropy a plynu). Jejich vyroba je energeticky naro&néjsi ve srovnani

s ptirodnimi vlakny (Rukhaya, 2021; Urbanova, 2021b).

Um¢la vldkna nejsou pfili§ pfinosnd ani z pohledu uzivatelského komfortu. Obleceni
totiz Casto absorbuje pachy, coZ spotiebitelé kompenzuji Castym pranim. Kromé

uvoliovanych mikrocastic, které jsem zminovala vySe, timto také dochazi ke

37 Studie poskytla soubor dat, ktery podporuje hypotézu, Ze vystaveni €lovéka plastovym &asticim

vede k absorpci ¢astic do krevniho feciste.

38 Naptiklad polyester, ktery je nejpouzivanéj$im materidlem poslednich 20 let, se vyrabi ze stejného

materialu jako plastové lahve (polyethylentereftalatu s vyuzitim fosilnich paliv) (Urbanova, 2021b).
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zkracovani zivotnosti obleceni. Po vyhozeni takovéhoto obleceni pak nastava dalsi
problém, nebot uméld vlakna nejsou dobie rozlozitelna. Naopak mezi vyhody
umélych vldken patii to, Ze rychle schnou, a proto se ¢asto pouzivaji pro sportovni a

funk¢ni obleceni (Urbanova, 2021b).

Organizace Changing Markets Foundation v roce 2021 prozkoumala®® vztah 46
globélnich znacek k pouzivani syntetickych materidli a jejich transparentnost
k problematice. Vysledky hodnoti jako znepokojujici, nebot” ukazuji, ze moddni
znacky stale z velké Casti ignoruji rostouci zne€iSténi plasty a odpadovou krizi
pramenici z jejich zavislosti na syntetickych vlaknech. Jen polovina z oslovenych
znacek informuje alespon s urcitou transparentnosti o pouziti syntetickych materialt
a pouze $est*’ z nich avizovalo snahu o jejich omezeni s odkazem na $kodlivost pro

zivotni prostfedi a problém s mikroplasty.

Kromé vyuzivani syntetickych vldken a problémim s transparentnosti ohledné
mnozstvi a zdroje syntetiky ve svych kolekcich organizace Changing Markets
Foundation ve svém reportu upozoriiuje jeSt¢ na jeden problém, kterym je
greenwashing. Z dotdzanych spolecnosti 85 % uvedlo, Ze se snazi dosdhnout svych
cili v oblasti recyklovaného polyesteru pouzivanim polyesteru z PET lahvi a planuji
tak pfijmout ,,udrziteln¢j$i* syntetické materialy. V tomto ptipadé se vSak jedna spise
o greenwashing a fale$né feeni problému zne&isténi, jedna se totiz o downcycling?!
materidlu. Zadna ze znacek neuvedla vysoké cile v recyklovani vlakna na vldkno
(fibre-to-fibre), tedy obleCeni recyklovat zpét na obleCeni, coz by pomohlo

skute€nému piechodu k cirkularni ekonomice (Changing markets foundation, 2021).

Mnoho znacek i v soucasné dobé uvadi zavadéjici tvrzeni o tom, jak délaji svoje

3 Ve své zpravé Synthetics Anonymous: fashion brands addiction to fossil fuels (2021).
40 Dressman, Esprit, Hugo Boss, Puma, Reformation a United Colors of Benetton

4l Slovem recyklace se v teoretické roving rozumi vznik obdobné& hodnotného vyrobku (z vyrobku jiz
povazovaného za odpad), ke kterému dochazi do nekonecna opakovanymi cykly bez ztraty kvality.
Toho lze docilit napifiklad u skla, nebo kovl. V pfipad€, Ze material v prib¢hu recyklovani ztraci
hodnotu, pouzivda se pro proces pievzaté anglické pojmenovani  downcycling

(https://www.nazeleno.cz/recyklace-ma-smysl/).
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produkty ,recyklovatelngjsimi, ackoliv nemaji zavedeny zadny systém zpétného
odbéru ani technologii recyklace vlaken. Greenwashing je pfitomny napii¢ znackami
¢asto pomoci Spatnych definici, ¢i nepodloZenych tvrzeni, které uvadéji spotiebitele
v omyl. 39 % ze zkoumanych produktii pouzilo néjaké tvrzeni o udrzitelnosti, 59 %
ztéchto produkti néjakym zplsobem poruSilo pokyny ohledné udrzitelnych
tvrzeni*?. Takto rozsahly greenwashing miéize podryvat divéru spotiebiteldl. Autoii
ve studii uvadi, Zze pouze 18 % nakupujicich ve Spojeném kralovstvi divéiuje

informacim o udrzitelnosti, které znacky poskytuji.

Mnoho znacek jako svoji udrzitelngjsi kolekci/produkty uvadi obleeni vyrobené

z recyklovaného polyesteru piivodné z PET lahvi*

. Zda jsou tyto produkty a kolekce
v takovémto ptipad¢ udrzitelné je velmi diskutabilni; néktefi autofi tvrdi, ze nikoliv,
vzhledem k tomu, Ze se jedna o vlakna na bazi fosilnich paliv a misto feSeni kotene
problému (omezovani nadprodukce plastovych vldken u zdroje) spolecnosti spoléhaji
na taktiku zdrzovani a rozptylovani vcetné greenwashingu. Jako jedno z feSeni autofi

vidi nafizeni EU o ekologickych/udrzitelnych tvrzenich (Changing markets

foundation, 2021).

1.7. Greenwashing

Termin ,,greenwashing* zavedl v roce 1986 Jay Westerveld (Watson, 2016).
Odkazuje na snahu korporaci prezentovat se jako Setrné k Zivotnimu prostfedi a
zaroven vyde¢lavat na Cinnostech, které¢ k Zivotnimu prostiedi Setrné nejsou. Condé

Nast** ve svém slovniku®* popisuje greenwashing jako firemni marketingové

42 Skore znadek se vyrazné lisilo. Nejméné tvrzeni v rozporu s pokyny u€inily znacky Zara a Gucci;
na druhém konci spektra 96 % tvrzeni H&M, 89 % ASOS a 88 % M&S pokyny néjakym zplsobem

porusilo.

43 Naptiklad Conscious Collection od H&M ve skuteénosti obsahuje vy$si procento syntetickych latek
nez jeji hlavni kolekce (72 % oproti 61 %), Zalando pouziva vy$si mnozstvi polyesteru na odév ve

svém ‘udrzitelném’ sortimentu nez v jejich hlavni kolekci.

4 Condé Nast je globalni medialni spole¢nost, ktera vyrabi nékteré z prednich svétovych znaek

v oblasti tisku, digitalniho tisku, videa a socialnich siti.
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strategie, které vyuzivaji zvySeného vetejného zajmu o otazky zivotniho prostiedi
k nepravdivym nebo zavadgjicim tvrzenim o environmentalnich postupech a
produktech dané spolecnosti. Cilem je vytvofit pfiznivou image spolecnosti.
Pozitivni sdé€leni jsou komunikovana selektivné a/nebo zavadéjicim zplisobem bez
uplného zvetejnéni souvisejicich problému a bez ohledu na jejich relevanci (Hejlova,
2021). Jedna se o klamavou podporu vnimani, ze produkty a cile organizace jsou
skutecné Setrné k zivotnimu prostiedi (Sorqvist a kol., 2015). Jinymi slovy je
greenwashing klamavy reklamni trik, jehoz cilem je uvést v omyl spotiebitele, kteti
davaji ptednost nakupu zbozi a sluzeb od znacek ohleduplnych k zivotnimu prostiedi

(Corcione, 2021).

Greenwashing je roz§ifeny a rozmanity a neni spojen pouze s oblasti mody. Objevuje
se nejen ve formé reklamy, ale také pomoci dalSich prostiedkd, jako je reporting
CSR, ptidruzeni k ekologickym skupindm nebo prostfednictvim darti charitativnim

organizacim (Karlsson a Ramasar, 2020)

Jako bézny piiklad greenwashingu v médé mlzu uvést napiiklad reklamu na
produkty z recyklované nebo organické bavlny ¢i propagaci ,,védomych®,
,udrzitelnych® nebo ,,zelenych® linii spole¢nostmi, které nedodrzuji stejné standardy
ve zbytku svych kolekci/linii. Spotiebitel je greenwashingem naveden ke koupi
produktu, ktery nevyhovuje jeho ocekavanim; tim je diivéra spotiebitele narusena ¢i

Ztracena.

Spole¢nost TerraChoice Group Inc.*® vroce 2009 na zikladé rozsahlé studie

identifikovala 7 hfichii greenwashingu:

4 Slovnik je dostupny na https://www.condenast.com/glossary
46 TerraChoice Inc. je piedni americka spole¢nost, ktera se zabyva environmentalnim marketingem.

47 Prvni studie byla zvefejn&na v roce 2007, kde TerraChoice identifikovala 6 hiicht greenwashingu.
V roce 2009 byla zvetejnéna dalsi studie zaloZena na Setfeni nejvétSich obchodniki v USA, Kanadé,
Velké Britanii a Australii, ktera zkoumala momentalni stav trhu a kolik vyrobktl pouziva pro svoji
propagaci ,,pfirodni, ,.ekologicky, ,,biologicky rozlozitelny“, atd. a zdali jsou tato prohlaseni ve
skuteCnosti pravdiva. Naplni Setfeni bylo zaznamenat produkty pouzivajici jakykoliv druh

environmentalniho prohlaseni a o kazdém vyrobku a prohlaseni ziskat co nejvice detaild, dalSich
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II.

I1I.

IV.

VL

VIL

Htich skrytého kompromisu (sin of the hidden trade-off) — produkt je
portrétovan jako ,zeleny“ na zdkladé neospravedlnitelného souboru
atributl bez ohledu na dalsi dulezité environmentalni aspekty.

Hiich neexistujicich diikazi (sin of no proof) — ekologické tvrzeni nelze
dolozit dostupnymi informacemi nebo certifikaci tfeti strany.

Htich vagnich informaci (sin of vagueness) — tvrzeni je Spatné, nebo tak
Siroce definované, Ze jeho skuteCny vyznam nemuze byt spotiebitelem
pochopen.

Hfich irelevantnich informaci (sin of irrelevance) — uvadéni pravdivych,
ale pro spotiebitele irelevantnich environmentalnich tvrzeni (naptiklad
uvadéni, Ze produkt neobsahuje freony, které jsou zdkonem zakazané).
Hiich mensiho zla (sin of lesser of two evils) — firma propaguje vybrana
zelena tvrzeni, kterd mohou byt pravdiva v ramci kategorie produkti, ale
odvadi pozornost spotiebitele od vétsSich dopadii kategorie jako celku na
zivotni prostfedi (napfiklad organické cigarety).

Hfich lhani (sin of fibbing) — firma uvadi nepravdiva tvrzeni, tento hiich
je nejmén¢ Casty.

Htich faleSnych certifikata (sin of worshiping false labels) — produkt
prostiednictvim slov nebo obrazkd vyvolava dojem podpory/schvéleni
kompetentni tieti strany tam, kde ve skuteCnosti Zadna takova podpora

neexistuje (TerraChoice, 2010).

Jako nejucinng€jsi néstroj pro boj proti greenwashingu vidi Condé Nast vzdélavani

vefejnosti o environmentalnich a socidlnich dopadech. Vzdé¢lavaci instituce stejné

jako mddni novinafi a predni modni média proto hraji klicovou roli pii vytvareni

kultur udrzitelnosti (Condé Nast, n.d).

informaci a vysvétleni. Ziskana data byla testovana dle navodi a metodik U.S. Federal Trade

Commission, Competition Bureau of Canada, Australian Competition & Consumer Commission, a

standardl pro environmentalni znac¢eni ISO 14021. Ve studii z roku 2009 byl objeven a pfidan sedmy

htich greenwashingu.
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V Evropé vroce 2021 fungovalo 230 environmentdlnich oznaceni moddy, proces
oznacovani je nejednoznaCny a neexistuji spolecnd pravidla pro meéfeni vlivu
produktii na Zzivotni prostiedi (Quantis, n.d.). Neni tedy ptfekvapivé, ze nékteré
vyzkumy ukazuji, Ze pro koncového zdkaznika mize byt problematické se ve vSech
oznacenich orientovat a rozliSovat je, a chtéji od modnich znafek vétsi
transparentnost ohledné dopadii produkti na planetu. Evropska komise se po letech
vyjednavani chysta piedstavit dlouho pfipravovanou vlastni znacku udrzitelnosti pro
obleceni a obuv PEF (Product Environmental Footprint). PEF je nova, vylepSena
metoda pro méfeni environmentalni vykonnosti jakékoliv sluzby nebo zbozi béhem
jejich zivotniho cyklu (s pfihlédnutim ke vSem cCinnostem dodavatelského fetézce)
(Liebsch, 2019). V roce 2019 zahgjila organizace Sustainable Apparel Coalition
(SACQ) iniciativu k uplatnéni PEF na odévni a obuvnické vyrobky. Poslanim tohoto
nového standardu je posilit trh s ekologickymi alternativami a zajistit, aby dopady na
zivotni prostiedi byly transparentné¢ posuzovany (a v kone¢ném dusledku také
sniZzeny). PEF ma pomoci zlepsit validitu a srovnatelnost hodnoceni environmentéalni
vykonnosti statlh EU a soukromého sektoru (ve srovnani se stdvajicimi metodami).
V kone¢ném disledku ma pomoci spotiebitelim snadnéji rozpoznat, do jaké miry je
produkt, spolecnost nebo sluzba Setrna k Zivotnimu prosttedi (Liebsch, 2019).
Ustalenim na jednotné metodice pro odévy a obuv usiluje PEF o standardizaci
praktik a postupll pro informovanéjsi rozhodovani ze strany spotiebitelli, zvySenou
daveéryhodnost $titkii produkti a také ptilezitost k odhaleni oblasti pro zlepseni. PEF
se snazi o holisticky pohled na problematiku a ma zohlediiovat dopady na Zivotni
prostiedi generované v pribéhu Zivotniho cyklu produktu — od surovin aZ po jeho

konec Zivotnosti s vyuzitim komplexni sady kategorii dopadi*® (Quantis, n.d.).

1.8. Green halo efekt

Halo efekt je termin pro upfednostiiovani spotiebitele fady produkti diky pozitivni
zkuSenosti s jinymi produkty tohoto vyrobce. Halo efekt koreluje se silou znacky,

loajalitou ke zna&ce a piispiva k hodnoté znacky. Koncept halo efektu byl popsan

48 Zahrnujici zménu klimatu, vyuzivéani vody a pidy. Metodologie PEF se zamé&tuje na 16 kategorii od

znec€isténi vod po ubytek ozonu (Urbanova, 2022).
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v roce 1920 americkym psychologem Edwardem L. Thorndikem. Jak funguje halo
efekt? Spolecnosti vytvareji halo efekt vyuzitim svych stavajicich silnych stranek,
zaméfuji marketingové Usili na uspésné produkty a sluzby a tim se zvySuje

viditelnost firmy, zlepSuje povést y posiluje hodnota znacky.

Dong, Chang a Wang (2016) prostifednictvim fizeného experimentu se 742 ucastniky
vCiné a Hongkongu zjistili, e pokud spoleénost aktivné komunikuje
environmentalni a spole¢enskou odpovédnost, dostava se ji vétsi podpory ze strany

spotiebiteld, ¢cimzZ potvrzuji, Ze green halo effect existuje.

Green halo effect souvisi s greenwashingem. Prostfednictvi halo efektu se pro
spotiebitele muize stat obtizné rozliSit mezi celkovym dojmem spolecnosti a
jednotlivymi atributy produktu (Lyon a Montgomery, 2015). Jako ptiklad z prostiedi
mody si mizeme uvést reklamy znacky Gina Tricot. Tato znacka tvrdi, Ze vyrabi
dziny z udrzitelné organické baviny a spotiebitelé tak mohou piredpokladat, ze
vSechny jejich (bavinéné) produkty jsou také ziskavany a vyrabény eticky (Karlsson

a Ramasar, 2020).

1.9. Vyzkumy udrZitelnosti v modé

Na tomto misté¢ bych chtéla pifedstavit n€kolik vyzkuml zaméfujici se na
spotiebitelské chovani spojené s modou a udrzitelnosti. Vysledky z téchto studii mi

poslouzily jako podklad pro vyzkum provedeny v praktické ¢asti diplomové prace.

Zalando SE je jednou z nejvétSich online platforem pro prodej mody v Evropé. Bylo
zalozeno v roce 2008 a sidli v Berliné¢ v Némecku. Spole¢nost funguje jako prodejni
platforma pro Sirokou Skalu znacek obleceni, bot, dopliikkli a produkti Zivotniho
stylu. Ptsobi v 17 evropskych trzich. V ¢ervnu roku 2018 vstoupilo Zalando i na

cesky trh.

V roce 2019 zahajilo Zalando svou strategii udrZzitelnosti nazvanou do. MORE, ktera
se zaméfuje na vyuzivani zdroji a feSeni spolecenskych a klimatickych vyzev.

Strategie vychézela z vylepSeni, jako je oznaCovani udrzitelnéjSich polozek na
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Fashion Store*

, atd. Cilem této strategie je dle Zalanda vybudovat udrzitelnou
mddni platformu, kterd mé pozitivni dopad na lidi a planetu. V rdmci této iniciativy
spolecnost Zalando vydala nékolik publikaci. V roce 2020 ptedstavilo sviij prvni
Sustainability Progress Report 2020, ktery je zaméfen primarné na prezentaci a
zhodnoceni zavedenych strategii, cilii a zavazkd smérem k udrzitelnosti. V této
zprave jsou okrajové nastinény také zdkaznické preference, naptiklad, Ze jeden ze
Ctyt zékazniki spolecnosti Zalando pii rozhodovéni o nakupu aktivné zvazuje
udrzitelnost. Co oznacuji jako problematické je, Ze zdkaznici maji potize s hledanim
spravnych informaci, které by jim pomohly ¢init ,,udrzitelna rozhodnuti (Zalando,
2020). Otazkou zlstava, jak lze definovat udrzitelné rozhodnuti, nebot’ neexistuje

zadna unifikovana celosvétova definice udrzitelné mody i1 pfes narlstajici povédomi

a zdjem o ni.

Vroce 2021 provedlo Zalando vyzkum [t Takes Two — Attitude-Behavior Gap
Report. V tomto vyzkumu Zalando uvadi, ze udrzitelné nakupovani je pro zékazniky
co délaji. Devét z deseti zdkaznikli generace Z se domniva, Ze spole¢nosti maji
odpovédnost za feSeni ekologickych a socialnich problémti (Amed a kol., 2019;
Heiny a kol.,, 2021). Vprvni fazi vyzkumu Zalando provedlo etnografii 12
zakaznik(*® s cilem zjistit, co jim brani v udrzitelném chovéni. Etnografie se sklddala
z neformalnich diskuzi v jejich domovech a kanceléfich, které se zaméfovaly na
jejich postoje k modé — jak nakupuji, pro¢ nakupuji a jaké jsou jejich pocity ohledné

udrzitelnosti. Poté byli Gi€astnici doprovozeni na ndkupy, kde byly pozorovany jejich

49 Z informaci dostupnych na strankach Zalanda spole¢nost svym zakaznikiim nabizi moZznost pouzit
pro vyhledavani zbozi filtr “udrzitelnost”. Takto oznacené produkty maji jednu nebo vice udrzitelnych
vyhod (ve srovnani s konvenénim produktem stejného typu). V kolonce podrobnosti o produktu by
Textile Standard nebo Fairtrade Cotton). Tyto informace Zalando ziskava od dodavateld a nasledné je
oveéiuje. Kromé certifikaci tfetich stran pouziva Zalando pro toto oznaleni dalsi kritéria, kterd
pokryvaji fadu environmentalnich, socidlnich a dobrych podminek zvifat a jsou v souladu
s osvédCenymi postupy v oboru, véetn¢ standardu tfetich stran a udaji z indexu Higg Materials

Sustainability a MSI Sustainable Apparel Coalition.

50 12 zékaznikii spoleénosti Zalando z Némecka, Svédska a Anglie ve véku 22 az 34 let.
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zvyky a rozhodovaci procesy. Dale byl prozkouman jejich Satnik. Na zékladé toho
identifikovali 12 dimenzi, které hraji roli v pfistupu k udrzitelné méde, kterymi jsou:
kvalita, hodnota za penize, odpovédnost znacky, vyroba, cenovd prémie, eticka
prace, individualni odpovédnost, vlivy, opravy, pouzit¢ zbozi (z druhé ruky),

likvidace a transparentnost® (Heiny a kol., 2021).

Déle pro sviij report provedlo Zalando online dotaznikové Setieni 2500 jejich
zdkazniktl z Velké Britanie, Svédska, Italie, Francie a Némecka zajimajicich se
o udrzitelnost a modu. Polovinu vybéru tvotily Zeny a druhou polovinu muzi; 50 %
tvotila generace Z (v€ék 18-24) a druhou polovinu milenidlové (vék 25-35); polovina
respondentt se identifikovalo jako udrzitelni konzumenti (,,sustainable consumers®)
a polovina byla aktivné angazovana v modé; vzdélani a piijmy respondentti se liSily.
Pro kazdou zvySe zminénych 12 dimenzi byly poloZeny 2 otazky. Odpovédi
respondentll prokazaly podstatné rozdily mezi jejich postoji a chovanim. Soucasti
tohoto reportu byla také samostatna analyza zaméfenou na piimé dopady pandemie.

Dve¢ tietiny spotiebiteltl uvadéji, Ze udrzitelnost se pro n€ od zacatku pandemie stala

vvvvvv

Na rostouci tendence zakazniki nakupovat udrzitelné produkty béhem pandemie
Covid-19 upozornil 1 ¢lanek Fashion for good: why sustainability is on trend
z prostitedi USA. Hedges (2021) vyuzil data z internetového online Setfeni GWI
o uzivatelich internetu starSich Sestnacti let a v ¢lanku porovndva spotiebitelské
chovani generace Z s Ameri¢any ostatnich generacnich skupin. Pfi nakupovani
nového obleCeni nebo bot zaznamenala udrzitelnost vyrobku vzestup oproti roku
2020 u obou sledovanych skupin. Pfinasi informace také o tom, jaké faktory
ovlivituji ndkup udrzitelné verze produktu v prosttedi USA. Témé&t 60 % vybralo
nepouzivani Skodlivych chemikalii, pouziti pfirodnich/organickych materidli a eco-
friendly nebo uhlikové neutralni dopravu. Vice nez 50 % pak vybralo také znovu-

vyuzitelnost, vydrz a pouziti recyklovanych materiali (Hedges, 2021).

SV anglickém originale quality, value for money, brand responsibility, manufacturing, price
premium, ethical labor, individual responsibility, influencers, repair, second-hand, disposal and

transparency.
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Velky vyzkum mody Glami Fashion (Re)search v Evropé od roku 2018 provadi
moddni vyhledavac Glami. Glami Fashion (Re)search je dlouhodoby vyzkumny
projekt zalozeny na kontinualnim sbéru dat. Glami provadi online dotaznikové
Setfeni zaméfené na trendy v online nakupovani. Zabyva se otazkami, co je dilezité
pro uZzivatele pfi nakupovani mody, ale i napiiklad jak trend udrzitelnosti ovliviiuje
zdkazniky. Kromé mezinirodniho reportu®® poskytuje i mensi ,,lokalni* report pro
kazdou zemi separatné. Cilem tohoto Setfeni je zjistit, co zdkaznici pri online
nakupovani skutecné hledaji, co je pro né diilezZite a jak jim tak nakup co nejvice
zprijemnit a zjednodusit (Glami, n.d.). Na svych strankach Glami uvadi, ze kromé
dotaznikového Setfeni vice nez 3000 jejich zdkazniki a 300 spolupracujicich e-
shopli, do mezindrodniho reportu zahrnuje 1 vysledky vyhledavani vice nez 25
miliont uZivatel mésicn€ ze 14 zemi, ve kterych Glami plsobi a (jak sami tvrdi)

v reportu nabizi ptehled o stavu moderniho médniho e-commerce obchodu.

V roce 2018 Glami uvedlo, ze 45 % dotazanych si v poslednich dvanacti mésicich
koupilo udrzitelny produkt. Na otdzku, zdali se zajimaji o problematiku mddniho
priamyslu, 40 % odpovédelo, Ze ano, ale nema k dispozici dostate¢né a piehledné
informace; 34 % se o problematiku dosud nezajimala, radi by se ale dozvéd¢li vice.
Mezi materialy povazované za udrZitelné v roce 2018 patfila na prvnim misté bavilna
(77 %), poté bambus (41 %), vlna (40 %), hedvabi (36 %), konopi (31 %) a kize
(28 %) (Glami, 2018).

V roce 2019 7 % dotazanych vybralo filtr pro udrzitelné produkty jako jeden z péti
dilezitych trendt pii nakupovani na internetu (Glami, 2019). 61 % uvedlo, ze jejich

nakupovani je ovlivnéno udrzitelnym pfistupem k ptirod¢. Pii nakupovani obleceni,

52 Mimo Ceskou republiku je do mezindrodniho reportu zahrnuto Slovensko, gpanélsko, Mad’arsko,

Bulharsko, Turecko, Slovinsko, Recko, Chorvatsko a Rumunsko.

53V roce 2019 Glami uvedlo, Ze vyzkum v Ceské republice prob&hl mezi uZivateli internetu. Kromé
vyuziti internich dat GLAMI a dat z dotaznikového prizkumu mezi 176 ceskymi e-shopy s moédou,
vznikl sbér dat v tomto roce ve spolupraci s vyzkumnou agenturou Response a je obohaceny o data
z Ceského Narodniho Panelu vyzkumu agentury NMS Market Research. Ohledn& blizsich
podrobnosti jsem Glami v roce 2021 kontaktovala, detailnéjsi informace k metodologii vyzkumu

bohuzel neposkytli.
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je nejcastéjsi strategii nakup kvalitnéjsiho zbozi (58 %), 19 % se snazi nakupovat
méné zbozi nez diive a 28 % pak nekupuji igelitové tasky a nakupuji v Setrnych e-
shopech. 18 % odpovédélo, ze nakupuji v second-handech a vintage®* modu a 16 %
nakupuje v obchodech, které nabizeji udrzitelnou moédu. 66 % alespont obcas pfi
nakupu obleceni zjist'uje, zda je vyrobeno z prirodniho materidlu. Glami také uvadi,
Ze nejvice se o material zajimaji zékaznici nad 50 let. O zemi plivodu se pfi nakupu

obleceni nezajima 25 % (Glami, 2019b).

V roce 2020°° zaznamenalo Glami desetindsobny meziro&ni narist po¢tu kliknuti na
produkty oznacené jako udrzitelné (Glami, 2020). Ve stejném roce také uvedlo, ze
59 % Cechii se zajima o udrZitelnou modu (Glami, 2020b)°°. V roce 2020°7 také
39 % uvedlo, Ze nakupuje obleCeni z druhé ruky a dal$i 3 % to planuji (Glami,

2020c).

Glami s vyzkumem online nakupovani pokracovalo i v roce 2021, kde se zaméfilo na
nakupovani v souvislosti s pandemii onemocnéni Covid19, v téchto reportech se ale

pfiliS nevénuje udrZitelnosti.

3% Pojem vintage se pouziva k oznaceni modelii obleeni, které byly vyrobeny mnoho let zpatky,

poslouzily svému ucelu, ¢asem vysly z mody a po letech zacaly byt opét vyuzivany (Infocz.cz, n.d.)

55 Pro reporty v roce 2020 Glami uvadi, Ze provedlo 2 prizkumy. Prvni prizkum mezi internetovymi
uzivateli a druhy mezi e-shopy o tom, jak je ovlivnila pandemie koronaviru a jaké kroky kvuli ni
podnikly. Jako dalsi zdroje Glami uvadi: data objednavek, kategorii a produktdt GLAMI.cz; prazkum
spontanni znalosti Ceskych e-shopli s médou od spolecnosti NMS; porovnani navstév e-shopt

s ceskou doménou za poslednich 6 mésicii od Similarweb.cz a dalsi data svétovych odbornik.

%6 Report je zalozeny na internich datech GLAMI.cz. Sledovali obdobi od 1. do 30. 4. 2020 a
porovnavali ho s daty mésice pfedchoziho. VSechna ostatni data pochazi z dotaznikového Setfeni mezi

8000 ceskymi GLAMI uzivateli a jejich socidlnich sitich (Glami, 2020b).

57 Zalozeno na datech z dotaznikového Setfeni mezi 3000 Geskymi uzivateli z webu a z GLAMI

socialnich sitich (Glami, 2020c).

46



1.10. Metodologie

1.10.1. Cil diplomové prace

Ve své diplomové praci se zaméiuji na problematiku udrzitelné a pomalé moddy.
Udrzitelnost je tématem, které uz nékolik let rezonuje spolecnosti a postupné pronika
do stale vice oblasti a nevyhnulo se ani mdédé. Do povédomi SirSi spolec¢nosti se
problematika moédniho primyslu dostala naptiklad ziicenim osmipodlazni budovy
Rana Plaza v Bangladési v roce 2013. V této budoveé se mimo jiné Silo obleceni pro
zapadni znacky a béhem této nestastné udalosti pfiSlo o zivot vice nez 1100 lidi.
Tato udalost odstartovala vinu protestli za lepsi bezpecnost a pracovni podminky
pracovniki v textilnich tovarnach (Polaskova, 2020; Rabij, 2021). V oblasti mody se
pojem udrzitelnosti objevuje uz nckolik let. NavySujici se dulezitost této
problematiky potvrzuje i fakt, ze na poslednim roc¢niku konference COP 26 (UN

Climate change conference) v roce 2021 byla moda jednim z dilezitych témat.

Prakticka cast diplomové prace bude zamétfena na spotiebitelské chovani spojené
s ,,udrzitelnou volbou* a mySlenkami pomalé mody v oblasti obleceni. Cilem je
zjistit, jak se environmentalni udrZitelnost a myslenky pomalé moédy promitaji do
jednani/ptemysleni spojeného s modou a obleCenim. Ve svém vyzkumu
o udrzitelnosti se zajimdm nejen o spotiebitelské chovani a strategie spojené
s udrzitelnosti, ale snazim se i o hlub§i nahlédnuti na udrZitelné volby a strategie

z pohledu konzumenta. Z toho divodu je vyzkum rozdélen do dvou ¢ésti.

Prvni ¢asti je kvantitativni dotaznikové Setfeni, které je zaméfené primarné na
zjistovani vztahti (kdo se zajiméd o udrzitelnost, jaké praktiky a strategie spojené
s udrzitelnosti jsou uplatiiovany). Tato Cast zaroven slouzi pro rekrutaci respondentil
pro druhou etapu polostrukturovanych rozhovort, nebot’ v této Casti jednotlivei
mohou zanechat souhlas s pozd¢jSim kontaktovanim za ucelem provedeni
polostrukturovaného rozhovoru. Kvalitativni polostrukturovany rozhovor byl vybran
jako metoda pro cast vyzkumu snaZici se o hlub$i porozuméni problematiky

z pohledu konzumenta.

Kromé spottebitelského chovani se v praci zajimam o zkuSenosti dotazovanych
s udrzitelnou modou. Celosvétovd pandemie spojenda s onemocnénim Covid-19

pfinesla do spole¢nosti mnoho zmén a bezprecedentnich vyzev. Nejen zahrani¢ni
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data' naznacuji, Ze zdjem o vyhleddvani udrZitelné mody a obledeni v obdobi
pandemie roste. Z tohoto diivodu bude do vyzkumu zahrnuta i otazka na zménu

chovani spojenou s pandemii.
Vyzkum si klade za cil odpovédét na nasledujici otazky:

- Kdo jsou jedinci zajimajici se o udrzitelnou médu?

- Jaké faktory a strategie jsou dllezité pii pofizovani si nového obleceni?

- Jak je s oblecenim nakladdno beéhem jeho uzivani ve vztahu k udrzitelnosti a
pomalé modeé?

- Jak je s oblecenim nakladano po jeho vyfazeni ze Satniku?

- Co respondenty k takovému jednani motivuje?

- Jakou zkusenost maji s udrzitelnou médou?

Oba sbéry dat budou probihat v online prostiedi. Na jednu stranu to umoZiuje
respondentim odpovidat v klidu a pohodli domova a vyhradit si ¢as, kdy se budou
moci odpovidani vénovat; na druhou stranu to s sebou pfindsi (nejen) technické
vyzvy. Zejména pro rozhovory je nutné predem ovefit technickou kompatibilitu a
funké&nost (naptiklad mikrofonu a internetového spojent). Zivot v pandemii nam viak
s sebou pfinesl neuvétitelné rychly a masivni ptesun do online prostiedi a prace na
pocitaci se stala kazdodenni realitou velkého mmnozstvi lidi. Na zakladé toho
predpokladam, Ze fakt, Ze jsou uzivatelé¢ zvykli kazdy den pouzivat pocita¢, by mél

usnadnit sbér dat.

1.10.2. Etapa prvni: dotaznikové Setieni

Dotaznikové Setfeni probéhlo metodou CAWI (= computer assisted web
interviewing; sbér dat probihal pomoci online dotazovani na webovém formulafi).
Shrnu-li vySe zminéné vyzkumy v ptredchozich kapitolach, CAWI online dotaznik je
bézn¢ vyuzivanou metodou v oblasti vyzkumu (nejen udrzitelné) médy a nakupniho
a spotfebniho chovani. Pouzivani CAWI se stalo velmi rozSifenym diky
technologickému rozvoji a rozsifeni internetu (Hansen a Pedersen, 2012; Couper,
2000, Couper a kol., 2001). Sbér dat metodou online dotazovani na webovém

formulafi s sebou piinasi fadu vyhod i nevyhod.
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Jednou z vyhod CAWI je, Ze odpovédi jsou zaznamenany v elektronické podobé, coz
umoziiuje rychlé a efektivni zpracovani. Mezi dal§i vyhody CAWI patii, Ze
dotazovany si mize vybrat ¢as 1 misto, kdy bude odpovidat (SC&C, 2020), a je
povazovano za cenov¢ efektivni metodu sbéru dat. Baker a kol. (2010) uvadi, ze
CAWI snizuje problém spojeny se socidlni desirabilitou. Socidlni desirabilita je
klasifikovana jako chyba, kterd vznika na strané respondenta (respondent-related
error) (Lavkaras, 2008). Chylikova (2011, s. 187) popisuje socialni desirabilitu jako
viliv socidlnich norem na odpovédi respondentii. Lavkaras (2008) definuje socialni
desirabilitu jako tendenci nékterych respondenti odpovidat zpisobem, ktery
povazuji za spoleCensky priijatelnéj$i, nez je jejich skutecnd (pravdivd) odpovéd.
Respondenti tak jednaji proto, aby o sob& vytvofili pozitivni pfedstavu a vyhnuli se
negativnimu hodnoceni. Vysledkem této strategie je nadmérné odpovidani v souladu
se spolecensky zddoucim chovanim a postoji. Dochdzi k tomu, ze si respondent
védom¢ odpovéd na otdzku wupravuje. Pisobeni socialni desirability tedy
systematicky odchyluje data od jejich skutecné hodnoty a zdsadné ovliviiuje validitu
dat (Chylikova, 2011). Chylikova (2011) dale ptipomind, Zze efekt socidlni
desirability mize v respondentovi vyvolavat nejen citlivé otazky, ale i pfitomnost
tazatele (avSak puasobi 1 v pfipadé, ze tazatel neni dotazovani ptitomen).
Ve spolecnosti stale roste tlak na jednotlivce chovat se udrziteln&ji (nejen)
k Zivotnimu prostfedi. V dotazniku jsem zjiStovala, zda se respondenti zajimaji
o udrzitelnost v oblasti mody a zda (a jaké) strategie souvisejici s udrzitelnosti
vykonavaji. Pouziti CAWI je vhodné pro sniZeni tendence respondentli k socialni

desirabilité.

Dal8im problémem spojenym s online dotaznikem muze byt satisficing. Jedna se
o jev, kdy respondent nevénuje odpovidani potiebné kognitivni Gsili a poskytuje

informace, které maji pouze redukovanou vypoveédni hodnotu.

Jak se ukédzalo v nékterych studiich, nevyhodou CAWI je, ze méd vyS$si urovné
odpovédi ,,nevim™ a také Castéjsi preruseni (breakoff) (Heerwegh a Loosveldt, 2008;
Peytchev, 2009 v Hansen a Pedersen, 2012). Dalsi z nevyhod online dotazniku je, ze
ma nizkou navratnost. Nizka névratnost dotaznikl je jednim z hlavnich problémi
webovych prizkuma ohrozujicich kvalitu dat. Navratnost (response rate) je podil
poctu lidi, kteti odpoveédéli na dotaznik a poctu lidi, kterym byl dotaznik poslan (=
vybér) (Lindemann, 2021). Navratnost dotazniku je povazovana za dilezity indikator
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kvality Setfeni. Primérné navratnost dotaznikli pro online Setfeni je podle aktudlnich
dat 29 % (Lindemann, 2021) Jednim z hlavnich divodi velmi nizké primeérné
navratnosti je naptiklad pfesycenost, dale Casova vytizenost €i tendence chranit si své
soukromi. Nizkd navratnost dotazniku nemusi nutné¢ vyvolavat zkresleni (non-

response error) (Groves, 2006).

Je mnoho faktori, které ovliviiuji miru navratnosti (response rate) v CAWI
dotaznikovém Setifeni. Prvnim z faktori je, kdo je zadavatelem (sponzorem)
vyzkumu. Obecné maji vyzkumy zadavané akademickymi a statnimi institucemi
vys$$i navratnost nez komeréni vyzkumy (Fox a kol., 1988; Goyder, 1982; Manfreda
a kol., 2008; Walston a kol., 2006 in Fan a Yan, 2010). Dalsim faktorem
ovlivilujicim miru navratnosti dotazniku je téma vyzkumu (Cook a kol., 2000).
Pokud je téma pro respondenty zajimavé, je pravdépodobnéjsi, ze na dotaznik
respondenti odpovi (Dillman a Smyth, 2007). S tematikou médy ma Cesky narodni
panel, v rdmci kterého probihal sbér dat, pozitivni zkusenost, a hodnoti ji jako téma,
které je pro respondenty zajimavé. Navratnost dotazniku ovliviiuje také citlivost
tématu (Cook a kol., 2000). Tretim dilezitym faktorem je délka prizkumu a pocet
klikt. Délka prizkumu ma negativni vliv na névratnost dotazniku (Cook a kol.,
2000; Lindemann, 2021). VSechna tato doporueni byla zohlednéna pii tvorbé

dotazniku, rovn&Z byla zohlednéna dalsi obecnd doporuceni®.

DalSimi faktory, které mohou ovliviiovat navratnost dotazniku jsou srozumitelnost a
formulace otazek (Spatné ¢i slozité znéni otdzek snizuje motivaci respondentii a
muze zlepSit validitu dat, musi vSak byt vsouladu s vyzkumnym designem)
(Lensvelt-Mulders a kol., 2005 v Fan a Yan, 2010). Formulace otazek a odpovédi
byla konzultovana s vyzkumniky v CNP a s respondenty béhem pilotaze. Poradi
otazek ziistalo pro vSechny respondenty stejné, nebot’ zohlediiovalo cyklus Zivota

obleceni. Pro baterie odpovédi v dotazniku byla nastavena randomizace.

58 Napiiklad maximélni pocet klikli ve vyzkumu 55, maximalni pocet 30 obrazovek, nepfesahovéni

odhadované délky 17,5 minut.
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Naopak pozitivni vliv na névratnost dotazniku mizou mit pfipominky (opétovné
odeslani upozornéni ohledné probihajiciho vyzkumu) (Cook a kol., 2000) a pobidky
(= incentives; naptiklad sménitelné vérnostni body za vyplnéni vyzkumu ¢i
v nékterych ptipadech finan¢ni ¢i jina odména). Pobidky (odmeény) v zavislosti na
jejich kvalité a atraktivit¢ mohou navysit odpovédi o 10 az 15 % (Lindemann, 2021).
CNP pouziva systém odmén za vyplnéni dotazniku, neposila vsak respondentim

behem sbéru dat upominky.

Ohledné zobrazeni otdzek a technickych problémi v literatufe existuje mnoho
doporuceni (naptiiklad jak pouzivat grafiku, loga, navigacni pokyny, zaskrtavaci
policka, textové formaty pro otdzky, posouvani obrazovek, a dal$i). Naptiklad
Dillman (2007) uvadi, Ze design, pfi kterém respondent musi scrollovat mezi
otazkami, které jsou vSechny zobrazené na jedné strance (= scrolling questionnaire),
vyzaduje méné Casu u pocitace, je méné narocny na technické vybaveni (nebot
vyzaduje pouze jediné kone¢né odeslani odpovédi) a poskytuje respondentiim vétsi
kontext. Naopak pfi jednotlivém zobrazovani otdzek (= screen by screen design)
muzeme pouzivat filtry a tim navést respondenty, aby odpovidali konzistentné ve
spravném formatu a pouze na relevantni otazky. Navic mlize dochazet k zachovani
alespon Casti odpovedi v pfipad€, ze se respondent rozhodne dotaznik nedokonit.
Pokud je online dotaznik dobfe navrZeny a naprogramovany, automaticky spravuje
cestu pomoci logickych podminek a provadi respondenta béhem odpovidani tak, aby
usnadnil porozuméni a zvysil miru navratnosti (Mancini, 2020). Pro mtj vyzkum byl
pouzit screen by screen design hned z nékolika divoda: pro nékteré otazky byly
pouzity filtry; u oteviené otdzky, po které nasledovala definice, bylo zamezeno
editaci odpovédi, aby byla zachovana jeji vypovédni hodnota i po piecteni si

definice.

Jak jsem jiz nastinila vySe, sbér dat pro moji diplomovou praci probihal ve
spolupraci s Ceskym narodnim panelem. Termin panel se dnes pouziva k definovani
seznamu respondentll, ktefi se mohou zapojit do prizkumu a odpovidat na otazky
(obvykle vyménou za penize, ¢i jiné ceny). Prizkumy provadéné na panelech se
dobie integruji s metodikou CAWI, protoze mohou vyrazné zvysit miru odezvy

(Mancini, 2020).
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Cesky narodni panel (dale CNP) je spole¢nym projektem vyzkumnych agentur
STEM/MARK, NMS Market research a Nielsen Admosphere a je jednim
z nejvétsich a nejkvalitngjsich on-line paneltt v CR. Funguje v Ceské republice pies
20 let uz od roku 2001. Mezi jednu z jeho Cinnosti patii sample providing, tedy
poskytovéani respondentil pro dotazniky jinych firem/agentur. Clenem CNP se miize
stat osoba starsi patnacti let trvale Zijici na izemi Ceské republiky, ktera se registruje

na strankdch CNP a za odménu se zacastnuje pruzkumi trhu a vefejného minéni

(Cesky narodni panel [CNP], n.d.).

CNP pouziva fadu strategii majicich za cil zvysit kvalitu poskytovanych dat. Aby
nedochézelo k zahlcovani respondentii dotazniky, dodrzuje CNP doporugené SIMAR
limity maximalné dvou dotaznik( za tyden a maximdlné tficeti Sesti dotaznikl za
rok. Jak jsem zminovala vySe, respondenti jsou v zavislosti na délce a narocnosti
dotazniku za jeho vyplnéni odménovani pomoci virtudlni mény zvané ,,oplatky*.
Panel pouziva i né€kolik internich systému kontroly kvality. Kromé prubézné
kontroly dat béhem probihajiciho sbéru internim analytikem také naptiklad
v umisténi kontrolnich otazek v priibéhu dotazniku a udélovani trestnych bodl za
chyby, které v nich respondent udéla. Na zaklad¢ trestnych bodli jsou pak
nespolehlivi respondenti vyfazovani. Takto naptiklad kontroluje, zdali nedochézi
k satisficingu. Dale CNP méii respondentim ¢as vyplitovani dotazniku a kontroluje

vypliovani baterii.

Po registraci se do panelu, ktera probiha online, CNP kazdého zajemce telefonicky
kontaktuje za ucelem ovétfeni identity a poskytnutych udaji. Tim se naptiklad
zajiStuje, ze se stejny respondent do panelu nemize registrovat vicekrat a poté
vypliovat stejny dotaznik nékolikrat. Jedenkrat roén& CNP aktualizuje ,,subpanelovy

dotaznik* obsahujici sociodemografické udaje o respondentech.

Pted samotnym sbérem dat probiha jesté takzvany soft sbér dat (pilotaz), kdy se na
malém poctu dotaznikl ovéii technicka funkénost a srozumitelnost otazek. Dotaznik
byl naprogramovan v prostiedi, na které jsou uzivatelé panelu zvykli, a krom¢ toho
byly pfi tvorbé (designu) dotazniku zohlednény aktudlni preference zpusobu
vyplnovani uzivateld panelu (40 % preferovanych zpiisobli vyplitiovani je na mobilu,

60 % na desktopu).
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1.10.2.1. Etické aspekty dotaznikového Setieni

Cesky narodni panel je projektem agentur, které ziskaly opravnéni vyuZivat logo a
dalsi prvky PRO VYZKUM sdruZeni agentur pro vyzkum trhu a vefejného minéni
SIMAR. Zavazuje se tak spliiovat podminky Desatera PRO VYZKUM, jejichz
dodrzovani je pravidelné¢ kontrolovano agenturou SIMAR (Pro vyzkum, n.d.).
Clenské agentury SIMAR se také zavazaly dodrzovat ICC/ESOMAR Kodex (a
SIMAR je narodnim piipominkovym mistem ESOMAR pro feSeni etickych
konfliktl)). ICC/ESOMAR je mezinarodni kodex pro vyzkum trhu, vyzkum
vetejného minéni, sociologicky vyzkum a datovou analytiku a stanovuje zasadni
normy etického a profesionalniho chovani vytvofené s cilem zachovat davéru
vetejnosti ve vyzkum. Tim se zajiStuje etickd, profesni a pravni odpovédnost vici
jednotlivetm, jejichz Gdaje jsou pouzity ve vyzkumu i vii¢i klientim a organizacim,

kterym slouzi. Kodex je zalozen na tfech zakladnich principech:

1. Pri shromazdovani osobnich udajii od subjektii udajuii pro ucely vyzkumu
musi vyzkumnici transparentné sdeélit, jaké informace planuji shromazdovat,
sdelit ucel, pro ktery budou udaje shromazdeny, a uvést, s kym budou
informace sdileny a v jaké forme.

2. Vyzkumni pracovnici musi zajistit, aby osobni udaje uzité ve vyzkumu byly
ditkladne chranény pred neopravménym pristupem a nebyly bez souhlasu
subjektu udajii zverejneny.

3. Vyzkumnici se musi vidy chovat eticky a nedélat nic, co by mohlo zpusobit
ujmu subjektu udaju nebo poskodit povést vyzkumu trhu, verejného minéni a

sociologického vyzkumu (Esomar, 2016, s. 6).

Pro ugely analyzy dat z dotaznikového Setieni jsem od CNP obdrzela data

neobsahujici osobni udaje o respondentech.

1.10.2.2. Vybér respondentii pro dotaznikové Seti‘eni

U online prizkumt je tfeba zvolit vhodné kroky, aby vznikl vybér, ktery skutecné
reprezentuje cilovou populaci. Panel nabizi seznam profilovanych kontakti pro
vyzkum (Mancini, 2020). Pro vytvofeni reprezentativniho vybérového souboru byl
pouzit kvotni vybér pro selekci respondentti z panelové databaze jedinct, ktefi

osobé jiz poskytli sociodemografické informace a piredem souhlasili
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(zaregistrovanim se do panelu) s tim, ze budou kontaktovani pro vyzkumné ucely.
Jak jiz bylo zminéno vyse, CNP dikladn& provéfuje identitu respondentii pfi

registraci a pravideln¢ aktualizuje sociodemografické informace o svych ¢lenech.

V pribéhu sbéru dat bylo kontrolovano naplnéni kvét. Celkovy pocet sebranych
dotaznikd ¢ini 1089, data byly sbirdny na v€kové skupiné 15-64 let. Dotaznikové
Setieni probihalo v terminu od 7. 3. 2022 do 16. 3. 2022.

1.10.3. Limity

Dle Ceského Statistického Utadu (2020) je penetrace lidi na internetu v CR ve véku
16+ 81,3 % obyvatel, ale penetrace lidi pro vékovou skupinu 65+ jen 40,3 %. Do
Ceského narodniho panelu se mohou na oficialnich strankdch CNP registrovat osoby
star§i patnacti let, které trvale Ziji na uzemi Ceské republiky a za odménu se cht&ji
zhGastnit prizkumi trhu a vefejného minéni. CNP dodrzuje doporuéené SIMAR
limity maximalné dvou dotaznikli za tyden a maximalné tficeti Sesti dotaznikl za
rok. CNP ma v databazi vétsi zastoupeni Zen nez muxii, vékovy limit udava do

Sedesati péti let.

1.10.4. Etapa druha: polostrukturované rozhovory

Jak jiz bylo naznaceno vySe, vdruhé Ccasti vyzkumu byly provedeny
polostrukturované rozhovory. Polostrukturovany rozhovor je nejrozsitenéjsi formou
interview (Miovsky, 2006). Cilem rozhovora v praktické ¢asti je 1épe porozumét
pouzivanym strategiim z pohledu respondenta a tomu, jak se jedinci s touto
problematikou seznamili. Polostrukturované rozhovory se vyznacuji definovanym
ucelem, urcitou osnovou a velkou pruZnosti celého procesu ziskdvani informaci
(Hendl, 2008). Mezi jednu z vyhod polostrukturovaného rozhovoru patii moZnost
prezkouset, zda dotazovany otazkam porozumél, a pokud se tak nestane, dava nam
moznost otazku dovysvétlit. Dotazovany béhem rozhovoru mize vyjadfit svoje
subjektivni pohledy a ndzory a mulze samostatné navrhovat mozné vztahy a
souvislosti. Zakladni snahou pii vymysleni otizek je minimalizovat vnucovani
urcitych odpovédi formulaci otazky (Hendl, 2008). Polostrukturovany rozhovor je
vhodnou metodou pro zachyceni faktl, ale i pro hlubsi proniknuti do motivli a
postojii respondenta. Pro polostrukturovany rozhovor bylo vytvofeno schéma
specifikujici okruhy otdzek (a konkrétni otazky). Kromé definovanych otdzek byly
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b&hem rozhovoru dotazovany dopliujici otazky, za ucelem uptesiiovani, vyptavani
dalSich podrobnosti, ¢i doplnéni vysvétleni. To umoziuje zpracovat téma do hloubky
(Miovsky, 2006). Na zaklad¢ zkuSebnich a také n€kolika prvnich rozhovora a zpétné
vazby byla agenda dle potfeb upravena. Polostrukturovany rozhovor vyzaduje
citlivost, dovednost, koncentraci, disciplinu a porozuméni (Hendl, 2005). Adams
(2015) uvadi, ze polostrukturované rozhovory jsou vhodnym doplikem k zaplnéni
mezer po dotaznikovém Setieni, zejména pokud zjistime, ze nckteré otazky neni

mozno efektivné adresovat bez vice otevienych otazek a rozsifeného sondovani.

Pti sestavovani agendy a nasledném dotazovéani jsem zohlediiovala doporuceni
v literatuie (jako jsou uvozujici dotazy, pfivitdni respondenta atd.). I béhem
polostrukturovaného dotazovani muize vyvstat problém s vySe zminovanou socialni
desirabilitou. Pokud se v rozhovoru objevi otdzky, které by mohly vyvolat tlak na
poskytovani spolecensky pfijatelnych norem, je tfeba pokusit se tento tlak
minimalizovat. Muzeme tak ucinit tim, ze respondenta ujistime, Ze neexistuje
spravna ¢i Spatnd odpovéd’ a snazime se odstranit jakékoliv stigma, které by se

mohlo vézat na urcité odpovédi. Tato taktika byla v rozhovorech nékolikrat pouzita.

Nejlepsi rovnovahou je béhem rozhovoru pisobit obecné informované, pokorné a
otevien¢ (Leech, 2002). Béhem rozhovord jsem se snazila zaujmout neformalni,

konverzaéni pfistup, ktery je ptijemny, neutralni a profesionalni.

Mezi vyhody polostrukturovaného rozhovoru patii, Ze se jedna o metodu, kterd je
dostateCné¢ flexibilni, a dava respondentovi moznost volné¢ mluvit o tématu,
reflektovat sviij postoj k nému a rozvijet o ném své myslenky. Zaroven umoziuje
vyzkumnikovi v redlném case sledovat, co se v rozhovoru vynofuje, co je pro
respondenta vyznamné a umoZziuje rozhovor usmérnovat tak, aby se pfilis

neodchyloval od tématu (Smith, 2004 v Rihacek a kol., 2013).

Mezi nevyhody polostukturovaného rozhovoru patfi, zZe se jedna o €asové narocnou
metodu vyzadujici sofistikovanost tazatele se znalosti témat, avSak efektivné vedené
polostrukturované rozhovory, i kdyZ narocné na praci, by mély stat za namahu,

pokud jde o ziskané poznatky a informace (Adams, 2015).

Dal$im problémem, ktery se mtize pii retrospektivnim dotazovani vyskytnout je

telescoping. Telescoping je termin popisujici jev, ktery ohrozuje platnost
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samohlaSenych dat, trvani a frekvence udalosti (Lavkaras, 2008). Jednd se
o nepfesnosti v urceni presn¢ho data udalosti a nasledného chybného zahrnuti nebo
vylou€eni z obdobi, o némz ma respondent vypovidat (Vinopal, 2007). Jednou
z taktik, kterou jsem se snazila tuto chybu béhem rozhovorti co nejvice omezit, je
ukotvovani udélosti. Vzhledem k tomu, Ze n¢ktera data poukazuji na zmény chovani
a zajmu o udrzitelné produkty béhem pandemie Covid-19, toto obdobi jsem
pouzivala jako jednu z kotev (chovani pied pandemii, béhem a po ni). Podobnym
problémem je pak naptiklad efekt spary (= seam effect), ktery popisuje skutecnost, ze
se béhem vypovédi dotazovanych o urcité casové period¢ jimi zminované udalosti

koncentruji do zavéru ¢i zac¢atku tohoto obdobi (Vinopal, 2007).

Vzhledem k tomu, Ze respondenti mohou byt z riiznych &asti Ceské republiky a také
s ptihlédnutim k opatfenim souvisejicich s pandemickou situaci, budou 1 rozhovory
provadény v pfedem domluveny datum a ¢as online pomoci platformy Google Meet.
Pozvanka obsahujici odkaz na pfipojeni se k hovoru bude tucastnikim posldna
pfedem do jejich emailové schranky. Provadéni rozhovord online s sebou piindsi
fadu vyhod 1 nevyhod. Vyhodou online interview je uspora ¢asu na strané tazatele
1 respondenta (neni nutné se za provedenim rozhovoru nikam dopravit). Rozhovor
muze byt proveden v klidu a pohodli domova. Mezi jednu z nevyhod provadéni

rozhovori online patfi riziko technickych potizi.

1.10.4.1. Vybér respondentii pro polostrukturované rozhovory

Respondenti pro polostrukturované rozhovory byli ziskavani v dotaznikové ¢asti
vyzkumu, kde byla moznost zanechat na sebe emailovy kontakt za tucelem
pozdé¢jsiho kontaktovani a provedeni polostrukturovaného rozhovoru. Kritérii pro
vybér respondenta do dotaznikové ¢asti byly zajem o udrzitelnou médu a co nejvetsi
pocet strategii souvisejicich s udrzitelnou a pomalou moédou, které jednotlivec
vykonavé; zohlednéna byla také relevance odpovédi na otazku, co si respondent
pfedstavuje pod pojmem udrzZitelnd moda. Zaroven jsem se snazila do vybéru
byly provadény, dokud nedochézelo k teoretické saturaci dat. Saturace nastava
v momenté, kdy fakta jiz nepfinaSeji zadné nové informace a zapadaji do
vytvoieného teoretického modelu (Kaufmann, 2001 v Dudova, 2010). Celkem bylo

provedeno 7 polostrukturovanych rozhovord.
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1.10.4.2. Etické aspekty polostrukturovanych rozhovori

Respondenti v dotaznikové casti souhlasili s predanim emailové adresy a osobnich
udaji ke kontaktovani za ucelem provedeni rozhovoru. S emailovymi adresami bylo
zachazeno tak, aby byly dikladné chranény ptfed neopravnénym piistupem a

nebudou zvetejnény.

V emailové pozvance k polostrukturovanému rozhovoru byli respondenti predem
upozornéni, ze rozhovor bude nahrédvan a ziskana data budou anonymizovana. Na
zacatku rozhovoru byli respondenti kratce pouceni a informovani o prib&hu a
okolnostech vyzkumu. Na za¢atku rozhovoru byli respondenti znovu upozornéni, ze
rozhovor bude nahravan, a byl zaznamenan jejich informovany souhlas. Poskytnuti
rozhovoru bylo dobrovolné a respondenti méli moznost svobodné kdykoliv zménit
svoje rozhodnuti. Respondenti byli ujiSténi, Ze vSechny ziskané informace budou

anonymizovany.
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2. Prakticka ¢ast

2.1. Zajem o udrzitelnou modu

Jako prvni jsem se zabyvala tim, kdo jsou jedinci zajimajici se o udrzitelnou médu.
Na otazku zajimate se Vy osobné o udrzitelnou modu odpovidali respondenti

v dotazniku néasledovné:
Obrazek 1. Graf pro Zdajem o udrzZitelnou modu (v procentech)

Zajem o udrzitelnou médu

60,0%

0,
50,0% 48,0%
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Rozhodné ano Spise ano Spise ne Rozhodné ne

Rozhodné ano odpovédelo pouze 5,1 % dotazanych, spise ano odpovédélo 22,4 %,
prevazoval tedy spiSe nezdjem (48 % odpovédélo spise ne a 24,4 % rozhodné ne).
Vzhledem k tomu, Ze jen velmi nizké procento vyjadfilo, ze se rozhodné zajima
o udrzitelnou moddu, pro dalsi analyzu jsem vytvofila novou dichotomickou
proménnou Zdjem (vyjadiujici, jak napovida ndzev, zdali mé respondent zijem
o udrzitelnou médu). Nabyva kategorii ano (ktera vznikla slou¢enim kategorii spise
ano a rozhodné ano) a ne (ktera vznikla slou¢enim kategorii spise ne a rozhodné ne).
Miuzeme tedy fict, ze 27,5 % dotdzanych vyjadfilo zajem o udrzitelnou moédu a
72,5 % vyjadfilo nezdjem. Projeveny zdjem o udrzitelnou méddu v dotaznikovém
Setfeni byl nizs8i, nez by se dal oCekavat na zakladé¢ vyse zminénych vyzkumd.
Naptiklad uz vroce 2018 Glami uvedlo, ze 45 % dotdzanych si v poslednich 12
mesicich koupilo udrzitelny produkt, 40 % dotazanych odpovédélo, Ze se zajimalo

o problematiku médniho primyslu a 34 % by se rado dozvédélo vice (ackoliv se
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dosud nezajimali). V roce 2020 Glami uvedlo, ze zaznamenalo desetindsobny
meziro&ni riist poétu kliknuti na produkty oznacené jako udrzitelné a ze 59 % Cechil
se zajima o udrzitelnou mddu. Tento rozdil mize byt zplisobeny tim, Ze na rozdil od
zminénych vyzkumi provedenych v Ceské republice®® byl sbér dotazniku proveden

na reprezentativnim vybéru.

Nejdiive jsem se zajimala o vztahy mezi jednotlivymi proménnymi a zdjmem
o udrzitelnou moédu. Pomoci testu Chi kvadrit a koeficientu Cramerovo V©°
v kontingenc¢nich tabulkach na 5% hladiné vyznamnosti vysly slabé, ale statisticky
signifikantni vztahy pro zijem a pohlavi, vzd¢€lani, region, pracovni status, veék a
ABCDE Kklasifikaci. S témito proménnymi byla nasledné modelovana binéarni

logistickd regrese pro zdjem o udrzitelnou médu.

59 Jak jsem jiz zmifovala vy3e, Glami, které provadi rozsahly vyzkum mody nejen v prostiedi Ceské
republiky, bohuzel neposkytlo detailni informace o metodologii provedeného vyzkumu. V nékterych
vyzkumech ale Glami uvedlo, ze 80 % vybéru tvofily zeny, u kterych se ukazala vétsi

pravdépodobnost mit zajem o udrzitelnou modu.

60 Koeficient Cramerovo V je pro pohlavi 0,150; pro vék 0,119; pro vzd&lani 0,128; pro region 0,118;
pro pracovni status 0,120; pro ABCDE klasifikaci 0,107. Kontingen¢ni tabulky jsou dostupné

v priloze prace.
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Tabulka 1. Model bindrni logistické regrese pro Zajem o udrzitelnou modu

95% Confidence

Wald Test interval
(odds ratio scale)
. Standard ... Odds Wald Lower Upper
Estimate Standardized” p o Statistic 4T bound bound

(Intercept) -1.283 0.178 -1.283 0277 -7.188 51.673 1 <.001 0.195 0.393
Pohlavi (Zeny) 0.590 0.148 0.590 1.804 3998 15.981 1 <.001 1.351 2.408
Vzdélani (VS, VOS) 0.707 0.168 0.707 2.027 4.213 17.748 1 <.001 1.459 2.817
Region (Ostatni Cechy) -0.478 0.180 -0.478 0.620 -2.653 7.041 1 0.008 0.435 0.882
Region (Morava) -0.496 0.176 -0.496 0.609 -2.808 7.886 1 0.005 0.431 0.861
Ekonomicka situace
(Soukromy/d podnikatelka 0237 0285 0237 1267 0831  0.691 1 0406 0725 2216
(prace na zivnostensky list,
osv¢e, ...))
Ekonomickd situace (Student ) gg4 599 0.884 2421 4236 17.944 1 <.001 1608  3.645
/ zak / ucen)
Ekonomicka situace
(Ekonomicky neaktivni —

Y , , 0.166 0.205 0.166 1.180 0.808 0.653 1 0.419 0.790 1.763
rodi¢ovska dovolena, v
domacnosti, nezameéstnany)
Ekonomicka situace
(Ekonomicky neaktivni — 0.285 0.240 0.285 1.329 1.187 1.409 1 0.235 0.831 2.127

dichodce)
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Logisticka regrese ukazuje, ze Zeny maji v porovnani s muzi 1,4 az 2,4krat vétsi
Sanci zajimat se o udrzitelnou médu. V porovnani se skupinou lidi se zakladnim a
sttedoskolskym vzdé€lanim ma;ji lidé s vysokoskolskym vzdélanim a vyssi odbornou
Skolou 1,5 az 2,8krat vyssi Sanci zajimat se o udrzitelnou médu. 1,6 az 3,6krat vyssi
Sanci mit zajem o udrzitelnou moddu je také pro studenty a zaky v porovnani se
skupinou zamé&stnanych. Sance mit zdjem o udrzitelnou médu je pro region Praha 1,2
az 2,3krat v&ti neZ pro ostatni Cechy a 1,1 az 2,3krat vét§i nez pro Moravu. Model
logistické regrese predikuje 78,7 % spravné jako ne/majici zdjem o udrzitelnou

modu®'.

Udrzitelnost je na mdédnim poli velkym tématem, které je Casto otevirano. Témér na
kazdém e-shopu s moédou, modnim vyhleddvaci nebo dokonce v kamennych
obchodech pfimo na cedulkach jednotlivych produkti se miizeme setkat s pojmy a
oznacenimi udrZitelnost®*. S udrzitelnosti se setkdvame i na nejvétsi modni udalosti
v Ceské republice, kterou je Mercedes Benz Prague Fashion week (dale MBPFW).
V ramci MBPFW probihaji Sustainable days, doprovodné programy a workshopy
pro vefejnost zaméfené na tuto problematiku. Na problémy spojené s moédnim
primyslem upozoriiuji i sami médni tviirci®®. Navzdory tomu rozhovory provedené
v druh¢ etapé vyzkumu naznacuji, Ze zajem o udrzitelnou médu a obleCeni by
nemusel mit spojitost se zajmem o moédu samotnou, ale mohl by spiSe souviset
s obecnym proenviromentdlnim chovanim a zijmem o ekologii®*. Zijem

o udrzitelnou modu se piidavd k dalSimu jednani jako je neplytvani zdroji a

6! Tabulka confusion matrix je dostupna v ptiloze.

2 Nakolik jsou vSak tyto produkty/kolekce/oznaceni skuteéné udrzitelné a nakolik se jedna

o greenwashing je diskutabilni.

65 Naptiklad vroce 2019 znatka ODIVI nechala projit model(k)y po mole zcela nahé, pouze
s vyraznym make-upem a bilymi kontaktnimi ¢o¢kami. Nahota inspirovana piibéhem Cisatovi nové
Saty méla znazornovat jedinou skute¢né udrzitelnou moédu, bilé kontaktni cocky potom odkazovat

k predstirané kolektivni slepoté k tomu, jak modni primysl funguje.

64 Zatimco maly z4jem o modu zminily v rozhovorech pouze dvé respondentky, zajem o ekologii a

udrzitelnost v dalSich oblastech Zivota zminili vSichni.
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energiemi, sniZzeni plytvani omezenim vlastni spotfeby, snaha o snizeni vytvareni
odpadu a casto zminovanym neplytvanim jidlem. Udrzitelné jednani spojené
soblecenim se pfiddva jako jakysi dalsi dil do pomyslné skladanky
proenviromentalniho chovani. Vhodnym doplnénim v budoucim vyzkumu by mohlo
byt pfidani proménnych zijem o modu (obecné, ne o udrzitelnou) a zajem
o ekologii/udrzitelnost (¢i pfimo konkrétni oblasti). Tuto skutecnost by mohlo
naznacovat 1 tvrzeni z reportu Glami z roku 2019, Ze 61 % dotazovanych uvedlo, Ze
jejich nakupovani je ovlivnéno udrzitelnym pfistupem k piirodé. Dale rozhovory
naznacuji, ze by zajem o udrzitelnou moédu mohl souviset také s vegetarianstvim ¢i
veganstvim. Samotné hnuti slow fashion navazuje na hnuti slow food (viz teoreticka
¢ast). Tyto poznatky mohou slouzit jako podklad pro dalsi badéani, nebot’ nebyly

zahrnuty v dotaznikovém Setfeni.

“Ja obleceni prilis neresim. Samoziejmé asi nechci vypadat na ulici jako vandrdk,
ale prilis se o to nezajimam. ... Pokud jde o obleceni, nebo boty, tak si urcité
nekupuju nic zbytecne. Miize mi trvat i nekolik let, nez si obnovim néjakou konkrétni

vece.

wlak sleduji [médu], ale nejsem néjaky fanatik ... tohle je spis takovy jako
ekologicky postoj, nebo, Ze si obcas Fikam, co té budouci generaci zanechame a zZe by
bylo urcité lepsi, kdybychom néjakym zpiisobem zabrzdili a vyuzivali vice to, co
mdme, nez konzumnim zpusobem nakupovali a vyhazovali a nakupovali a

vyhazovali. “

., [Modni trendy] jsou mi uplné jedno... Koupim si obleceni, kdyz ho potrebuji. Uz 4
roky jsem si nekoupila obleceni jinde nez v secondhandu, kdyz nepocitam barefooty a
spodni pradlo. Je to spis o celym tom mindsetu, snazim se, aby se Setrilo energii, je
zbytecny vyrabét néco dalsiho, co uz tu je. SnazZim se nevytvaret dalsi zbytecnej

odpad.

Pti rozhovorech také respondenti vétSinou uvadéli, Ze zdjem o udrzitelnou modu se
k z&jmu o ekologii pfidal az pozdéji. Pro¢ tomu tak je neni zrozhovord jasné.
Nekteti respondenti uvedli, ze prosté¢ vyplynul ¢asem z obecného zdjmu o ekologii
(naptiklad po odsté¢hovani se do vlastniho bydleni). Nékteré respondentky pak

uvedly, ze vétsi zajem o udrzitelnost v mode prisel s vékem, s vét§im vniménim
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zmén v okoli (globalni oteplovani, znecisténi), ¢i s novou rodinnou situaci (narozeni

potomka).

, Kdyz mi bylo 16, tak jsem chtéla mit vsechno, co frcelo, ono toho nastésti nebylo
tolik jako je ted, takze jsem hodné jako rada nakupovala obleceni a chodila po
obchodech. A to mi vydrzelo vlastné docela dlouho, nékdy treba do poloviny vysoké
Skoly. Ted’ jsem na materske, takze se mi zménily miry, a taky jsem potrebovala
uvolnit misto ve skrini, aby se mi tam vlezla dcera, a taky téch penéz uz moc nebylo a
nikam nechodim. TakZe jsem vilastné zacala premyslet nad tim oblecenim trochu
Jinak, s tim Ze nepotrebuju mit 5 tricek, ale potrebuji jen jedno, které je mi pohodiné,
univerzalni. A protoze jsem se soucasné zacala starat o prirodu nebo ekologii, mam
na to vic casu, nez kdyz jsem se vracela vecer z prdce, tak jsem se zacala zajimat i o
udrzitelnou modu, a je to dané i okruhem maminek. Ty maminky kdyz uz néco chtéji
koupit, tak se treba poradi, chtéji néjakého lokdlniho vyrobce obleceni, aby to bylo
eko, vydrzelo, a jsou ochotné si za to priplatit. Takze i ja jsem tak objevila postupné
kouzlo lokadlnich nebo jako ceskych vyrobcu, ze se mi ty jejich veci libi a zZe bych je

¢

rada podporila. A také pouzivam latkové pleny pro dceru.

, Kdyz jsem odchazel od rodicii, miij Satnik byl vybaven vic, nez bych si pral... Co
jsme se sestehovali s pritelkyni, mam vic prostoru pro to vic si resit to oblékani

“«“

sam.

2.2. Nakup obleceni

Prvni fazi spotiebitelského chovani, o kterou jsem se zajimala, je ndkup obleceni.
Vroce 2020 Zalando uvedlo, Ze jeden ze Ctyf jejich zdkaznikli pii rozhodovani
o ndkupu aktivné zvazuje udrzitelnost. V dotazniku jsem se respondentll na tuto

skutecnost také zeptala. Vysledky jsou v nasledujicim grafu:
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Obrazek 2. Graf pro zvazovani udrzitelnosti pri nakupu mody.

Zvazujete pri nakupu udrzitelnost?

50,0%
45.0% 44,3%
,U%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0% 23,0%
20,0% 17,4%
15,0% 11,5%
10,0%
5 0% 3,8%
oo 1N
Ano, vidy Ano, ve vétsiné Ano, pribliznév  Vétsinou ne Nikdy
pripadd poloviné
pripadd

Nejcastéjsi odpoveéd’ byla, Ze vétSinou udrzitelnost pfi ndkupu mody nezvazuji
(44,3 %), nikdy ji nezvazuje dokonce 23 %. Alespoii v poloving piipadi nebo Castéji
zvazuje udrzitelnost pii nakupu mody 32,7 % dotdzanych. Pokud vybér redukuji
pouze na jedince, ktefi maji zajem o udrzitelnou modu®, alespoti v poloving ptipadii

nebo Castéji zvazuje udrzitelnost 79 %°°.

Respondentd, ktefi odpovédeli, ze pti nakupu obleceni zvazuji udrzitelnost, jsem se
dotazovala na jejich subjektivni zkuSenost s udrzitelnym oblecenim. Z grafu vyplyva,
ze negativni zkuSenost méli jen velmi malo, pfevazuje neutrdlni a spiSe pozitivni

zkuSenost:

5N =300

% Tabulka je dostupn4 v piiloze.
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Obrazek 3. Graf pro subjektivni zkuSenost respondentii s udrzitelnym oblecenim.

Na zakladé Vaseho nakupu/Vasich nakupt
udrzitelného obleceni, jaka u Vas prevazuje zkusenost
s témito produkty?
45,0%
40,0%
35,0%
30,0%

25,0% 22,2%
20,0%
15,0%
10,0% 8,6%
0,0% |

Velmi pozitivni SpiSe pozitivni Neutrdlni —s SpiSe negativni Velmi negativni Nemohu se
—sprodukty —sprodukty produktyjsem —sprodukty —s produkty vyjadrit,

38,9%

28,3%

jsem byl/a jsem byl/a nebyl/a ani jsem byl/a jsem byl/a nejsem si
prevazné velmi prevaziné spise spokojen/d, ani prevazné spise prevazné velmi védom/a toho,
spokojen/a spokojen/a  nespokojen/d nespokojen/a nespokojen/a Ze bych
udrzitelné
obleceni nékdy
nosil/a

Téma subjektivni zkuSenosti s udrzitelnou modou bylo otevieno i v nékterych
polostrukturovanych rozhovorech. Snizujici se kvalita bézné dostupného obleceni,
kterd vede krychlému opotiebeni a néslednému vyhazovani, mize byt jednou
z oblasti, kterd pfiméla respondenty k zamySleni se nad tim, co nosi a nakupuji.
Nasledna pozitivni zkuSenost a dobry pocit pak muze fungovat jako motivace

v tomto piistupu pokracovat.

., Néjak jsem si v§imla, Ze treba za poslednich 10 let... ty véci diiv vydrzely podstatné
vic, a ted koupite teplaky a jednou, dvakrat je vyperete a vypadaji jako kdyby byly

’

noseny 10 let. Zatimco ty, co maji 10 let, tak vypadaji témer nove.’

“Potrebovala jsem si koupit rifle a zabrouzdala jsem do sekce udrzZitelnosti a tam
Jjsem si je koupila, a potom treba za dva mésice jsem si rekla, Ze si taky néco koupim,
a uz jsem Sla rovnou do té udrZitelnosti, protoze ty rifle byly fakt jako dobry,
prijemny. A tak jsem Sla rovnou do té udrzZitelnosti, a tak néjak to pokracovalo

porad. Ze uz viastné chodim nakupovat jenom do té sekce udrzitelnost.
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vvvvvv

produktu
Responses Percent
N Percent of Cases
Cena 690 30,20% 63,40%
Vydrz materialu 502 22,00% 46,10%
Atraktivita/design 222 9,70%  20,40%
Pouziti
prirodnich/organickych 172 7,50%  15,80%
materiald
Znacka 145 6,40% 13,30%
Recyklovatelnost (= material
lze zrecyklovvatt, nebov se 120 530%  11,00%
snadno rozloZi — napf-.
biobavlna)
Neby%y Ppumty nebezpetné 07 430% 8.90%
Nejdilezitgjsi chemikalie
faktory pii
nakupu Etické aspekty (= férové
udrzitelné pracs)vnl pogimlnky o 74 3’20% 6,80%
verze zamestnancu, nezneuzivani
produktu détské prace, ...)
Lokalnost produktu 55 2,40% 5,10%
P0u21‘.[1’ roecyklovanych 53 230%  4.90%
materialil
Eco-friendly* nebo uhlikoveé
neutralni doprava (*=Setrna k 52 230%  4,80%
Zivotnimu prostiedi)
Udrzitelny/eco-friendly™* obal
(*=Setrny k zivotnimu 43 1,90%  3,90%
prostiedi)
Jiné 34 1,50%  3,10%
Cast vit€zku jde na 23 100%  2,10%
ekologické ucely ’ ’
Total 2282 100,00% 209,60%
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Na otazku, jaké faktory jsou pro Vas nejvice diilezité pri rozhodovani se o nakupu
udrzitelné verze produktu, pficemz respondenti mohli vybrat maximdlné tfi
odpovédi, respondenti nejcastéji vybrali cenu, vydrz materidlu, dale byla casto
vybrana atraktivita a design a pouziti pfirodnich/organickych materialti. Pokud se
zaméfime pouze na respondenty, ktefi se zajimaji o udrzitelnou modu, nejcastéji
vybrana byla vydrz materialu, poté cena, pouziti ptirodnich (organickych) materialii
a atraktivita/design®’. Na rozdil od prostiedi USA (viz Hedges, 2021) respondenti
nevybirali Casto nepouzivani nebezpecnych chemikalii, eco-friendly dopravu a
udrzitelné baleni, pouziti recyklovatelnych materialli ani ze c¢ast vytézku jde na

ekologické ucely.

Dale jsem se zajimala o nakupni strategie souvisejici s udrzitelnou a pomalou
modou, které jedinci sami vykondvaji. Nejdiive méli respondenti moznost oznacit

vSechny strategie, které¢ sami délaji.

Tabulka 3. Udrzitelné nakupni chovani/strategie, které respondent sam vykondva

Responses Percent
N Percent of Cases

Naku?u‘ll pouze qblecem, které 632 20,00%  58.00%
skutecné potiebuji

Nenakupuji impulzivn€ a 380 12,00%  34,90%
nakup si dobfe rozmyslim

Snazim se nakupovat malo 372 11.80%  34.20%

Udrzitelné (kustr) obleceni

nakupni

chovéni, Nakupuji obleceni z kvalitnich

ktera jedinec materiald, které maji dlouhou 315 10,00% 28,90%
sdm vydrz

vykonava

Nakupuji obleceni vyrobené z
prirodnich materialti (bavina, 309 9,80% 28,40%
vlna, tencel, bambus, kize, ...)

Nakupuji obleceni ,,z druhé
ruky* (v secondhandech, nebo 287 9,10% 26,40%
na internetu)

67 Cela tabulka je dostupna v piiloze.
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Nakl;lpu_]l drazsi, ale kvalitnéjsi 206 6.50%  18.90%
obleceni

Cller}e n’akuplvl.Jl nadc¢asové 134 420%  12.30%
oblecenti (a stfihy)

Nedélam nic z vyse uvedeného 129 4,10% 11,80%

Nakupuji obleceni z
recyklovanych materiala (napf. 92 2,90% 8,40%
polyester z PET lahvi)

Nakupuji obleceni, na jehoz
vyrobu nebyly pouzity Skodlivé 79  2,50%  7,30%
chemikalie

Nakupuji certifikované
obleceni (= produkty/materialy 64 2,00% 5,90%
s piislusnymi certifikaty)

Nakupuji obleceni, u kterého
vim kde a jak bylo vyrobeno (=
s transparentnim vyrobnim
fetézcem)

62 2,000  5,70%

Nakupuji oble¢eni o o
NEobsahujici Zivocisné slozky >4 L70%  5,00%
Nak’up’u]l lorkalnrlvronodu/od 37 120%  3.40%
lokélnich navrhart

Jiné 8 0,30%  0,70%

Total 3160 100,00% 290,20%

Nejcastéji byl zminovan ndkup pouze oblecCeni, které skuteCné potiebuji,
nenakupovani impulzivné, ndkup malo kust obleceni, nakupovani obleceni
z kvalitnich materiald s dlouhou vydrzi, ndkup obleCeni z pfirodnich materiala a
nakup obleceni v second-handu. Néasledné byli respondenti, ktefi oznacili vice nez
nakup pouze obleceni, které skutecné potiebuji, néasledovany nenakupovanim
impulzivng. Dale ndkup obleCeni zdruhé ruky a nidkup maélo kusi obleceni,

nasledované nakupem obleceni zkvalitnich materiali a piirodnich material@®®.

68 Cela tabulka je v piiloze.

68



Nékup kvalitniho zbozi (a materialll), nakup mén¢ zbozi a nakup v second-handu se,
stejné jako v reportu o udrzitelnosti Glami z roku 2019, stale objevuje jako Castd

strategie udrzitelnéjsiho nakupu.

Ptredpoklad, ze se konkrétni strategie a pfedstavy o udrzitelnosti ve vypovedich
respondentl riizni, se potvrdil. Konkrétni predstava o udrzitelném chovani mize byt
orientovana uzce kolem jedné dominantni strategie, nebo mohou jedinci v mensi
intenzit¢ kombinovat vice strategii. Cast&ji zminéné bshem rozhovori byly
kombinace vice strategii v mensi intenzité — ackoliv tfeba jedinci nakupuji v béznych
obchodech ¢i e-shopech, snazi se omezit svoji spotiebu, kontrolovat zemi vyroby a
pouzity material, v nékterych ptipadech se také orientuji na nakup zbozi od znacek,
s jejichz filozofii sympatizuji, ¢i se snazi vyhnout velkym fetézclim. Zminovali také
udrzovani si malého a kombinovatelného Satniku a pofizovani si obleceni ,kus za

kus®. Pro jiné se tyké peclivého vybéru kvalitniho obleceni, stfihli a materiali.

Hlavné to je spis jako ta kvalita obleceni ... Rekl bych tieba ta fast fashion, ¢lovék
to pak rychle obnosi a pak to vyhodi. No a ted’s téma lepSima vécma mi to dyl vydrzi,
je mi to pohodinéjsi, citim se v tom lip, a snad je tam i néjakd ta udrZitelnost, to

Jjakoby... nemusi ¢lovek tak moc vyhazovat.*

,, Nakupuju treba zrovna na Zalandu, tam maji pravé udrzZitelnou modu, tak se

vzdycky divam tam do té sekce, snazim se obleceni co nejvic vynosit.

,,Jd, pokud jde o obleceni, nebo boty, tak si urcité nekupuju nic zbytecné. Miize mi
trvat i nékolik let nez si obnovim néjakou konkrétni véc. Takze urcité i kupuju hlavné

s umyslem, aby mi to slouzilo dlouhé roky. “

,,Ja se snazim si jako obleceni nenakupovat. Respektive se ho snazim ménit velice
malo. Casto spis nakupuju kus za kus. Koukdm, z ceho je to vyrobeny. To znamend,
Jjestli je to prirodni, nebo umélej material, to je pro mé diilezity. A primarné taky na
to, kde to je vyrobeny. Pripadné taky na tu samotnou spolecnost, ktera to vlastné

vyrabi. “

Jini mluvili o Gzce zamétenych strategiich. Pro nékteré, jak jsem jiz nastinila v jedné
z vypoveédi vyse, predstavuje udrzitelnost cirkulaci obleceni (tedy nadkupy majoritné

»Z druhé ruky“, vyména obleCeni (= swap), prodej ¢i darovani nevyuzitého
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oble¢eni®®). Jini respondenti zmitiovali nakup obleceni a produktt od ¢asto malych,

lokalnich vyrobcti a tviirci’® a diiraz na pouzité materialy.

, UdrZitelna véc je pro mé treba vyrobena tady. Nakupuju hodné na Fler, to jsou
lokalni vyrobci. Pak taky na Vinted, nékdy na Marketplace. A pro dite my jsme
kompletni garderobu zdedili.

V ¢em se respondenti ve svych piistupech k udrzitelnosti v médé shoduji je obecny
ramec omezeni vlastni spotfeby, snaha neplytvat a nenakupovat zbyte¢né a kdyz uz
si n&jaké obleceni poiidi’!, snazi se ho maximalné vyuzit. Nesleduji také pomijivé

mddni trendy a snazi se udrzovat si maly Satnik.

,, Prosté myslim si, Ze je lepsi mit par kvalitnich kouskii, a ne se honit za tim, Ze kazdy

3

rok musim mit néco nového.

,, Premyslim, nez si néco koupime nového... mam nalepenou na pocitaci takovou vetu
“chces to, nebo to potrebujes?”” Samoziejmé to vétsinou chci, nez potiebuji, tak si to

rozmyslim. Ale tak jednou za cas si potrebuju udélat radost. “

, U mé je to vlastné hlavné asi drzeni si toho obleceni co nejdelsi dobu. Takové to
prechazeni — kalhoty jsou dobry do prdace a do Skoly, potom uz jsou horsi, tak jsou
nekam na vylet, pak kdyz uz jsou strasny, tak jsou dobry tieba na praci a takové véci.
Takze tohleto viastné presouvani. S tim, Ze zaroven jdu az do extrému vyuzivani treba
na uklizeni a na hadry, nebo ted’ jsme s mamkou zacali staré obleceni pouzivat na

latky, ze kterych Sijeme pytliky na darky, nebo plateny tasky. *

., Vite co, to, Ze ma treba tricko néjakou skvrnu, jesté neznamend, Ze je zniceny a

I3

musi se zbytecné vyhodit. Prosté se miize dal pouzivat, je to spis o tom nastaveni.

6 Casto (ale nejen) po détech, které z n&j rychle vyrostou.
70 Bud'to v konkrétnich prodejnach/obchodech, nebo od malych vyrobci naptiklad na Fler.cz.

" Nakup pouze obleeni, které skute¢né potiebuji, ndkup malo kusd obleCeni a nenakupovat

impulzivné a nakup si dobfe rozmyslet byli také nejcastéji vybrané moznosti v dotaznikovém Setfeni.
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Nékup obleCeni z pfirodnich materidld byl také cCasto zmifovan v priubéhu
rozhovori. Upfednostiiovani pfirodnich materiali by mohlo kromé zajmu

o udrzitelnost (a s ekologickym hlediskem) souviset také s uzivatelskym komfortem.

,,Ja nechci abychom ja a moje deti chodili oblikani v néjakych umeélotinach, v tom se

«

clovek strasné poti.

,,Jo urcité [se snazim nakupovat ptirodni materialy]. Jakoze 100% polyester sice
vypada hezky, ale ja mam z toho prosté kozni probléemy. Nejvic mi sedi len a hodné
rada mam tieba konopi, mam treba Satek na dceru z konopi a je to hrozné prijemné.
Takze mam rada tak tu bavinu, len, konopi. Je mi to prosté prijemné, je to prodysné a

praktické v lété taky.

Velmi malo respondenti volili moznost, Ze nakupuji obleceni s certifikaty. Na znalost
certifikatl pro obleceni jsem se dotazovala 1 béhem rozhovorti s respondenty, ktefti se
o udrzitelnou modu zajimaji. Znalost certifikati se béhem rozhovord ukazala jako
mald, nékteii respondenti byli schopni vyjmenovat nékolik malo certifikaci’?, ale
sami pfiznavaji, Ze orientovat se v oznacenich a v tom, co je vlastn¢ udrzitelné, je pro
né problematické. Na problém s hledanim spravnych informaci, které by zakaznikiim
pomohly ¢&init udrzitelné volby, upozornilo uz naptiklad Zalando (2020)
v Sustainability Progress Reportu. Dale také naptiklad Changing Markets Foundation
(2021) ve svych zpravach upozoriiuje na problém s greenwashingem. Dlvody, které
respondenti béhem rozhovorGi zminili, jsou naptiklad velké mnoZstvi riiznych
oznaceni a neschopnost se v nich orientovat, povédomi o greenwashingu ¢i nediivéra
k t¢émto oznacenim. Pro nékteré je to také, vzhledem k jejich vybrané strategii
(napfiklad nakupovéani obleceni pouze v second-handu, nebo pouze od malych

lokélnich vyrobctll), nemozné ¢i zbytecné.

,, Certifikaty neznam. Vim, Ze je jich jakoby hodne, vidéla jsem i néjaké obrazky, ale
bylo to pro mé strasne slozite. Tak vim Ze je treba merino mulesing-free, nevim, jestli

to je certifikat.

72 Nejcastéji oznaceni biobaviny, fairtrade. V jednom piipadé také mulesing-free vina.
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»T0 v podstaté nevim jak [si ovéfit, ze je produkt udrzitelny], protoze kdyz si ¢lovek
precte webové stranky vyrobce, tak je to vSechno v cajku, je to vSechno vyborny a
perfektni. A deti k praci nepouzivame a obcas jsou pak néjake skandaly — treba
v Indii ty deéti prece jenom pouzivaji. Takze veskery ty znacky, ktery vyrabi v tech
rozvojovych zemich, nebo v Asii... tak ja nevim, do jaké miry jsou schopni dodrzovat

)

to, co nam tady rikaji, ze dodrzuji.’

»INo, vlastné bych rekl, Ze je [problematické se orientovat v tom, co je udrzitelné].
Pro cloveka, kterej se tim uplné nechce zabyvat, nebo to pro néj neni fakt TEMA,
které by chtel resit, tak tim, jakym zpiisobem funguje PR a marketing téchto
spolecnosti, tak si myslim, Ze obcas to miize bejt natolik zavadéjici, ze béznej

spotiebitel si mysli, Ze déla dobrou véc, ale ve skutecnosti je ten efekt dost mizivej.”

“Pokud jde o obleceni, tak urcité ano [je to problematické]. Protoze tam jako je
hodné aspektii, Fekl bych. Jak vyroba, tak doprava pres pul sveta treba, nebo pouzité

materialy.”

Pokud respondenti nakupuji v b€Znych fetézcich, dotazovala jsem se i na to, zda by
uvitali oznaceni udrZitelngjSich vyrobkl na zaklad€ sjednocenych kritérii, které by

ur¢ovala Evropska Unie (viz kapitola Greenwashing). Reakce byla pozitivni.

,,Rozhodné patrim mezi priznivce tohoto. Rozhodné bych to uvital. At uz jde
o cokoliv, potraviny, nebo obleceni. Vlastné jakékoliv stitkovani a snahy EU ja vitam.
At uz jde treba o energetickou ndarocnost budov, vsude vnimam prinos pro bézného

3

spotrebitele. Je to jasné a jednoduché, srozumitelné.

,Ano, urcite. Je pravda, Ze je duleZité mit urcita pravidla. Na jedné strané je to

spravné, protoze spousta lidi by mohla dezinformaci uZivatelu zneuzit. **

S nejcastéji zvolenymi strategiemi bylo déle analyticky pracovano. Pomoci testu Chi
kvadrat a koeficienti Cramerovo V nebo Phi nebyly nalezeny zadné signifikantni

vztahy pro proménnou nakup pouze obleceni, které skute¢né potitebuji.
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Stejny postup byl pouzit pro proménnou ndkup malo kust obleceni. Na 5% hladiné
vyznamnosti byly nalezeny slabé vztahy’? pro vzdélani, ABCDE klasifikaci a zdjem

0 udrzitelnou modu.

Pro mozZnost nenakupuji impulzivné a ndkup si dobie rozmyslim byly stejnou
metodou nalezeny souvislosti se vzdélanim, ABCDE klasifikaci a zajmem
o udrzitelnou moédu. V modelu logistické regrese vyslo, ze lidé, ktefi se zajimaji
o udrzitelnou modu, maji 1,3 az 2,3krat vétsi pravdépodobnost nenakupovat
impulzivné v porovnéni s témi, ktefi se nezajimaji. Lid¢ s vysSim (stfedoskolskym a

v

vysokoskolskym) vzdélanim maji 1,1 az 2,2krat vétsi Sanci nenakupovat impulzivné

(A4

v porovnani se zdkladnim vzdélanim. Nejvyssi kategorie klasifikace A ma 1 az

cvwvr

kategorii (D-E)".

Pro nakup kvalitnéjSich materidlt s delsi vydrzi stejny postup odhalil na 5% hladin¢
vyznamnosti slabé vztahy s vékem, vzdélanim, ABCDE klasifikaci, ekonomickou
situaci a z4jmem o udrzitelnou modu. V regresni analyze se ukdzaly jako
signifikantni prediktory pouze zajem o udrZitelnou modu (ktery 1,7 az 3krat zvySuje
pravdépodobnost nakupu obleceni z kvalitnich materiald oproti nezdjmu) a ABCDE
klasifikace. Pro nejvyssi klasifikaci (A) je Sance nakupovat obleCeni z kvalitng&jSich
materialt 1,2 az 2,8krat vyssi nez pro klasifikaci C1-C3 a 1,7 az 4,3krat vyssi nez

pro nejnizsi klasifikace (D-E)”.

3 Pro vzdélani je hodnota koeficientu Cramerovo V 0,127, pro ABCD Kklasifikaci 0,116, pro zajem
o udrzitelnou moédu je hodnota koeficientu Phi 0,102. Kontingen¢ni tabulky jsou v pfiloze. V dalsi

analyze (binarni logistické regresi) se proménné neukazaly jako podstatné.

74 Koeficienty Camerovo V pro vzdé€lani 0,163; pro ABCDE klasifikaci 0,120 a pro zajem

o udrzitelnou moédu 0,139. Kontingencni tabulky i tabulka logistické regrese dostupna v pftiloze.

Model logistické regrese predikuje 72,5 % spravné jako ne/nakupujici impulzivné.

75 Koeficienty Cramerovo V pro vék 0,107; pro vzdélani 0,106; pro ABCDE klasifikaci 0,164; pro
ekonomickou situaci 0,124; pro zajem o udrzitelnou moédu koeficient Phi 0,187. Kontingen¢ni tabulky
i tabulka logistické regrese dostupna v ptiloze. Model logistické regrese predikuje 77,8 % spravné

jako ne/nakupujici obleCeni z kvalitnich materialti s dlouho vydrzi.
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Pro nakupovani obleceni z pfirodnich materidli se v kontingenc¢nich tabulkach
s pouzitim Chi kvadrat testu ukazaly slabé vztahy se vzdélanim, pfijmem domécnosti
a zijmem o udrzitelnou moédu’®. Kromé zijmu o udrzitelnou moddu, (ktery
pravdépodobnost nakupovat obleceni z ptirodnich materialti zvysSuje), se prediktory

v regresni analyze neukézaly jako podstatné.

Jako posledni jsem pracovala s proménnou nakup oblec¢eni z druhé ruky. Stejnym
postupem byly na 5% hladin€ vyznamnosti objeveny slabé vztahy pro vék, vzdélani,
ekonomicky status, zdjem o udrzitelnou modu a stfedné silny vztah pro pohlavi’’.
Vysledny model regresni analyzy ukézal 2,4 az 4,4krat vyssi Sanci nakupovat z druhé
ruky pro zeny (v porovnani s muzi). Tato Sance je také 1,9 az 2,7krat vyssi pro
ekonomicky status student a 1 az 2,2krat vyssi pro status ekonomicky neaktivni
(mateiskd dovolend, nezaméstnany) oproti skupiné zaméstnanych. Naopak pro
zaméstnané je Sance nakupovat v second-handu 1,2 az 3,7krdt vyS$i nez pro
dichodce. Pravdépodobnost nakupovat obleceni z druhé ruky je také 1 az 1,9krat
vyssi pro jedince, ktefi maji zdjem o udrzitelnou modu (oproti tém, ktefi zajem
nemaji). Vétsi Sance nadkupu obleceni z druhé ruky pro Zeny a ekonomicky status
neaktivni (matka na rodicovské dovolené, nezaméstnany) by mohl souviset s tim, Ze

maminky nakupuji véci z druhé ruky 1 pro své déti. Souvislost by zde nemusela byt

pouze se zajmem o udrzitelnou modu, ale také sniZenim piijmu v tomto obdobi.

,,Hodné kupuju treba pres Vinted. ... taky protoze je to pro mé jednodussi nez chodit

s ditetem po obchodé. I viastné pro dceru tam beru véci. “

2.3. UdrZba obleéeni

Dalsi faze, o kterou jsem se zajimala, byla udrzba oblec¢eni béhem jeho pouzivani.

76 Koeficienty Cramerovo V pro vzdélani 0,129; pro pifjem doméacnosti 0,103; pro zijem

o udrzitelnou modu koeficient Phi 0,209.

"7 Koeficienty Cramerovo V pro v&k 0,143; pro vzdélani 0,118; pro ekonomicky status 0,190; pro
zajem o udrzitelnou modu koeficient Phi 0,112 a pro pohlavi 0,267. Kontingenc¢ni tabulky i tabulka

logistické regrese dostupna v piiloze.
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Obrazek 4. Graf odpovédi pro opravovani poskozeného oblecent

Pokud se Vam obleceni poskodi, opravujete ho
(sdm/sama, nebo ho zanesete do opravny)?

45,0% 42,4%

40,0%

35,0%

30,0%

25,0% 20,8%

20,0% 16,8%

15,0% 12,9%

10,0% 7,2%
5,0% .
0,0%

Vidy Vétsinou ano Obcas Vétsinou ne Nikdy

V piipadé poskozeni obleceni respondenti odpovidali, Ze ho vétSinou opravuji’s.
Ostatni strategie jsou v nasledujici tabulce. Odpovéd’ jiné vétSinou ptedstavovala, Ze

respondent zadnou zvlastni péc¢i obleCeni nevénuje.

8 Pro promé&nnou oprava oble¢eni byly na 5% hladin& vyznamnosti nalezeny slabé vztahy pro zajem
o udrzitelnou moddu (koeficient Cramerovo V 0,18) a pohlavi (koeficient Cramerovo V 0,218).
Adjustovana rezidua ukazuji, ze lidé se zajmem o udrzitelnou modu castéji opravuji poskozené
oble¢eni (moznosti vzdy a vétSinou ano) a naopak lidé, ktefi se nezajimaji Castéji neopravuji
(moznosti vétsinou ne a nikdy). Cast&ji opravuji obledeni také Zeny (moznost vzdy). Tabulky jsou

dostupné v priloze.
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Tabulka 4. Jak je s oblecenim nakladano béhem jeho pouzivini v souladu
s udrzZitelnosti a myslenkou pomalé mody

Responses Percent
N Percent of Cases

Obleceni peru rué¢né nebo na
nizké teploty a otacky, aby co
nejdéle vydrzelo (a co nejméne
se poskodilo béhem prani)

399 29,50% 36,60%

Jak je s Pfi prani pouzivam ekologické 0 o
oblecenim a/nebo Setrné praci prostredky 391 28,90%  35,90%
nakladano

béhem jeho  Obleceni vyvétram a/nebo ho

pouzivani Cistim lokalng; peru pouze, o o
v souladu kdyz je to skute¢né potieba (az 350 25,90%  32,10%

s udrzitelnosti kdyz je obleCeni Spinavé)

a myslenkou

pomalé mody Obleéeni, které vyuzivam pouze
obcas (napt. lyzaiské obleceni),
sdilim (napf. s dal§imi Cleny
rodiny)

115 8,50% 10,60%

Jiné 98  7,20%  9,00%

Total 1353 100,00% 124,20%

I zrozhovori vyplyva, ze v prubéhu uzivani obleceni nebyva vénovana néjaka
specidlni péce. Omezeni Cetnosti prani a prani na niz$i otacky a teploty je soucasti
proenviromentalniho jednani a neplytvani vodou a energiemi a také snaha o to, aby

nedochazelo ke zbytecnému poskozovani oble€eni ¢astym pranim.

2.4. Vyrazeni ze Satniku

Posledni fazi je pro spotiebitele vyfazeni ze Satniku. Nejcastéji zminénym bylo
vyhozeni do kontejneru na textil a vyuZivani v domécnosti bud’ jako pracovni

obleceni, ¢i na uklid.

76



Tabulka 5. Co déldte s oblecenim po vyrazeni ze Satniku?

Responses Percent
N Percent of Cases

Dav.am do kontejnert na 719 2930%  66.00%
textil

Vytazené obleceni dale
vyuzivam (na zahradu, jako 584  23,80%  53,60%
hadry v domécnosti)

Daruji jiné osobé
(ptibuznym, kamaradtim, 447 18,20%  41,00%
znamym)

Coddlates  py, 1ii na charitu konkrétnd

oblecenim osob&/organizaci (NE do 280 11,40%  25,70%
vyfazenymze | tejneru)
Satniku
Proddvdm (napf. na 261 10,60%  24,00%
internetu, bazaru, ...)
nglaadzl?ﬂ do smésného ’7 3.50% 8.00%
Oblevcen’l Yyrnyenuy (’za jiné 65 2.60% 6.00%
obleceni, ¢i néco jiného)
Jiné 10  0,40%  0,90%
Total 2453 100,00% 225,30%

Navzdory tomu, Ze povinnost tiidit textilni odpad vstoupi v Ceské republice
v uéinnost az od roku 20257, byla pfi vyfazovani obleeni ze Satniku moznost

vyhozeni do smésného odpadu jednou z nejméné castych.

7 Povinnost tidit textilni odpad bude v Ceské republice zavedena od roku 2025 novym odpadovym
zakonem, ktery vstoupil v platnost 1. ledna roku 2021. V soucasné dob¢ je tak tfidény textilniho
odpadu stale dobrovolné. Sbér vétsiny textilu je v CR fe§en pomoci charitativnich organizaci a
soukromych objektii. Kromé charitativnich sbér je hlavnim tokem smésny komunélni odpad. Od
roku 2021 zagali situaci textilniho odpadu mapovat Ustav chemickych procesi AV CR, CENIA a
VUT Brno v ramci spole¢ného projektu CEVOOH (Centrum environmentéalniho vyzkumu: Odpadové
a ob&hové hospodarstvi a environmentalni bezpecnost). V roce 2010 byla produkce textilnich odpadi
z doméacnosti kolem 3500 tun, v roce 2019 ovsem stoupla na 36 000 tun, coz je 3,4 kg na obyvatele —
toto Cislo zahrnuje polozky, které jsou evidované v katalogu odpadti pod ¢isly 20 01 10 (= odévy) a

20 01 11 (= textilni materialy) (Shtukaturova a Sy¢, 2022).
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2.5. Motivace

Ke konci dotazniku byli respondenti pozadani, aby oznacili, co je k udrzitelnému
chovani spojenym s moddou nejvice motivuje. Bylo mozné vybrat maximalné tfi
odpovédi. NejcCastéjSimi motivacemi jsou neplytvani zdroji, snizeni dopadu na

zivotni prostiedi a lepsi pocit sam ze sebe.

Tabulka 6. Co vas k chovani spojenym s udrzitelnou modou nejvice motivuje

Responses Percent
N Percent of Cases

Udrzitelnou modu
nenakupuji, nemam pro to 397  25,00% 36,50%
zadnou motivaci

Nechci plytvat zdroji
(materialy, energie, voda, 358  22,60% 32,90%
o)

Snazim se snizit svtij dopad

.- . e 288  18,20%  26,40%
na zivotni prostredi

Mam ze sebe lepsi pocit 229  14,40% 21,00%
Covask
udrzitelnému Pomala mdda a udrzitelnost
chpv/am mi dava s'n}}.lsl, kdezto , 144 9.10%  13.20%
nejvice konzumni zivot ne / zapada
motivuje to do moji zivotni filozofie
Etické divody — zalezi mi
na férovych podminkach
pro pracovniky, 107 6,70%  9,80%
nezneuzivani détské prace,
Pfi nakupu udrzitelného
obleceni mam mensi pocit 40 2,50% 3,70%
viny
Jiné 23 1,50%  2,10%
Total 1586 100,00% 145,60%

Kromé¢ motivaci jsem se béhem polostrukturovanych rozhovort zajimala 1 o to,
odkud respondenti Cerpaji informace o udrzitelné modé a o dopadech moddniho
primyslu. VétSinou si respondenti informace o udrzitelné mode cilené

nevyhledavaji, ale pokud na né narazi naptiklad v internetovém zpravodajstvi,
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prectou si je®. V jednom piipadé byly také zminény edukaéni videa od zahrani¢nich
tvirct (na platformé YouTube). Za zminku také stoji, ze pokud se respondenti
o problematiku (nebo o ekologii obecn¢) zajimaji, snazi se tuto myslenku S§ifit i do

svého okoli.

., Ne, cilené nevyhledavam. Ale jako jsem otevienej prijmu vSech moznych informaci.
Hodneé c¢tu online zpravodajstvi, treba na Seznamu vyskakuji i jiné rubriky, nebo
Idnes ma hodné obsahlé. Tak nejak projedu celou stranku a kdyz je tam néco, co mé

¢

zaujme, tak se na to podivam. Takze asi takhle ja se dostavam k informacim.

,,Ja jsem treba rok, rok a pil zpatky, videl pomérné hezky video pravée o fast mode.
... Ja si myslim, Ze pro mé asi bylo diilezity, zZe ja jsem vSechny ty argumenty asi znal,
ale néjak jsem je vnimal separované od sebe. Ale v tomhle momentu jsem slysel celou
tu véc dohromady a u toho jsem si rekl, Ze to fakt neni dobie a mél bych se o to zacit

Jjako néjakym zpiisobem zajimat.

2.6. Pandemie Covid-19

Jako posledni jsem se v dotazniku zajimala, zdali bylo chovani respondentl spojené
s modou a obleCenim ovlivnéno pandemii Covid-19; a pokud neodpovédéli rozhodné

ne, zajimala jsem se také o to jak.

80 Konkrétni zdroje vétSinou nebyly zminény, jako zpravodajstvi, ze kterého Cerpaji informace byly

zminény napiiklad Seznam zpravy a iDnes.
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Obrazek 5. Ovlivnila pandemie onemocnéni Covid-19 vasSe chovani spojené
s modou?

Ovlivnila pandemie onemocnéni COVID-19 Vase chovani
spojené s médou?

50,0% 45,2%
45,0%

40,0% 36,7%

35,0%

30,0%

25,0%

20,0%

15,0% 11,8%

10,0% 6,2%
WORNN
0,0%

Rozhodné ano Spise ano Spise ne Rozhodné ne

Tabulka 7. Jak pandemie onemocnéni Covid-19 ovlivnila vase chovani spojené
s modou a oblecenim?

Responses Percent
N Percent of Cases

Zacal/a jsem vice nakupovat

. 213 21,00% 35,70%
online

Pandemie mé chovani spojené

. . Lo 178 17,50% 29,80%
s modou vubec neovlivnila

Zacal/a jsem obleceni
nakupovat méné / méné 175 17,20% 29,30%
utracim za modu

Zacal/a jsem nakupovat

kvalitnéjsi obleCenti, které 69 6,80% 11,60%
Ovlivnéni déle vydrzi
chovani ‘1 , .,
pandemif Zacal/a jsem se vice zajimat o 69  6.80% 11.60%

Covid to, co nosim/kupuyji

Zacal/a jsem vice nakupovat v

Y ()
secondhandech 59 580%  9,90%

Zacal/a jsem vice opravovat

. 3 59 5,80% 9,90%
obleceni

Zacal/a jsem kupovat jiny typ

obleceni (napt. domaci 56 5,50%  9,40%
oblec¢eni)
Zacal/a jsem mén¢ Casto 49 4.80% 8.20%

vyhazovat oble¢eni
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Zacal/a jsem vice nakupovat

lokalni produkty/designery o o
(abych podpotila ceské 33 3,20% 3,50%
podnikatele)

Zacal/a jsem nakupovat vice

0 o
udrzitelné mody 30 3,00%  5,00%

Zacal/a jsem nakupovat vice
kusti obleceni

Jiné 9 0,90% 1,50%

17 1,70%  2,80%

Total 1016 100,00% 170,20%

Nejcastéjsi odpoveédi na otdzku jak pandemie Covid-19 ovlivnila chovani spojené
s modou, kterymi byly nakupovani vice online a nakupovani oble€eni mén¢ (&i mensi
utraceni za obleceni), v prostfedi CR zfejmé souvisi s opatfenimi zavedenymi béhem

pandemie, lockdowny, zavienymi obchody a ploSnym rozsiteni home-office.

Podle tvrzeni spolec¢nosti Zalando (Heiny a kol., 2021) dv¢ tfetiny dotazovanych
vzestup zajmu nakupovat udrzitelné produkty v prostiedi USA uvadi také Hedges
(2021). V mém dotaznikovém Setfeni respondenti také ¢asto odpovidali, Ze se zacali
vice zajimat o to, co nosi a kupuji. VE&tsi zdjem o to, co respondenti nakupuji a nosi a
nakup kvalitnéjSiho oblec¢eni by mohl souviset s tim, ze respondenti méli vice €asu se
v tomto obdobi o tyto véci zajimat a také s popularizaci tohoto tématu v médiich.

Tato vysvétleni jsou pouze teoretickd a mohou slouzit jako podklad pro dalsi badani.
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Z.aveér

V diplomové praci jsem se zabyvala tim, jak se udrzitelnost a myslenky pomalé
mody promitaji do premysleni a spotiebitelského chovani spojenym s mddou

v prostiedi Ceské republiky.

V teoretické Casti jsem se nejdiive vénovala spotfebnimu chovéani a konzumerismu
spojenym s modou. Problém nartstajici spotfeby popisuji v kontrastu s vymezenim
klicovych pojmi jako je rychld mdda, pomald moda, pomala vyroba a spotieba,
vzniklych pravé jako reakce na neudrzitelnost mdédniho primyslu. Déle jsem se
vénovala pfiblizeni konkrétnich problémt spojenych s médnim priamyslem, jako je
napiiklad greenwashing, a negativnim dopadim moddniho primyslu v pribéhu
»Cyklu Zivota®“ obleCeni. V teoretické Casti jsem také nastinila shrnuti vysledku
vybranych vyzkumii zabyvajicich se spotfebnim chovanim spojenym s udrzitelnou

modou.

Cilem diplomové prace bylo odpovédét na otdzky: kdo jsou jedinci zajimajici se
o udrzitelnou moddu, jaké faktory a strategie jsou dulezité pii ndkupu obleceni ve
vztahu k udrzitelnosti a myslence pomalé mody, jak je s obleCenim nakladano béhem
jeho pouzivéani, jak je s obleCenim nalozeno po jeho vyfazeni ze Satniku, co
respondenty k takovému jedndni motivuje a jakou maji subjektivni zkuSenost
s udrzitelnou médou. Vyzkum v praktické casti byl rozdélen do dvou etap. Za
ucelem zodpovézeni téchto otdzek nejdiive probéhlo CAWI dotaznikové Setteni,

které bylo posléze doplnéno polostrukturovanymi rozhovory.

Dotaznikové Setfeni ukazalo mensi zajem o udrZitelnou moddu, nez by se dalo
ocekavat na zékladé¢ nékterych zminénych vyzkumi. Zajem o udrzitelnou médu
projevila zhruba Ctvrtina dotdzanych. Analyza ukézala, Ze vEt§i Sanci mit zajem
o udrzitelnou moédu maji Zeny, lidé s vysokoskolskym vzdélanim, lidé z regionu
Praha a studenti/z4ci. Z rozhovorti potom vyplynulo, Ze zdjem o udrzitelnou médu by
(spiSe nez se zamem o modu obecné) mohl souviset se zajmem
o ekologii/udrzitelnost a proenvironmentalnim chovéanim, ptipadné také s dalSimi
zminovanymi fenomény jako je vegetarianstvi ¢i veganstvi. Tyto skute¢nosti nebyly

zahrnuty v dotaznikovém Setfeni, mohou tak slouzit jako podklad pro dal$i badani.
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proto ji byla analyticky vénovana nejvétsi pozornost. Zvazovani udrzitelnosti alespon
v poloviné nakupii obleceni nebo cCastéji zvolila zhruba tfetina dotdzanych; pokud se
zaméfime pouze na ty, kteti maji zajem o udrZitelnou mddu, je to témet 80 %. Jako
materialu, atraktivita a design, a také pouziti ptirodnich/organickych materiali.
Pokud bychom se opét zamétili pouze na ty, ktefi se zajimaji o udrzitelnou modu, na
vrchnich ptickach zistaly tytéz polozky, ale v rozdilném potadi. Pokud respondenti
n¢jaké udrzitelné obleCeni nakoupili, prevazovala neutrdlni a spiSe pozitivni
zkuSenost s timto produktem. Co se tyCe udrzitelného chovani, nejcastéji byl
zminovan ndkup pouze obleceni, které skutecné pottebuji, nenakupovani impulzivné,
nakup malo kusti obleceni, nakupovani obleceni z kvalitnich materialit s dlouhou
vydrzi, ndkup obleceni z pfirodnich materialti a nakup obleceni v second-handu. Co
se potvrdilo jako problematické z pohledu respondenta, je schopnost orientovat se
v jednotlivych certifikdtech, oznafenich a vtom, co je vlastné udrzZitelné. Pro
nejCasteji zvolené strategie a udrzitelné chovéni jsem v praktické ¢asti také hledala
prediktory a vztahy. Kromé& nidkupu pouze obledeni, které skuteén& potiebuji®! byl

prediktorem u vSech nejcastéji vybranych strategii zdjem o udrzitelnou modu.

Protoze podstatu udrzitelného pfistupu jedinci dle mého nazoru nebylo mozné
zachytit pouze z dotaznikového Setfeni, zajimala jsem se o ni i béhem rozhovort.
Jednotlivé p¥istupy a strategie souvisejici s udrzitelnosti se riizni. Castéji se jedna
o kombinaci vice strategii v mensi intenzité, v nékterych piipadech ale respondenti
orientuji sviij pfistup kolem nékolika malo hlavnich strategii. V ¢em se ale shoduji,
je obecné omezeni vlastni spotieby, snaha neplytvat a nenakupovat zbyte¢né, a snaha
obleceni maximalné vyuzit (a to nejen jeho noSenim, ale po jeho vyfazeni ze Satniku
také znovupouzitim naptiklad v domécnosti atd.). Ve vysledcich a rozhovorech se
ukazuji rysy dobrovolné skromnosti (viz Librova, 1994). Pokud dojde k vyhozeni
obleceni, obvykle kon¢i v kontejneru na textil. Krom¢ snahy obleceni maximalné

vyuzit mu ale obvykle neni vénovana specidlni péce. NejcastéjSimi motivacemi pro

81 Které bylo nejéast&ji vybranou strategii jak pro jedince se zajmem o udrZitelnou médu, tak pro ty,

ktefi zdjem nemaji.
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udrzitelné chovani spojené s modou bylo uvedeno neplytvani zdroji, snizeni dopadu

na zivotni prostiedi a lepsi pocit sam ze sebe.

2 autord Jin a Jung (2016), nejéastéji byly

Pokud bych pouzila kategorizaci®
zminovany v rozhovorech a také vybrany v dotaznikovém Setfeni polozky, které
bych zatadila do kategorie funk¢nost (kam patii naptiklad maximalizace Zivotnosti,
vSestrannosti a u¢innosti produktu pro udrzitelnost zivotniho prostiedi — lidé kupuji
vysokou kvalitu, nosi ji déle, Castéji a vice zpiisoby). Méné Casto pak také kategorie
spravedlnost a lokalismus (kam patii pée o mistni komunity a vyrobce, podpora

mistnich podnik@i a upfednostiiovani domacich znacek). Naopak kategorie

definované jako autenticita a exkluzivita nebyly Casto zmifiovany.

Vzhledem k aktudlni situaci a vysledkim nékterych vyzkumi jsem se také
dotazovala na zmény chovani spojeného smodou a oblecenim v souvislosti
s pandemii Covid-19. Ve vétsin€ ptipadt respondenti odpovidali, ze jejich chovani
spojené s modou pandemii ovlivnéno nebylo a pokud ano, jednalo se o nakupovani
vice online, nakupovani obleceni méné (nebo také mensi utraceni za obleceni) ¢i

vétsi zdjem o to, co respondenti nakupuji a nosi, a ndkup kvalitnéjSiho obleceni.

Prace ptfinaSi vhled do problematiky spotiebitelského chovani spojeného
s mySlenkou pomalé mody a udrZitelnosti, a snazi se o nastinéni aktudlni situace
v prostfedi Ceské republiky. Pfedstavuje tak podklad, na ktery je mozné navazat

v dalS$im badani.

82 Viz teoreticka cast.
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Summary

In my diploma thesis I dealt with how the sustainability and philosophy of slow
fashion are reflected in thinking and consumer behavior related to fashion in
Czechia.

In the theoretical part I focused on consumer behavior and consumerism associated
with fashion. I described the problem of increasing consumption in contrast with the
definition of key concepts such as fast fashion, sustainable fashion, slow fashion,
slow production and consumption, which arose as a response to the unsustainability
of the fashion industry. I also dealt with specific issues related to fashion industry
such as greenwashing and the negative impacts of fashion industry during the “life
cycle” of clothing. In the theoretical part I also discussed and summarized results of
chosen studies dealing with consumer behavior related to sustainable and slow

fashion.

The aim of this thesis was to answer the following research questions: who are
individuals interested in sustainable fashion, what factors and strategies related to
sustainable and slow fashion are important when buying new clothes, how the
clothes are handled during their use, how the clothes are handled after they have
been removed from the wardrobe, what motivates the respondents to exhibit such
behavior and what their subjective experience with sustainable fashion is. The
research in the practical part was divided into two stages. To answer these questions,
a CAWI questionnaire survey was conducted first, followed by semi-structured

interviews.

The questionnaire survey showed less interest in sustainable fashion than might be
expected from some of the above-mentioned studies. About a quarter of respondents
showed interest in sustainable fashion. The analysis showed that women, people with
a university degree, people from the Prague region and students/pupils have a better
chance of being interested in sustainable fashion. The interviews then showed that
the interest in sustainable fashion could be related to the interest in
ecology/sustainability and pro-environmental behavior (rather than general interest
in), or also to other mentioned concepts such as vegetarianism or veganism. These
facts were not included in the questionnaire survey, and for this reason they can

serve as a basis for further research.
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The area of acquisition/ buying of clothes showed to be one of the most important in
the interviews, which is why the biggest attention in analysis was paid to it.
Considering sustainability for at least half (or more) of clothing purchases were
chosen by about a third of respondents; if we focus only on those who are interested
in sustainable fashion, it is almost 80%. Price, durability of material, attractiveness
and design, as well as the use of natural/organic materials were chosen as the most
important factors when buying sustainable clothing. If we focus again only on those
who are interested in sustainable fashion, the same items remain at the top, but in a
different order. If respondents bought some sustainable clothing, a neutral and rather
positive experience with this product prevailed. In terms of sustainable behavior, the
most frequently mentioned were: buying only the clothes the respondents really
need, not buying impulsively, buying only a few pieces of clothing, buying clothes
from high quality and durable materials, buying clothes made of natural materials
and buying second-hand clothes. What has been confirmed as problematic from the
respondents’ point of view is the ability to orientate oneself in certificates, labels and
in what is actually sustainable. In the practical part, I also looked for predictors and
relationships for the most frequently chosen strategies and sustainable behavior. In
addition to buying only the clothes respondent really needs (which was the most
frequently chosen strategy for both individuals interested in sustainable fashion and
those who are not interested), the interest in sustainable fashion was a predictor of all

of the most frequently selected strategies.

Because the essence of the sustainable behavior (approach) of individuals towards
fashion in my opinion could not be captured only from the questionnaire survey, |
was also interested in it when conducting the interviews. Behaviors and strategies
related to sustainability vary. More often, it is a combination of multiple strategies at
a lower intensity, in some cases respondents orient their approach around a few key
strategies. However, they generally agree on limitation of one's own consumption, an
effort not to waste and buy unnecessarily, and an effort to make the most of clothes
(not only by wearing them, but also by reusing them for example at home, etc.). The
results and interviews show features of voluntary modesty (see Librova, 1994). If the
clothes are thrown away, they usually end up in a textile container. Apart from trying
to make the most of one’s clothes, however, the clothes are usually not given any

special care. The most common motivations for sustainable fashion-related behavior
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were not wasting resources, reducing personal environmental impact and feeling

better about oneself.

Using the above-mentioned categorization of the authors Jin and Jung (2016), I
would classify items most often mentioned in interviews and also most selected in
the questionnaire survey into the category of functionality (such as maximizing
product durability, versatility and efficiency for environmental sustainability - people
buy high quality, wear it for a longer time, more often and in more ways). Less often
were mentioned items I would classify into the categories of justice and localism
(which include caring for local communities and producers, supporting local
businesses and prioritizing domestic brands). On the contrary, the categories defined

as authenticity and exclusivity were not mentioned often.

Given the current situation and considering the results of some studies, I also asked
respondents about changes in the behavior associated with fashion and clothing in
connection with the Covid-19 pandemic. In most cases, respondents answered that
their fashion-related behavior was not affected by the pandemic, and if so, it was
mainly about shopping online more, buying fewer clothes (or spending less on
clothes) or being more interested in what respondents buy and wear, and buying

better clothes.

The thesis provides an insight into the issue of consumer behavior associated with
the idea of slow fashion and sustainability, and seeks to outline the current situation
in the Czech Republic. It thus represents a basis on which it is possible to build on

with further research.
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Predbézna napli prace

Ve své praci bych se chtéla vénovat udrzitelnosti v kazdodennim zivoté. Vzhledem k

tomu, Ze se jedna o Siroké téma, chtéla bych se konkrétné zaméfit na oblast mody.

Postmoderni spolec¢nost je spojend s materialismem a nadmérnou spotiebou. Keller
pfisuzuje vznik konzumni spole¢nosti neustalému tlaku na ekonomicky rist, ktery
Lipovetsky (2007) uvadi, Ze ¢im je nasSe spoleCnost bohatsi, tim vice v ni vyvstavaji
nové spotiebni touhy. Pojednava az o emocionalnim konzumerstvi, které spociva
v tom, ze ¢im vice konzumujeme, tim vice chceme konzumovat. Keller (2005) ve své
knize navazuje na kritiku moderni spolecnosti od Fromma, ktery kritizuje
hodnotovou zménu z byt na mit. Upozorfiuje na uméle vyvolané potieby pomoci
reklamy vedouci ke vniku kolobéhu spottebniho nakupovani, které vyZaduje staly
rust produkce. Podle Lipovského (2007) reklama pfispéla k legitimizaci dlouhodobé
neudrzitelného nadspotifebniho chovani = hyperkonzumenstvi. V soucasném svété
jsme obklopeni vSudypfitomnou reklamou Sirokého spektra moddnich znacek a
nakupnich portala (napf. emailové newslettery, reklama na socidlnich sitich a
kampané s pomoci influencerti, reklama v TV a radiu, ve vetfejné dopravé a dalsi)
upozoriiujici na nové kolekce ¢i slevy a majici za cil pfimét konzumenta opakované

a vice nakupovat.
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Snaha o neustdly ekonomicky rist a s nim spojeny konzumni zplsob zivota
predstavuje obrovskou zatéz pro nasi planetu, nebot’ se zvySenim spotieby probiha
1 vyroba zbozi ve velkém a dochazi ke znecistovani zivotniho prostfedi a produkci
odpadi. Uz od 70. let se v Zapadni Evropé objevuji naznaky zmény hodnotové
orientace od potfeb materialnich k potifebam nemateridlni (nebo také postmaterialni)
povahy (Librova, 1994). V roce 1987 se zrodil termin udrzitelny rozvoj, ktery je
definovan jako rozvoj uspokojujici potfeby soucasnosti bez ohrozeni potieb
budoucich generaci udrzovat jejich vlastni potieby. Jednd se o otevieny systém
hodnot proménujici se v ¢ase a prostoru, ktery ma vést k lepsSimu a spravedlivéjSimu
stavu svéta. Nase ministerstvo zivotniho prostfedi definuje udrzitelny rozvoj jako
takovy rozvoj, ktery se snazi odstranit nebo alespont zmirnit negativni projevy

dosavadniho zpiisobu vyvoje lidské spolecnosti.

Mobdni primysl je hned po ropném primyslu druhym nejvétsim zneciStovatelem
zivotniho prostfedi. Komplexni proces produkce a vyroby materiali, zpracovani a
upravy, dopravy (distribuce) a konecny prodej spotiebovava velké mnozstvi zdroju a
je puvodcem mnozstvi odpadu. Moda v soucasné dobé uz neplni pouze zakladni
lidskou potiebu odivani, ale plni spiSe estetickou funkci. Jedinci pomoci ni vyjadiuji
svoji identitu, Zivotni styl, socidlni status nebo tfeba soudrznost s urc¢itou skupinou.
Je nedilnou soucasti spolecnosti a kultury, pro nékteré se stava praci, konickem ¢i
uménim. V konzumni spolecnosti jsme dospéli az k modelu fast fashion — tedy
masoveé vyrobé a distribuci unifikovaného obleCeni, které je dostupné okamzité a
podle Fletcher ztélesiiuje mysSlenky neudrzitelnosti (Fletcher 2010). Obleceni je
dostupné v masovém méfitku za obvykle nizkou cenu, coz mlze souviset s malou
vnimanou hodnotou vyrobku. S tlakem na sniZovani ceny Casto souvisi také hors$i
kvalita produktu, a tak se z obleceni v nékterych ptipadech stava jakysi produkt na

jedno pouziti (Fletcher 2010).

Tlak na snizovani ceny nepfedstavuje problém souvisejici pouze s mnozstvim
vyprodukovaného odpadu a znecisténi Zivotniho prostiedi, ale kviili snizovani ceny
dochdzi také k outsourcingu, neboli pfesunu vyroby do jinych oblasti, které nabizeji
niz$i naklady (nizsi vyrobni néklady, levnéjsi pracovni sila, aj.). Outsourcing vyroby
Casto vede k netransparentnosti vyrobniho fetézce (neziidka ani firmy nevédi, kde
ptesné byl jimi prodavany kus obleceni vyroben), coz je spojeno s dal§imi problémy
v oblasti lidskych prav (détska prace, nedlstojné pracovni podminky, nucené
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prescasy a dalsi). AvSak produkci nového obleceni zatézovani zivotniho prostiedi
zdaleka nekonci. ,,Zivotni cyklus® obleceni pokracuje a vytvari dalsi ekologickou

stopu v prub¢hu uzivani (naptiklad prani) a poté likvidace (Fletcher 2014).

V pribéhu minulych let byl modni primysl velmi efektivni ve zdokonaleni svych
prodejnich strategii. Allwood a kol. ve svém reportu z roku 2006 uvadi, Ze
kombinace nizké ceny, velkého objemu produkce a snizeni kvality zbozi vedla ke

zméné nakupnich vzorci a lidé nakupuji stale vice obleceni (Allwood a kol., 2006).

V reakci na neudrzitelnost mdédniho primyslu se objevuji se koncepty a hnuti jako
Slow fashion, udrzitelnd moéda, eko moda a dalsi. Teoretické vymezeni téchto
konceptli neni Gplné jednoznacné. Obecné se jedna o praktiky, které by mély byt co
nejSetrnéj$i k zivotnimu prostfedi a tykaji se nejen procesu vyroby (naptiklad
omezovani plytvani pfirodnimi zdroji, orientace piesouvajici se od kvantity ke
kvalit¢ a exkluzivit¢ vyrobkt, lokéalnost vyroby, pouziti alternativnich vlaken, aj.),
ale i o zahrnuti socialniho hlediska (naptiklad pracovni podminky zaméstnanct). Ze
strany spolec¢nosti prodavajicich médu a modnich designerli a zna¢ek miiZeme vidét
riznou iniciativu majici za cil dosdhnout vétsi udrzitelnosti v moédé — napiiklad
zavadéni ,,udrzitelnych kolekci, snaha o vyuzivani a vyvoj SetrnéjSich material
(napf. popularni biobavlna), snaha o vétSi transparentnost vyrobniho fetézce,
v nékterych piipadech také zpétny odbér obleCeni k recyklaci a dalsi. Slow Fashion
je Jung a Jin (2016) popisovdno jako socidlné¢ odpovédné hnuti, pficemz
odpovédnost neni pouze v rukou vyrobcd, ale i konzumentt, kteti mohou v tomto
procesu také aktivné participovat. Pravé spotiebitelskému chovéani spojenému
s udrzitelnou a pomalou moddou bych se chtéla v diplomové praci vénovat.
Konzumenti mohou vykazovat Sirokou Skdlu rGznych strategii jednani, které je
orientované k udrzitelnosti mody — od strategii spojenych s ndkupem obleceni, pies
péci, az k procesu vytazeni obleCeni ze Satniku. Ze strany konzumenta se nabizi hned
nekolik strategii — od omezeni spotieby, podpory lokalnich znacek a vyrobct,
cileného vybéru ,,udrzitelnych® alternativ a materidlti, ndkupu v second-handech
nebo na portdlech specializujicich se na prodej obleceni z druhé ruky (naptiklad
Vinted), az ke specialni péci (ekologické praci prasky a jejich alternativy, oprava
nebo uprava odévi) a recyklaci vyrazeného obleceni (opakovanym prodejem,

darovanim na charitu, odevzdanim na zpétny odbér do obchodu a dalsi).
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Literatury zabyvajici se spotiebitelskym chovanim spojenym s udrzitelnosti a
pomalou médou v Ceské republice je v soutasné dobé stale pomérné malé mnoZstvi.
Ve své praci bych se chtéla zaméfit na spotiebni chovani konzumentt. V teoretické
¢asti prace se budu zabyvat udrzitelnosti v oblasti médy a pokusim se piiblizit

dosavadni védéni souvisejici s touto problematikou.
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Predpokladané metody zpracovani

obsahova analyza dokumentt, polostrukturované rozhovory, dotaznikové Setreni

Praktické ¢ast prace bude zamétena na spotiebitelské chovani spojené s ,,udrzitelnou

volbou®“. Vyzkum bude orientovan pfedevsim na jednotlivce, ktefi cilené uplatiiuji
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alespont nckteré vySe zminéné strategie, které by se daly oznacit jako udrzitelné
v souvislosti (nejen) s zivotnim prostiedim a filosofii Slow fashion. Cilem praktické
casti je zjistit, jak se environmentalni udrzitelnost a myslenka Slow fashion promita

do jednani/ptemysleni spojeného s mddou a obleCenim Ceského zakaznika.

Praktickd cast bude rozdélena do dvou etap. V prvni ¢asti provedu obsahovou
analyzu internetovych diskuznich for a skupin. Pfedpokladam, ze by se orientace na
udrzitelnost v méd€é mohla pojit s dalsimi fenomény, jako je naptiklad veganstvi.
Cilem této Casti je zorientovat se a celkove 1épe porozumét problematice z pohledu
konzumenta, a také tomu, jaké strategie pii vybéru, pofizovani, péci a nasledné
vyfazeni obleceni Cesky zakaznik vyuziva. Informace ziskané v této Casti budou

vyuzity na sestaveni dotazniku.

Analyza dokumentl patii mezi standardni aktivity v kvalitativnim 1 kvantitativnim
vyzkumu. Dokumentem muze byt jakakoliv stopa lidské existence (Hendl 2008)[1].
Dokumenty v pifipadé moji diplomové prace budou diskuze na internetovych forech.
Dokumenty oteviraji pfistup k informacim, které muize byt obtiZzné ziskat jinym
zptiisobem, jejich vyhodou je, Ze data nejsou vystavena plsobeni zdroji chyb nebo
zkresleni, které mohou vznikat napiiklad u rozhovorli, pozorovdni, méfeni a

testovani (Hendl 2008).

V druhé fazi provedu dotaznikové Setfeni zamétené taktéz na strategie jednotlivch
pfi vybéru, pofizovani, péi a nasledném vyfazovani obleceni. Dotaznik bude
k vyplnéni online a bude distribuovan po internetu. Jedinci, kteti zddné takovéto
strategie neuplatiiuji, budou vyfiltrovani na zacatku dotazniku. V zavéru dotazniku
bude moznost pro dobrovolniky zanechat kontakt za tUcelem provedeni

polostrukturovaného rozhovoru.

Polostrukturované rozhovory se vyznacuji definovanym ucelem, urcitou osnovou a
velkou pruznosti celého procesu ziskdvani informaci (Hendl 2008). Vyhodou
polostrukturovaného rozhovoru je, ze lze ptezkouSet, zda dotazovany otdzkam
porozumél (v mém piipadé bude tedy vhodny i pro otestovani otazek do dotazniku),
dotazovany mize vyjadrit svoje subjektivni pohledy a nazory a miize samostatné
navrhovat mozné vztahy a souvislosti. Zakladni snahou pii vymysleni otdzek je

minimalizovat vnucovani urcitych odpovédi formulaci otazky (Hendl 2008).
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Vyzkumné otdzky:

- Jaké faktory jsou diilezité pii pofizovani si nového obleceni?

- Jak je s obleCenim nakladano béhem jeho uzivani ve vztahu k udrzitelnosti?

- Jak je s oblecenim nakladéno po jeho vytazeni ze Satniku?

- Zdali a jaké dalsi jednani souvisejici s udrzitelnosti v oblasti médy respondenti

praktiku;ji?
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Prilohy

Priloha ¢. 1: Dotaznik (text)

Uvodni slovo:

Dobry den,

Jmenuji se Dominika Matéjovcova a jsem studentka sociologie na Karlové
Univerzité. Ve své diplomové praci se zabyvam tim, jak se mySlenka
udrzitelnosti a pomalé mody promita do jedniani a premySleni spojeného
s obleCenim. Prvni fazi vyzkumu je tento dotaznik, ktery mate nyni pied sebou.
Dotaznik je anonymni.

Piedem Vam dékuji za ochotu a ¢as, které vénujete vypliiovani.

SEKCE 1 - OBECNE
1. Co si predstavite pod pojmem udrZitelné obleceni?
- Prosim vypiste. Po ulozeni odpovédi jiz nebude mozné ji zménit, nebo se k ni
vratit:

Popis pro otazku 2: Udrzitelnda moda je klasifikovana jako takova, ktera je vyrobena
Setrn¢ k lidem a planeté. Jednd se o praktiky, které by mély byt co nejSetrnéjsi
k Zivotnimu prostfedi a tykaji se nejen procesu vyroby, ale i spotfeby (= nakupu
obleceni, jeho udrzby a vyfazeni ze Satniku). Nese s sebou také socidlni hledisko a
myslenku spolecenské odpovédnosti (= spravedlivého financniho ohodnoceni,
pracovnich podminek zaméstnancii, bezpecnosti prace).

2. Zajimate se Vy osobné o udrzitelnost v médé?
Vyberte jednu z odpovédi.
- Rozhodné ano
- SpiSe ano
- SpiSe ne
- Rozhodné ne

3. Kolik kusii obleceni celkem mate Vy osobné v Satniku?
(Odhadnéte pocet, bez ohledu na to, zda se jedna o udrzitelné
obleceni; nezapocitavejte prosim spodni pradlo a dopliiky)

Vyberte jednu z odpoveédi.
- Do 25 kusii
- 26-50 kust
- 51-75 kust
- 76-100 kusii
- 101-150 kust
- Vice nez 150 kusii

SEKCE 2 — NAKUP OBLECENI
4. Zvazujete pri nakupu maody (obleceni, bot a doplikii)
udrzitelnost?

Vyberte jednu z odpovédi.
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Ano, vzdy

Ano, ve vétSing pripada

Ano, piiblizn€ v poloviné ptipada
VétsSinou ne

Nikdy

FILTR: Na otazku ¢. 5 odpovidaji jen ti, kteri v ot. 4 nevybrali odpoved’ Nikdy.
5. Na zékladé VaSeho nakupu/Vasich nakupii udrZzitelného

obleceni, jaka u Vas prevazuje zkusenost s témito produkty?

Vyberte jednu z odpovedi.

Velmi pozitivni — s produkty jsem byl/a pfevazné velmi
spokojen/a

Spise pozitivni — s produkty jsem byl/a pfevazné spise spokojen/a
Neutralni — s produkty jsem nebyl/a ani spokojen/a, ani
nespokojen/a

SpiSe negativni — s produkty jsem byl/a pfevazné spise
nespokojen/a

Velmi negativni — s produkty jsem byl/a pevdzné velmi
nespokojen/a

Nemohu se vyjadfit, nejsem si védom/a toho, Ze bych udrzitelné
obleceni nekdy nosil/a

6. Oznacte prosim vSechno udrzitelné nakupni chovani (nakupni
strategie), které sam/sama provadite:
Miizete vybrat vice moznosti.
Progr: ROTACE MOZNOSTI ODPOVEDI.

Cilené& nakupuji nad¢asové obleceni (a stfihy)

Nakupuji drazsi, ale kvalitnéj$i obleceni

Nakupuji lokalni médu/od lokélnich navrhaii

Nakupuji oblecent, na jehoz vyrobu nebyly pouZzity skodlivé
chemikalie

Nakupuji obleceni z kvalitnich material, které maji dlouhou
vydrz

Nakupuji obleceni z recyklovanych materiali (naptiklad polyester
z PET lahvi)

Nakupuji obleceni vyrobené z pfirodnich materiala (bavlna, vina,
tencel, bambus, kiize, ...)

Nakupuji certifikované obleceni (= produkty/materidly

s ptislusnymi certifikaty)

Nakupuji obleceni, u kterého vim kde a jak bylo vyrobeno (= s
transparentnim vyrobnim fetézcem)

Snazim se nakupovat mélo (kusti) obleceni

Nakupuji obleceni NEobsahujici zivocisné slozky

Nakupuji pouze obleceni, které skute¢né potrebuji

Nenakupuji impulzivné a ndkup si dobie rozmyslim

Nakupuji oblecenti ,,z druhé ruky* (v secondhandech, nebo na
internetu)

Nedélam nic z vyse uvedeného

Jiné (prosim vypiste):
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FILTR: Na otazku ¢. 7 odpovidaji jen ti, kteri v ot. 6 vybrali vice nez dvé
moznosti odpovédi.

7. Ze zminénych strategii vyberte prosim dvé, které jsou podle Vas
Vyberte pravé dvé odpoveédi. )
Progr: ROTACE MOZNOSTI ODPOVEDI.

8. Prosim vyberte, jaké z faktorii jsou pro Vas nejdulezitéjsi pri
rozhodovani se o nakupu udrzitelné verze produktu:
Vyberte maximalné ti odpovédi.
Progr: ROTACE MOZNOSTI ODPOVEDI.

- Nebyly pouzity nebezpecéné chemikalie

- Pouziti recyklovanych materiala

- Pouziti ptirodnich/organickych materialii

- Eco-friendly* nebo uhlikové neutralni doprava (*=Setrna
k zivotnimu prostredi)

- Recyklovatelnost (= material 1ze zrecyklovat, nebo se snadno
rozlozi — naptiklad biobavina)

- Vydrz materidlu

- Udrzitelny/eco-friendly™* obal (*=Setrny k Zivotnimu prostiedi)

- Cena

- Atraktivita/design

- Cast vytézku jde na ekologické ucely

- Znacka

- Lokalnost produktu

- Etické aspekty (= férové pracovni podminky zaméstnanci,
nezneuzivani détské prace, ...)

- Jiné (prosim vypiste):

SEKCE 3 — Udrzba oble&eni

9. Pokud se Vam obleceni poskodi (= dira, rozparany Sev, utrZeny
knoflik, ...), opravujete ho (sam/sama, nebo ho zanesete do
opravny)?

Vyberte jednu z odpovédi.
Poskozené oble¢eni opravuji sim/sama, nebo ho zanesu do opravny:
- Vzdy
- VétSinou ano
- Obcas
- VétSinou ne
- Nikdy

10. Jak s oble¢enim nakladate béhem jeho pouzivani v souladu
s udrzZitelnosti a mysSlenkou pomalé médy*? (* = pomald moda je
novym udrzitelnym pfistupem k budoucnosti textilniho a odévniho
pramyslu. Jde o hnuti, které vzniklo v reakci na nadbyte¢né
nakupovani a vyhazovani oble¢eni. Odpovédnost neni pouze v rukou
vyrobcel, ale 1 zékaznikli. Zakaznici se piesouvaji od kvantity ke
kvalité, k obleceni které déle vydrzi, zdkaznik nakupuje méné Casto.)
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Miizete vybrat vice moznosti. )
Progr: ROTACE MOZNOSTI ODPOVEDI.

Obleceni, které vyuzivam pouze obcas (napiiklad lyzatské
obleceni), sdilim (napiiklad s dalSimi ¢leny rodiny)

Obleceni vyvétram a/nebo ho ¢istim lokalng; peru pouze, kdyz je
to skutecn¢ potteba (az kdyz je obleceni Spinavé)

Obleceni peru ru¢né nebo na nizké teploty a otacky, aby co
nejdéle vydrzelo (a co nejméné se posSkodilo béhem prani)

Pti prani pouzivam ekologické a/nebo Setrné praci prostiedky
Jiné (prosim vypiste):

SEKCE 4 —- VYRAZENI ZE SATNIKU
11. Co délate s oble¢enim vyirazenym ze Satniku?
Muizete vybrat vice moznosti.

Progr: ROTACE MOZNOSTI ODPOVEDI.

Vyhazuji do smésného odpadu

Daruji na charitu konkrétni osobé&/organizaci (NE do kontejneru)
Daruji jiné osob¢ (ptfibuznym, kamaradiim, zndmym)

Davam do kontejneri na textil

Prodavam (napf. na internetu, bazaru, ...)

Obleceni vyménuji (za jiné obleceni, ¢i néco jiného)

Vyftazené obleceni dale vyuzivam (na zahradu, jako hadry

v domacnosti)

Jiné (prosim vypiste):

SEKCE 5 - DOPLNUJICI

12. Co Vas k udrzitelnému chovani spojeného s médou nejvice
motivuje?
Vyberte prosim maximalné 3 moznosti
Progr: ROTACE MOZNOSTI ODPOVEDI.

Pti ndkupu udrzitelného obleCeni mam mensi pocit viny
SnaZzim se sniZit svlij dopad na Zivotni prostiedi

Mam ze sebe lepsi pocit

Etické divody — zalezi mi na férovych podminkach pro
pracovniky, nezneuzivani détské prace, ...

Nechei plytvat zdroji (materialy, energie, voda, ...)

Pomal4 moéda a udrzitelnost mi dava smysl, kdeZto konzumni
zivot ne / zapada to do moji Zivotni filozofie

Jiné (prosim napiste):

Udrzitelnou médu nenakupuji, nemam pro to zddnou motivaci

13. Ovlivnila pandemie onemocnéni Covid-19 Vase chovani spojené
s modou?
Vyberte jednu z odpovédi.
- Rozhodné€ ano

- SpiSe ano
- SpiSe ne

- Rozhodné€ ne
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FILTR: Na otdzku ¢. 14 odpovidaji jen ti, kteri v ot. 13 nevybrali odpovéd’ Rozhodné
ne.
14. Zde je uvedeno nékolik moZnosti, jak mohla pandemie
onemocnéni Covid-19 ovlivnit Vase chovani spojené s modou.
Vyberte v§echny, které pro Vas plati.
Muizete vybrat vice moznosti.
- Zacal/a jsem obleceni nakupovat mén¢ / méné utracim za modu
- Zacal/a jsem se vice zajimat o to, co nosim/kupuji
- Zacal/a jsem nakupovat kvalitn€jsi obleceni, které déle vydrzi
- Zacal/a jsem kupovat jiny typ obleceni (napt. domaci obleceni)
- Zacal/a jsem vice opravovat obleceni
- Zacal/a jsem mén¢ Casto vyhazovat obleceni
- Zacal/a jsem vice nakupovat v secondhandech
- Zacal/a jsem vice nakupovat lokéalni produkty/designery (abych
podporila ¢eské podnikatele)
- Zacal/a jsem nakupovat vice kust obleceni
- Zacal/a jsem vice nakupovat online
- Zacal/a jsem nakupovat vice udrzitelné mody
- Jiné (prosim vypiste):
- Pandemie mé chovani spojené s mddou viibec neovlivnila

SEKCE 6 - REKRUTACE PRO POLOSTRUKTUROVANE ROZHOVORY
Text: V nasledujicich dnech budeme na téma udrzitelné mody provadét individudlni
online rozhovory, ve kterych budeme s respondenty probirat jejich cestu k udrzitelné
mode a to, odkud cerpaji informace o udrzitelné (a pomalé) mode.
Byl(a) byste ochoten/ochotna se zucastnit pfiblizné 40minutového online rozhovoru
na téma udrzitelné mody? Za odménu byste obdrzel/a 250 K&, které by Vam byly
vyplaceny formou oplatkovného na uéet Ceského narodniho panelu.

- Ano

- Ne

FILTR: JEN TI, KTERT SOUHLASILI

Miizeme Vas kontaktovat prostiednictvim Vasi e-mailové adresy?
- Ano,
- Ne

FILTR: JEN TI, KTERI SOUHLASILI S PREDANIM E-MAILOVE ADRESY

Vypiste Vasi e-mailovou adresu, na kterou Vam budeme moct poslat potiebné
informace o online rozhovorech v pfipad¢, Ze budete vybrani. Informace ziskané
z online rozhovori budou samoziejmé anonymizované. Vasi e-mailovou adresu
vyuzijeme jen pro ucely realizace online rozhovoru a samoziejmé¢ budete mit
moznost ucast na tomto vyzkumu kdykoliv odmitnout.
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Priloha ¢. 2: Agenda Kk polostrukturovanym rozhovorim

(text)

KROK 1: souhlas s nahravkou

Dobry den,
jeSté jednou bych Vam rada podékovala, Ze jsi si nasla ¢as na uskutecnéni
rozhovoru. NeZ zaneme, musim Vas jeSté jednou upozornit, jak jsem jiz
avizovala emailem, Ze rozhovor je nahravan. VeSkeré informace vSak budou
anonymni a nebudou nijak spojovany s Vasi osobou. Potiebuji mit
zaznamenany Vas souhlas s nahravkou, staci, kdyZ feknete ano ¢i souhlasim.

KROK 2: uvedeni respondenta do rozhovoru, vysvétleni, jak bude rozhovor
probihat, struéné predstaveni okolnosti vyzkumu

KROK 3: rozhovor

*pokyny: na zacatku rozhovoru nechat respondenta voln¢ vypovédét obecné o tom,
jak to maji s oble¢enim, nevztahovat pouze k udrzitelnosti*

1. NezZ se dostaneme k udrZzitelnosti, miZete mi prosim na zacatek
rozhovoru Fict, jaky mate obecné vztah nebo postoj k obleceni a
modé?

(Okruhy: jak Casto obleCeni nakupujete, jak nakup probihd, kde nakupuje — 1
specializované prodejny)

2. KdyzZ se Vas zeptam na ekologii a udrzZitelnost a nebudeme se
bavit jen o obleceni, zajimate se o udrzitelnost i v jinych oblastech
Zivota?
(Okruhy: jak/v jakych, jak dlouho se zajima, kdo ji/ho k tomuto zajmu ptivedl,
*zajimat se o obecné proenviromentalni chovani respondenta™)

3. Nyni se pfesuneme bliZe k oblasti médy a obleceni
(Okruhy: jak dlouho se zajima o udrzitelnou modu, co/kdo vas k tomu ptivedl/o, co
vzbudilo zajem o udrzitelnost v modé, rozvést strategie nastinéné v dotazniku — v
dotazniku byly nastinéné riizné strategie, mizete mi fict, v cem vas udrzitelny ptistup
k méde a obleceni spoc¢iva? Podstata udrzitelného pristupu, cesta k udrzitelnosti, kde
nakupuji, konkrétni obchody/e-shopy?)

4. Prinakupu mody, jak ovérujete, Ze produkt, ktery si chcete
poridit, je v souladu s Vasi predstavou o udrzitelnosti?
(Okruhy: Je pro Vas problematické orientovat se v tom, co jsou vlastné udrzitelné
produkty a chovani, certifikaty, oznaceni, greenwashing)

5. Dopady médniho pramyslu
(Okruhy: vite, jaké negativni dopady ma modni/textilni primysl — na

spolecnost/planetu)

6. Informace — odkud Cerpate informace o udrzitelné moédé?
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(Okruhy: vyhledavate si informace cilené, nebo spise jen kdyz na néco narazite,
konkrétni zdroje)

7. Na tomto misté bych se Vas rada zeptala, zda mate jeSté néco, co
byste chtél/a k naSemu rozhovoru doplnit?

KROK 4: konec
Podékovani za acast a rozlouceni se.
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